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iGracias por haber elegido productos QNAP! Este manual de usuario proporciona
instrucciones detalladas sobre el uso del producto. Por favor, |éalo detenidamente y

icomience a disfrutar las funciones poderosas del producto!

NOTA

e ‘VioStor NVR' serd denominado ‘NVR’ en lo sucesivo.

e Este manual proporciona la descripcion de todas las funciones del VioStor NVR. Es
posible que el producto que comproé no sea compatible con ciertas funciones especificas
a ciertos modelos.

e Este manual del usuario (version 4.0.0) solamente se aplica a la version 4.0.0 del
firmware del VioStor NVR. Si el VioStor NVR tiene una version antigua del firmware,

consulte las versiones anteriores de los manuales del usuario.

Avisos legales
Todas las funciones, funcionalidades y otras especificaciones de producto son sujetas a

cambios sin previo aviso u obligacion. Este manual esta sujeto a cambios sin previo aviso.

QNAP y el logotipo de QNAP son marcas comerciales de QNAP Systems, Inc. Todos los
demas nombres de marcas y productos a los que se hace referencia en este manual son
marcas comerciales de sus respectivos propietarios.

Los simbolos ® o ™ no se han empleado en la redaccidn de este texto.

GARANTIA LIMITADA

En ningun caso la responsabilidad de QNAP Systems, Inc. excedera el precio pagado por el
producto debido a dafios directos, indirectos, especiales, fortuitos o derivados del software
o su documentacion. QNAP no ofrece reembolsos por sus productos. QNAP no ofrece
ninguna garantia ni representacién, ya sea expresa, implicita o estatutaria de sus
productos, a los contenidos o al uso de esta documentacion y todo el software que lo
acompafia, y no se hace responsable especificamente de su calidad, rendimiento,
comerciabilidad, o aptitud para un fin especifico. QNAP se reserva el derecho a revisar o
actualizar sus productos, software o documentacion sin la obligacidn de notificarlo a ningun

individuo o entidad.



@ Precaucion

1. Recuerde siempre hacer una copia de seguridad de su sistema para evitar cualquier
pérdida potencial de datos. QNAP no se hace responsable de cualquier tipo de pérdida
de datos o de su recuperacion.

2. Si devuelve cualquier componente del embalaje del producto para un reembolso o
mantenimiento, aseglrese de que esté cuidadosamente embalado para envio. No se

compensara ningun tipo de dano debido a un embalaje inadecuado.

Aviso Importante

® |eer las instrucciones
Por favor, lea las advertencias de seguridad y el manual del usuario detenidamente
antes de usar este producto.

® Fuente de alimentacion
Este producto sélo puede usarse con la fuente de alimentacién proporcionado por el
fabricante.

® Servicio
Por favor, contacte con técnicos cualificados para cualquier consulta técnica. No
intente reparar este producto Ud. mismo para evitar cualquier peligro relacionado con
tensiones u otros riesgos causados por la apertura de la tapa de este producto.

® Advertencia
Para evitar fuego o choque eléctrico, no use este producto bajo la lluvia o en ambientes

himedos. No coloque ningun objeto sobre este producto.




Aviso administrativo

DECLARACION DE LA COMISION FCC

Este equipo ha sido probado y se ha determinado que satisface los limites establecidos para
un dispositivo digital de Clase B, de conformidad con el Apartado 15 de la normativa FCC.
Dichos limites han sido disefiados para proporcionar una protecciéon razonable frente a
interferencias perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y
puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y se utiliza de acuerdo con las
instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales para las comunicaciones por radio.
No es posible, no obstante, garantizar que no se produzcan interferencias en una
instalacion particular. Si este equipo causa interferencias perjudiciales para la recepcion de
ondas de radio o television, lo cual puede determinarse apagando y encendiendo el equipo,
se recomienda al usuario intentar corregir dichas interferencias poniendo en practica una o
mas de las siguientes medidas:
e Cambiar la orientacién o la ubicacion de la antena receptora.
e Aumentar la separacion entre el equipo y el receptor.
e Conectar el equipo a una toma de suministro eléctrico perteneciente a un circuito
diferente de aquel al que esta conectado el receptor.

) Solicitar ayuda a un distribuidor o un técnico especializado en radio o television.

Los cambios o modificaciones no autorizados expresamente por la parte responsable del
cumplimiento podrian invalidar la autoridad del usuario a utilizar el equipo.
De llevarse a cabo, el uso de cables de conexion apantallados debera satisfacer los limites

de emision.

c €AVISO DE LA CE

Soélo Clase B.
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10.
11.

12.

Advertencia de Seguridad

Este producto puede funcionar con normalidad con temperaturas entre 0°C y 40°C y
con una humedad relativa de entre 0% y 90%. Por favor, asegUlrese de que el entorno
esté bien ventilado.

El cable de alimentacion y los dispositivos conectados a este producto deben
proporcionar un voltaje de suministro correcto.

No coloque este producto bajo luz solar directa o cerca de productos quimicos.
Aseglrese de que la temperatura y la humedad ambientales estén en un nivel éptimo.
Desenchufe el cable de alimentacion y todos los cables conectados antes de limpiarlo.
Pase un pafio himedo por el producto. No use productos quimicos ni aerosoles para
limpiar este producto.

No coloque ningun objeto sobre este producto para garantizar el funcionamiento
normal del servidor y para evitar un sobrecalentamiento.

Use los tornillos de cabeza plana incluidos en el embalaje del producto para asegurar
los discos duros del producto durante su instalacién para que funcione
adecuadamente.

No coloque este producto cerca de ningun liquido.

No coloque este producto sobre una superficie desigual para evitar que se caiga y sufra
dafios.

Aseglrese de que el voltaje de su area sea correcto al usar este producto. Si tiene
dudas sobre el voltaje, por favor, pongase en contacto con el distribuidor o con su
compafia de suministro eléctrico local.

No coloque ningln objeto sobre el cable de alimentacion.

No intente reparar este producto en ningln caso. Un desensamblaje incorrecto del
producto puede exponerle a una descarga eléctrica o a otros riesgos. Para cualquier
pregunta, por favor, pdngase en contacto con el distribuidor.

Los modelos de NVR de chasis solamente deben instalarse en el salén del servidor y
recibir mantenimiento del gerente autorizado para servidores o del administrador de
TI. El salon de servidores estd asegurado y la clave de acceso la tiene solamente
personal certificado.



@Advertencia:

e La sustitucion incorrecta de la bateria podria constituir un peligro de explosién.
Sustituya la bateria Unicamente por otra similar o de tipo equivalente recomendada

por el fabricante. Elimine las baterias usadas de acuerdo con las instrucciones
proporcionadas por el fabricante.

° NO toque el ventilador de la parte interna del sistema para evitar lesiones graves.
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Capitulo 1. Introduccion

1.1 Vista Preliminar del Producto

QNAP VioStor NVR (de aqui en adelante se llamara NVR o VioStor) es la solucién de
supervision de redes de alto desemperio para controlar con base en la red, las camaras IP,
grabacion de video, reproduccién y acceso a los datos remotos. Se pueden controlar
simultaneamente hasta 128 canales para multiples servidores QNAP NVR. El NVR es
compatible con camaras basadas en IP y servidores de video de numerosas marcas; para
obtener mas informacion visite

http://www.gnapsecurity.com/pro compatibility camera.asp.

El NVR admite grabacion con compresion de video H.264, MPEG-4, MXPEG y MJPEG. El NVR
ofrece diversos modos de visualizacidon y funciones de grabacién, por Ej., grabacion
programada, grabacion de alarma y horario de grabacion de alarmas. El NVR soporta
busqueda de informaciéon guardada por fecha y hora, horarios, eventos, analisis inteligente
de videos, incluyendo deteccion de movimientos, objetos perdidos, objetos extrafios,
desenfoques, oclusiones de la camara, etc. Todas las funciones se pueden configurar para
el navegador IE.

El NVR serie VioStor Pro es el primer NVR basado en Linux del mundo que permite

configuracién real y répida con menos PC, monitorizacién de cdmaras IP a través de la red
y reproduccion de video a través del conector VGA. Puede conectar al NVR un monitor VGA
de alta definicion (HD) o un TV, usar un ratén USB, teclado USB (opcional), y una tarjeta de

sonido USB (opcional) para administrar el sistema de vigilancia.

* La compresion de video MXPEG no la soportan el VS-2008L, VS-2004L VS-1004L.
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1.2 Ilustracion del Hardware

1.2.1 VS -12164 /12156 / 12148 / 12140 U-RP Pro

Botdn de encendido
Indicadores LED: 10 GbE, Estado, LAN, eSATA
VGA
Ranura de expansion x 1 (Reservado)
Gigabit LAN x 4
USB 3.0 x 2
USB 2.0 x 4
Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red
eSATA x 2 (Reservado)
. Conector de alimentacion x 2

© ©® N O u ok W=

[
o
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1.2.2 VS -8148 /8140 / 8132 / 8124 U-RP Pro

© ® N O U kK W=

e
= O

[
N

UloStor

Botdn intro

Botdn de encendido

Botdn de seleccion

Indicadores LED: 10 GbE, Estado, LAN, eSATA
VGA

Ranura de expansion x 2 (Reservado)

Gigabit LAN x 2

USB 3.0 x 2

USB 2.0 x 4

Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red

. eSATA x 2 (Reservado)

. Conector de alimentacion x 2
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1.2.3 VS -8148 /8140 / 8132 / 8124 Pro+

1. USB 3.0

2. Botdn de copia de seguridad

3. Botodn de encendido

4. Los LED del disco duro

5. Botdn de seleccidon

6. Boton intro

7. Indicadores LED: Estado, LAN, USB, eSATA, 10 GbE
8. Seguro de bandeja

9. Boton liberar

10. Conector de alimentacion

11. Ranura de expansion

12. Ranura para el sistema de seguridad kensington
13. VGA

14, HDMI

15. eSATA x 2 (Reservado)

16. Gigabit LAN x 2

17. USB2.0x 4

18. USB 3.0

19. Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red
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1.2.4 VS -6120/ 6116 /6112 Pro+

o N R WD

s
w N = O

UioStor

Boton de copia de seguridad

USB 2.0

Indicadores LED: Estado, LAN, USB, Potencia, HDD1-6
Boton de encendido

Botdn de seleccion

Botdn intro

Conector de alimentacion

Ranura para el sistema de seguridad kensington
Gigabit LAN x 2

Entrada/salida de audio

Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red
USB 3.0 x 2

USB 2.0 x 4
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1.2.5 VS -6020/ 6016 / 6012 Pro

o N R WD

s
w N = O

UioStor

Boton de copia de seguridad

USB 2.0

Indicadores LED: Estado, LAN, USB, eSATA, HDD1-6
Botdn de encendido

Botdn de seleccion

Botdn intro

Conector de alimentacion

Gigabit LAN x 2

UsB 2.0x 4

.eSATA x 2 (Reservado)
.VGA
. Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red

.Ranura para el sistema de seguridad kensington
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1.2.6 VS -4016/ 4012 / 4008 U-RP Pro

e | UloStor 1=

Boton de copia de seguridad

USB 2.0

Indicadores LED: Estado, LAN, USB, eSATA, HDD1-4

Botdn de encendido

Conector de alimentacion

Gigabit LAN x 2

USB 2.0 x 4

eSATA x 2 (Reservado)

VGA

Botdn para restablecer las configuraciones de Contrasefa y red

© ® N O U K W=

[
e
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1.2.7 VS -4116/ 4112 / 4108 Pro+

UioStor

Boton de copia de seguridad

USB 2.0

Indicadores LED: Estado, LAN, USB, HDD1-4
Botdn de encendido

Botdn de seleccion

Botdn intro

Conector de alimentacion

Ranura para el sistema de seguridad kensington
Gigabit LAN x 2

Entrada/salida de audio (Reservado)

W O N U A LM E

e
= O

Botdn para restablecer las configuraciones de Contrasefa y red
USB 3.0 x 2
. UsB2.0x4

=
w N
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1.2.8 VS -4016/ 4012 / 4008 Pro

UioStor

Botdn de copia de seguridad
USB 2.0

Indicadores LED: Estado, LAN, USB, eSATA, HDD1-4
Boton de encendido

Boton de seleccion

Botdn intro

Conector de alimentacion
Gigabit LAN x 2

USB 2.0 x 4

eSATA x 2 (Reservado)

VGA

Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red

W O N A LM E

e
= O

=
w N

Ranura para el sistema de seguridad kensington
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1.2.9 VS -2112/ 2108 / 2104 Pro+

UioStor

Boton de copia de seguridad

USB 3.0

Indicadores LED: LAN, HDD1, HDD2

Botdén de encendido

Conector de alimentacion

Gigabit LAN x 2

USB 2.0 x 4

Boton para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red

© ® N O u ok W=

Ranura para el sistema de seguridad kensington

[
e

Entrada/salida de audio
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1.2.10 VS - 2012/ 2008 / 2004 Pro

UioStor

Boton de copia de seguridad

USB 2.0

Indicadores LED: HDD1, HDD2, LAN, eSATA
Botén de encendido

Conector de alimentacion

Gigabit LAN x 2

UsB 2.0 x 2

eSATA x 2 (Reservado)

VGA

10. Botdn para restablecer las configuraciones de Contrasefia y red

© ® N o u ok W=

11.Ranura para el sistema de seguridad kensington
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1.2.11 VS -2008 / 2004 L

Boton de Copia Instantanea
UsSB 2.0
Indicadores LED: USB, Estado, HDD1, HDD2, LAN, Fuente de alimentacion

Boton de Encendido

Conector de Alimentacion
Gigabit LAN
UsB 2.0 x 2

Botdn de Restablecimiento de la Configuracién

© ® N o u ok W=

Ranura de Seguridad para un dispositivo de Bloqueo Kensington

=
©

Sujetacables
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1.2.12 VS -10041L

1. Botdn de Copia Instantanea

2. UsSB 2.0

3. Indicadores LED: USB, Estado, Disco Duro, eSATA, LAN, Alimentacion
4. Boton de Encendido

5. Conector de Alimentacidn

6. Gigabit LAN

7. UsSB 2.0 x 2

8. Botdn de Restablecimiento de la Configuracion

9. Ranura de Seguridad para un dispositivo de Bloqueo Kensington
10. eSATA

11. Sujetacables

Nota: Este modelo esta disefiado solamente para algunos proyectos.
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Capitulo 2. Instalar NVR

Para obtener la informacion de instalacién del hardware, consulte la “Guia de instalacion
rapida” (GIR) incluida en el paquete del producto. También puede encontrar la GIR en el
CD-ROM del producto o en el sitio web de QNAP (http://www.gnapsecurity.com).
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2.1 Requisitos de Ordenador Personal

Para un mejor rendimiento del sistema, su ordenador deberia cumplir al menos con los

siguientes requisitos:

No. de

Formato CPU Otros
Canales
4 M-JPEG Procesador Intel Pentium 4 de | ¢ Sistema
2,4GHz o superior Operativo:
Microsoft Windows
MPEG-4/MxPEG/ | Procesador de doble nlcleo y 8, 7, Vista
H.264 2,0GHz o superior e Memoria: 2GB o
- superior
8 M-JPEG ;rgée:ador Inte-l Pentium 4 de «  Puertos de red:
! Z 0 superior Puerto Ethernet de
MPEG-4/MxPEG/ | Procesador de doble nlcleo y 100Mbps o
H.264 2,4GHz o superior superior
- * Navegador Web:
12 M-JPEG Procesador Inte_l Pentium 4 de Microsoft Internet
3,0GHZ O superior Eprorer 8/9/10
; de,
MPEG-4/MxPEG/ | Procesador de doble nucleo y (desl_<top mode,
H.264 2 8GH . 32-bit) o superior,
) ! Z 0 superior Google Chrome
16 M-JPEG Procesador de doble nucleo y I%I?c,).zoil.lgzlziié?:xm’
2,4GHz o superior 17.0.1
MPEG-4/MxPEG/ | Procesador de nlcleo cuadruple | © Unidad de
H.264 y 2,33GHz o superior DVD-ROM
* Resolucion
20 M-JPEG Procesador de doble nucleo y recomendada:
2,6GHz o superior 1280 x 720 pixeles
_ 0 superior
20 MPEG-4/MxPEG/ | Procesador de nucleo cuadruple
H.264 y 2,6 GHz o superior
40 M-JPEG Procesador de nucleo cuadruple
y 2,33GHz o superior
MPEG-4/MxPEG/ | Procesador Core i7 y 2,8GHz o
H.264 superior
48 M-JPEG Procesador de nucleo cuadruple

y 3,0GHz o superior

MPEG-4/MxPEG/
H.264

Procesador Core i7 y 3,4GHz o
superior
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Configuracion de Seguridad del Explorador Web

Por favor, asegurese de que el nivel de seguridad del Explorador IE esté configurado como
“Media” o inferior en las “"Opciones de Internet”.

Opciones de Internet

Conexiones Programas Opriones avanzadas
General Seguridad | Privacidad Contenida

Seleccione una zona de contenido 'web para expecificar la cogh
de la misma. Configuracion de seguridad

@ .i o ° Configuracion:

g m-—l Intranet local Sitioz de Sitioz A
confianza restringidos
Inicio de sesion andnimo B
Internet ) - Inicio de sesidn automatico con el nombre de usuario v col
Esta zana contiens todos los sitios Inicia de sesidn automatico sdla en |a zona de Intranet
Web que no ha situada en otraz ) w
et Preguntar por el nombre de usuario v la contrasefia
. . Automatlzacmn
Mive] de seguridad de |3 zona nutomatlzacmn de los subprogramas de Java
Activar
Personalizada Diesackivar
Configuracion personalizada. Fedir datos
-Haga c_:Ilc en_P:llveI personalizado para cambiar [31 Permitir operaciones de pegado por medio de una secuencia d
la configuracion
- Haga clic en Mivel predeterminado para utilizar Activar W
configuracion recomendada < S > —
- - Restablecer configuracion personal
Mivel perzonalizado..

Restablecer a: [ Restablecer ]

| Media b |

E Acepkar l[ Cancelar ]
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2.2 Examine el CD-ROM

Ejecute el CD-ROM del producto en un PC con Windows y podra ver la Guia de instalacion

rapida y el manual del usuario; luego instale el codec y las utilidades de software Finder y

el reproductor VioStor.

QMAP YioStor Metwork Video Recorder

Network Video Recorder

Guia de inicio rapido

Instalar QNAP Finder

Instalar el Codec de QNAP

Instalar el Reproductor VioStor de QNAP
Manual del usuario

Examinar el CD

Sitio Web del Producto

Salir
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Puede examinar el CD-ROM para tener acceso al siguiente contenido:

Address |@ 1110.8,13, 133mer cd »3.3.00{7b000-000451-rs) v| €%}

Finder: El programa de instalacion de QNAP Finder. Esta herramienta se usa para
descubrir servidores NVR disponibles en la red local y configurar la red del NVR.
Manual: Los manuales del usuario del NVR.

QIG: Ver las instrucciones de instalacion del hardware del NVR.

Codec: El codec para reproducir videos AVI grabados por el NVR en Windows Media
Player.

Tool: Esta carpeta contiene bibliotecas IPP y plugins del monitor. Si no puede instalar el
plugin ActiveX al conectarse a la pagina de monitorizacion del NVR a través del
navegador IE, puede instalar el plugin desde el CD-ROM.

VioStorPlayer: El programa de instalacion del reproductor VioStor, una herramienta
para reproducir los videos grabados por NVR. Si no puede instalar el reproductor
VioStor al conectarse a la pagina de reproduccion del NVR a través del navegador IE,

puede instalar el plugin desde el CD-ROM.

nvr_cd_v3.3.0(7b000-000481-rs) on NAS Server (10.8.13.... [=|[B]X]
ar

File Edit ‘Wwiew Favorites Tools  Help

@Back - \_J l.@ pSearch H_L' Folders v

File and Folder Tasks ) Acrobat
I AukoRun
other Places IiCodec
ICiFinder

i Iy Manual
Details oG
nvr_cd_v3.3.0(7b000-0004€ | | /) Tool

I vioStorPlayer
&l auToRUN.ICO
b AUTORUM. INF
Version. bxk

1.75 KE €5 Internst
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2.3 Lista de Recomendaciones para el Disco Duro

Este producto funciona con unidades de disco duro SATA de 2,5/3,5’ de las principales
marcas de discos duros. Si desea consultar la lista de unidades HDD compatibles, visite la

direccion http://www.gnapsecurity.com/pro compatibility.asp.

®QNAP no se responsabiliza en ningln momento ni por ninguna razén por dafo/averia

del producto o por la pérdida/recuperacién de datos debidos al mal uso o instalacion

inadecuada de los discos duros.

2.4 Lista de Camaras de Red Compatibles

Para mas informacion sobre los modelos de camaras compatibles, por favor, visite la

direccion http://www.gnapsecurity.com/pro _compatibility camera.asp.
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2.5 Comprobar el Estado del Sistema

Indicadores LED y descripcion general del estado del sistema

Indicador
LED

Color

Estado del
indicador LED

Descripcion

Estado del

sistema

Rojo/
Verde

Parpadea
alternativamente
en verde y rojo

cada 0,5 segundos

1)

2)
3)

4)

5)

6)

Se esta formateando el disco duro del
NVR

Se esta inicializando el NVR

Se esta actualizando el firmware del
sistema

Se esta llevando a cabo una
reconstrucciéon RAID

Se estd llevando a cabo una
expansién de la capacidad RAID en
linea

Se estd llevando a cabo una migracién
de nivel RAID en linea

Rojo

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

El disco duro no es valido

El volumen de disco ha alcanzado su
maxima capacidad

El volumen de disco esta préximo a
encontrarse lleno

El ventilador del sistema no funciona
Se ha producido un error al acceder a
los datos del disco (lectura/escritura)
Se ha detectado un sector defectuoso
en el disco duro

El NVR esta funcionando en modo de
sélo lectura degradado (fallo de 2
unidades en una configuracion RAID 5
o RAID 6, aln es posible leer los datos
del disco)

(Error en la prueba automatica de
hardware)

Parpadea en rojo

cada 0,5 segundos

El NVR esta funcionando en modo
degradado (fallo de una unidad en una
configuracion RAID 1, RAID 5 o RAID 6)

Parpadea en verde

cada 0,5 segundos

El NVR se estd iniciando

El NVR no esta configurado

El disco duro no esta formateado

Verde

El NVR esta listo

Desactivado

Todos los discos duros del NVR se
encuentran en suspension
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Naranja El NVR esta conectado a la red
LAN Naranja | Parpadea en )
_ Se esta accediendo al NVR desde la red
naranja
10 GbE* Verde (Reservado)
Se esta accediendo a los datos de la
) unidad de disco duro y se ha producido un
Parpadea en rojo .
error de lectura/escritura durante el
proceso
RO Se ha producido un error de
HDD ojo/ Rojo lectura/escritura en la unidad de disco
Verde duro
Se esta accediendo a los datos del disco
Parpadea en verde
duro
Verde Es posible acceder al disco duro
1) Se ha detectado un dispositivo USB
2) Se esta desconectando del NVR un
dispositivo USB
Parpadea en azul 3) Se esta accediendo al dispositivo USB
cada 0,5 segundos conectado al puerto USB frontal del
NVR
4) Se estan copiando datos del NVR en el
dispositivo USB externo
UsSB Azul
Azul El dispositivo USB conectado al puerto
USB frontal del NVR esta listo
1) No se detectd ningun disco USB
Desactivado 2) ElI NVR ha terminado de copiar los
datos al dispositivo USB conectado al
puerto USB frontal
eSATAT Naranja | Parpadeando Se esta accediendo al dispositivo eSATA

* La funcion de expansién de red de 10 GbE esta reservada.

t El puerto eSATA esta disponible solamente en algunos modelos. Por favor consulte las

especificaciones del producto (http://www.gnapsecurity.com) para obtener mas

informacion.
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Zumbador de alarma (El zumbador de alarma se puede deshabilitar a través de

“"Herramientas de Sistema” > “Configuraciones de Hardware’)

Sonido N.° de veces Descripcion
Sonido corto (0,5 1 1) El NVR se esta iniciando
segundos) 2) ElI NVR se esta apagando (apagado
software)
3) El usuario ha pulsado el botdn de
restablecimiento para restablecer el NVR
4) Se ha actualizado el firmware del sistema
Sonido corto (0,5 3 El usuario ha intentado copiar datos del NVR
segundos) en un dispositivo de almacenamiento externo
a través del puerto USB frontal, pero los datos
no se pueden copiar.
Sonido corto (0,5 3, cada 5 El ventilador del sistema no funciona
segundos), sonido )
largo (1,5 segundos) minutos
Sonido largo (1,5 2 1) El volumen de disco esta proximo a
segundos) encontrarse lleno
2) El volumen de disco ha alcanzado su
maxima capacidad
3) Los discos duros del NVR se encuentran en
modo degradado
4) El usuario ha iniciado el proceso de
reconstruccion de HDD
1 1) Se ha forzado el apagado del NVR

(apagado hardware)
2) ElI NVR se ha encendido con éxito y esta
listo
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2.6 Configuracion del Sistema

Instalar el Buscador (Finder)

1. Ejecute el CD del producto. Aparecera el siguiente menu. Seleccione “Instalar el

Buscador”.

AP VioStor, Network Video Recorder

Network Video Recorder

Guia de inicio rapido

Instalar QNAP Finder

Instalar el Codec de QNAP

Instalar el Reproductor VioStor de QNAP
Manual del usuario

Examinar el CD

Sitio Web del Producto

Salir

2. Si su firewall esta configurado para bloquear el Finder, desbloquee este ultimo.

3. El Buscador detectara NVR en la red y le preguntara si quiere llevar a cabo una

configuraciéon rapida. Haga clic en “Aceptar” para continuar.

Nota: Si no se encuentra NVR, haga clic en “Actualizar” para volver a intentarlo.
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4. Debe introducir el nombre y la contrasefia del administrador para realizar la
configuracién rapida.

El nombre y la contrasena del administrador por defecto son los siguientes:

Nombre del Usuario: admin

Contrasena: admin

Nota: Por favor, verifique que todas las camaras de red estén configuradas y
conectadas a la red.

5. Se mostrara la pagina de configuracion rapida. Haga clic en “Continuar” y siga las
instrucciones para finalizar la configuracidon. Para una configuracion detallada, por favor,
consulte el Capitulo 6.1.

Configuracion Rapida
« Blenvenido — Bienvenido
» Paso 1 Bienvenido al asistente de configuracién répida. Este asistente le guiara por los
o P 2 siguientes pasos para configurar este sistema rdpidamente.
+ Paso 3 1. Introduzca nombre del servidor.
* Paso 4 2. Cambiar la contrasefia del administrador.
* Paso 5
3. Introdudir la fecha, hora vy la zona horaria para este servidor.
+ Paso 6
« Finalizado 4. Introduzca la direccidn IP, la méscara de subred y el portal por defecto para este

servidor.
5. Inicialice el volumen del disco en este servidor.

6. Afiada las cdmaras IP que deben ser grabadas en este servidor.

Nota: Los cambios sélo seran efectivos cuando haya confirmado las configuraciones
del tltimo paso.

Continuar
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6. Tras completar las configuraciones, haga clic en “Iniciar Instalacion” para aplicar los

cambios e inicializar el sistema.

- Finalizado

Los cambios que usted ha realizado en el servidor se los presentamos a continuacion. Seleccione "Iniciar
instalacion" para comenzar con la configuracion rapida; o seleccione "Regresar” para volver a los pasos
previos en caso necesite modificar las configuraciones.

MNombre del Servidor: 89-v5-40160
Confrasefa: La contrasefia no ha cambiado.
Zona Horaria (GMT+08:00) Taipei
Configuracicn de Hora: 2009/7/3 11:03:37
Red: Chtener las configuraciones TCP/IP automaticamente a través de DHZP
Servidor NS Primario 108211
Seryidor DS Secundario 10.5.29
Camara IP: Ha configurado 13 camarals)
Configuracidn del disco; [N definir 1a configuracidn del disco
Lnidad 1: WDC WD7S00AACS-00D6B01.0 69864 GB
Lnidad 2. WDC WD7S00AACS-00D6B01.0 698.64 GB
IUnidad 3. WD WD7S00AACS-000EE01.0 6258.64 5B
Lnidad 4. WDC WD7S00AACS-00D6B01.0 69864 GB
| <=  Regresar | | = Iniciar instalacidn |

7. La configuracion rapida se ha completado y ya puede empezar a usar NVR. Haga clic en
“Iniciar Monitorizacidon” para ver video en directo desde las camaras o haga clic en
“Cerrar” para volver a la pagina de inicio de la administracion del sistema.

Sistema inicializando, por favor, espere.

El sistema se esta configurando. NO apague el servidor ni desconecte el disco duro.
1. Introduzca nombre del servidor.
2. Cambiar la contrasefia del administrador.
3. Introducir la fecha, hora v la zona horaria para este servidor.

4. Introduzca la direccion IP, la mascara de subred vy el portal por defecto
para este servidor.

5. Inicialice el volumen del disco en este servidor.
6. Afiada las camaras IP que deben ser grabadas en este servidor.

€¢ ¢ €4 ¢

'@ Las configuraciones del sistema han sido completadas.

- Iniciar Monitorizacion H - Cerrar

iFelicidades! Ha configurado el sistema con éxito. Por favor, haga clic en "Cerrar" para
volver a la pagina de inicio o en "Iniciar Monitorizacién" para entrar en la pagina de
monitorizacion.
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8. Por favor, instale ActiveX la primera vez que se conecte al servidor. Siga las
instrucciones para instalar ActiveX.

Cuando se muestre video en directo y aparezca el indicador de grabacion, habra
instalado NVR con éxito.

Blm) &

B m VS-12140UPro
T, 1. Vivotek FE-8172
T, 2 vivotek FE8151
‘T, 3. samsung SND-5061
T, 4. Samsung SND-7061
T, 5. Hikvision-8269FWD
T, 6. Hikvision-855F
&, 7. Hikvision-754 WD
T, 8. ProNP1000
&L, camera
T, camera 10
T, Camera 11
T, camera 12
T, camera 13
&L, camera 14
T, Camera 15
T, camera 16
&L, camera 17
T, camera 18
T, camera 19
T, camera 20

L Camera 21

) o o ) D

[V EIEENCIC)ENE

(@[ | 2 | o |
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Capitulo 3. Use el NVR por medio de pantalla local

Nota: Esta funcion solo la admite el NVR serie VioStor Pro. Los modelos incluyen
VS-12164U-RP Pro, VS-12156U-RP Pro, VS-12148U-RP Pro, VS-12140U-RP Pro,
VS-8148U-RP Pro, VS-8140U-RP Pro, VS-8132U-RP Pro, VS-8124U-RP Pro, VS-8148 Pro+,
VS-8140 Pro+, VS-8132 Pro+, VS-8124 Pro+, VS-6120 Pro+, VS-6116 Pro+, VS-6112
Pro+, VS-6020 Pro, VS-6016 Pro, VS-6012 Pro, VS-4016U-RP Pro, VS-4012U-RP Pro,
VS-4008U-RP Pro, VS-4116 Pro+, VS-4112 Pro+, VS-4108 Pro+, VS-4016 Pro, VS-4012
Pro, VS-4008 Pro, VS-2112 Pro+, VS-2108 Pro+, VS-2104 Pro+, VS-2012 Pro, VS-2008
Pro, VS-2004 Pro.

Puede conectar un monitor o TV al NVR a través de la interfaz HDMI o VGA para hacer la

configuraciéon rapida con menos PC, monitorizacion y reproduccién de video. Para usar esta

funcién, siga estos pasos:

1. Asegurese de que al menos un disco duro se haya instalado en el NVR.

2. Conecte el NVR a la red.

3. Aseglrese de que las cdmaras IP se hayan configurado y conectado a la red.

4. Conecte un monitor VGA o HDMI o un TV (resolucion de salida de video sugerida: 1920
x 1080)* a la interfaz HDMI o VGA del NVR.
Conecte un ratén USB y un teclado USB (opcional) a los puertos USB del NVR.
Encienda el NVR.

* Actualmente, solamente la serie VS-8100 Pro+ admite la interfaz HDMI.

** Cuando esté monitorizando o reproduciendo con la interfaz de visualizacién local, el

ancho o la altura de la resoluciéon de la transmisién de video no debe superar los 2048.
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The system is starting up. Please wait...

Cuando el NVR esté encendido, se mostrara la pantalla de inicio de sesidn. Seleccione el
idioma. Introduzca el nombre del administrador y la contrasena. Si el NVR todavia no se ha
configurado, la pantalla de inicio de sesién no se mostrara y se le pedira que termine la

configuracion rapida (consulte el Capitulo 3.1).

Nombre de usuario predeterminado: admin

Contrasena: admin

User Name

v Remember Password

English v QWERTY V¥V
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[Eng\ish

Haga clic en 'J para seleccionar el idioma de visualizacién. Si un teclado USB esta

conectado, haga clic en [awerry v] para escoger el disefio del teclado.

Haga clic en el icono del teclado para introducir la informacion necesaria si no tiene

un teclado USB.

Introduzca un valor:

Listo

La pagina de monitorizacién se mostrara después de iniciar sesidon de forma satisfactoria;

consulte el Capitulo 3.3 para conocer mas detalles.
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3.1 Configuracion rapida

Si el NVR no se ha configurado, se mostrara el asistente de configuracién rapida. Siga las

instrucciones del asistente para completar la configuracién del sistema.

Nota: Todos los cambios se haran efectivos solamente después de que usted aplique las
configuraciones en el Ultimo paso.

1. Se mostrara la informacioén del sistema. Seleccione el idioma y haga clic en
“Siguiente”.

Bienvenido

Bienvenido al asistente de configuracion rapida. El asistente le ayudara a terminar la
configuracion del sistema rapidamente.

Informacion del sistema

Modelo: VS-4016Pro

Direccion IP: 10.11.16.217

Fecha y hora: 2010-11-22 05:42:09

Zona horaria: (GMT) Greenwich Mean Time : Dubli

Unidad 1: ATA  Hitachi HDP72505GM40 465.76 GB
Unidad 2:

Unidad 3:

Unidad 4: ---

Version de firmware: 3.3.1 Build 3519

Espafiol v Siguiente

40




2. Cambie la contrasefia de administracion o use la contrasefia predeterminada (admin).

Contrasena del administrador

Cambiar la contrasefia del administrador.

Nombre de Usuario: admin

Nueva contrasena:

Verificar contrasefa:

¥, Usar la contrasefia original

Nota: Si selecciona "Usar la contrasena original”, no se cambiara la contrasena del administrador.

Siguiente

3. Seleccione para obtener la configuracion de la red automaticamente o introduzca la

configuracion de la red.

Configuraciones de Red

® Obtener las configuraciones de direccion IP automaticamente a travé

Usar una direccion IP estatica

Direccion IP
Méscara de subred
Puerta de Enlace

Predeterminada.

Servidor DNS Primario
Servidor DNS
odlodoal

Siguiente
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4. Introduzca los valores de la fecha y la hora. Puede seleccionar sincronizar la hora del
servidor con el servidor de tiempo de Internet. Si introduce un nombre de dominio
para el servidor NTP, asegurese de que haya configurado correctamente el servidor
DNS.

Configuracion de Hora

Zona horaria: (GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, London

MM DD hh mm ss

YYYY

&, Sincronizar automéaticamente con un Servidor de Tiempo de Internet.

Servidor NTP pool.ntp.org ]

Siguiente

5. Seleccione configuracion del disco. Haga clic en “Informacién del disco” para ver los
detalles de la unidad del disco duro. Tenga en cuenta que todos los datos del disco se

eliminaran cuando seleccione inicializar el volumen del disco.

Configuracion del Volumen del Disco

Seleccione una configuracion de disco para el sistema.

Disk Configuration No definir la configuracion del disco v

No configure el volumen de disco

Nota: Si selecciona configurar un volumen de disco en el servidor, todas las unidades de discos
duros seran formateadas y la informacion se perdera.

Informacion del disco Siguiente
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6. Configure la cdmara IP. Si todavia no se ha configurado ninguna camara IP, se le pedira

gue busque las camaras en la red local.

Configuraciones de la Camara

Nombre de Camara Marca de Camara: Direccion IP

Todavia no ha configurado ninguna camara.
¢Desea buscar las camaras en la red local?

Buscar Siguiente

a. Las cdmaras encontradas se mostraran. Seleccione las cdmaras IP y haga clic en

“Aceptar” para afiadir los canales.

Resultados de blusqueda

Marca de Camara: Modelo de la Camara: Direccion IP

210A/211A 10.11.16.82
Generic JP 10.11.1€

Buscar Cancelar Aceptar
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b.

C.

Para agregar manualmente un camara IP o editar la configuracion de la cdmara, haga

clicen ».

Configuraciones de la Camara

Nombre de Camara Marca de Camara: Direccion IP
Camera 1 Axis 10.11.16.82

Buscar Siguiente

Introduzca los parametros de la cdmara. Haga clic en “Probar” para probar la conexion.

Haga clic en “Quitar” para quitar la camara.

Configuracion de la camara - Camera 1

Marca de Camara: Axis

Modelo de la Camara: Axis 210A/211A
Nombre de Camara Camera 1
Direccion IP /Puerto 10.11.16.82
Nombre de Usuario

Contrasefna

Configuraciones de
Grabacién Motion JPEG , 320x240 , 3 FPS

Test

Eliminar Cancelar Aceptar
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d. Para editar la configuracion de grabacion, haga clic en » junto a “Configuracién de

grabacion”. Define los pardmetros de grabacién y luego haga clic en "ACEPTAR”.

Configuraciones de Grabacion - Camera 1

Compressione video: Motion JPEG

Resolution: 320x240

Frecuencia de Imagen:

Calidad: Compression 50

Grabacién de audio: Deshabilitar Audio

Marca de agua digital: Deshabilitado

Cancelar Aceptar

Marcacion digital de agua: Habilite esta opcidn para agregar marcas digitales de agua a los
archivos de video grabados en el NVR. Puede usar la utilidad para manejo de marcas de
agua con el fin de verificar si los archivos de video se modificaron de forma malintencionada.
Para obtener mas informacion, consulte el Capitulo 5.3 §&58! {RAZNSERIE - .
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7. Verifique la configuracién y haga clic en “Siguiente” para inicializar el servidor.

Finalizar

No se ha detectado ninguna camara. Haga clic en "ACEPTAR" para buscar las camaras en la
red local nuevamente o haga clic en "Cancelar" para regresar a la pagina de configuracion de
la camara.

Modelo: VS-4016Pro

Contrasefna: R

Red: 10.11.16.217

Fecha y hora: 2010-11-22 05:49:46

Zona horaria: (GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edi
Configuracion del disco: No definir la configuracién del disco

Unidad 1: ATA  Hitachi HDP72505GM40 465.76 GB
Unidad 2:

Unidad 3:

8. Cuando termine la inicializacion, ya puede empezar a usar el NVR. Haga clic en “Iniciar

monitorizacion” para ingresar a la pantalla de monitorizacion.

Sistema inicializando, por favor, espere.

El sistema se esta configurando, no apague el servidor ni desconecte los discos duros.

1. Cambiar la contrasefia del administrador.

2. Introduzca la direccién IP, la méascara de subred vy el gateway predeterminado para este
3. Defina la fecha, la hora y la zona horaria de este servidor.

4. Inicializar el volumen de disco en este servidor.

5. Ahada las camaras IP que deben ser grabadas a este servidor.

@ Las configuraciones del sistema han sido comy Iniciar Monitorizacién
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3.2 Configuracion del Sistema

Para administrar la configuracién del sistema, como la contrasefia del administrador, la

configuracion de la hora y de la red, haga clic en en la pantalla de monitorizacién.
Tenga en cuenta que este botdn (opcidén) no se mostrara cuando inicie sesién como

administrador.

F0M N a E

@ All cameras

& g Test-4116PP
T, New Tave
T, sesore
T, setn
T, tonden

| UioStor [ tov12 |16 02)
L J

Seleccione el idioma de la interfaz y haga clic en los iconos para llevar a cabo la

configuracion.
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o 4 B @ €

Configuraciéon Cambiar Configuraciones de  Configuracion de Configuracion del
Répida Contrasena Red Hora Volumen del Disco

&

—
&

Configuraciones de
la Camara

Espafiol v Iniciar Monitorizacion

Icono Descripcion

Realiza la configuracién rapida del sistema.

Cambia la contrasena del administrador para iniciar sesién de

forma local

Cambia la configuracion de la red

Cambia la configuraciéon de la hora y la fecha

Configura el volumen del disco e inicializa las unidades de

discos duros

Configura las camaras de red
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3.3 Monitorizacion

Después de iniciar sesidén exitosamente, se mostrara la pantalla de monitorizacién. Puede

empezar a monitorizar las camaras IP, cambiar el modo de visualizacion, habilitar o

deshabilitar la grabacién manual, controlar las cdmaras PTZ y mucho mas.

@ All cameras
& g Test-4116PP
T, New Tave

Lista de

camaras

Seleccione el modo

de monitorizaciéon

UioStor [ tov 12

Panel de control de la cAmara PTZ
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Icono

Descripcion

Monitor:

Para entrar a la pagina de monitorizacion.

Reproducir:

Para entrar a la pagina de reproduccion.

Configuracion:
Entra a la pagina de configuracion; solamente permite el

acceso al administrador.

Ocultar el panel izquierdo:
Oculta el panel de la parte izquierda de la pagina de

monitorizacion.

Mostrar el panel izquierdo:
Muestra el panel de la parte izquierda de la pagina de

monitorizacion.

Opciones:
Configura las notificaciones de eventos, la visualizacién de la

ventana de video, la resolucién de la pantalla, etc.

Acerca de:
Permite ver el nombre del servidor, el modelo del NVR y la

version del firmware.

Cerrar sesion:
Sale del NVR.

Grabacién Manual:

Permite habilitar o deshabilitar la grabacién en la camara IP. El
administrador puede seleccionar habilitar o deshabilitar esta
funcion en “Configuracion de la cdmara” > “Configuracion de

grabacion” en la interfaz de administracion basada en la web.

Audio (opcional):
Activa o desactiva la funcion de audio de la pagina de

monitorizacion.
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Notificacion de eventos:

Cuando la grabacién de alarma esta activa y se detecta un
evento, se muestra este icono. Haga clic en este icono para ver
los detalles de la alerta. Puede seleccionar activar o desactivar
el sonido de alertas. Para borrar todos los registros, haga clic

en “Borrar todo”.

Los registros de eventos del sistema se muestran en este cuadro de didlogo. Haga clic en "Borrar
todo" para eliminar todos los registros.

Tipo | Camara | Fecha | Registro E
Report i1 2010-09-15 00:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09
Report ™ 1 2010-09-14 16:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09-
Report il 2010-09-14 00:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09
Report 1 2010-09-13 00:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-08-
Report 1 2010-08-12 00:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09-
Report 1 2010-09-11 00:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09—
Report ] 2010-08-10 18:05:02 Recording report for Camera 1 on 2010-09-
Connection 1 2010-09-10 14:32:34 Camera 1 is reconnected successfully.
Connecticn 1 2010-09-10 14:31:25 Failed to connect Camera 1.

Connection il 2010-08-10 14:31:13 Camera 1 No Response for over 15 second
Report i 2010-08-10 14-05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09
Connection i 2010-08-10 13:30:37 Camera 1 Is reconnected successfully.
Connecticn 1 2010-09-10 13:28:23 Failed to connect Camera 1.

Connecticn i 2010-09-10 13:28:17 Camera 1 No Response for over 15 second
Report il 2010-09-10 13:05:01 Recording report for Camera 1 on 2010-09-
Connection 1 2010-09-10 10:02:57 Camera 1 is reconnected successfully.
Connection 1 2010-08-10 10:02:46 Failed to connect Camera 1.

v ¥ AAAR AR AR AALAE.AA el e T nf

| | Sonido de alerta

Borrar todo Cerrar
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Panel de control PTZ

El término “PTZ"” significa “Pan/Tilt/Zoom” (Girar/Inclinar/Zoom). Si su camara IP admite
PTZ, puede usar el panel de control del NVR para ajustar el angulo de visualizacion de la
camara IP. Estas funciones estan disponibles, segin el modelo de la cAmara. Consulte la
documentacién de la cdmara para obtener mas detalles. Tenga en cuenta que la funcion

Zoom digital se deshabilitara cuando esté usando la funcion PTZ.

Icono Descripcion

Funciones Pan (Girar) y Tilt (Inclinar):
Si su cdmara PTZ admite las funciones pan (girar) vy tilt
(inclinar), haga clic en estos botones para pan (girar) o tilt

(inclinar) la cdmara.

Valores preprogramad Predefinir las posiciones:
o Seleccione las posiciones predefinidas de la camara PTZ.
Alejar/Acercar:
‘ — -+ ‘ Si la cdmara PTZ acepta aplicar zoom, haga clic en estos

botones para acercar o alejar.

Zoom Digital:
‘ ;'9 ‘ Seleccione un canal y haga clic en este botdn para habilitar la
funcién de zoom digital. Cuando esté habilitado, puede hacer

A\ /4

clic en “+" para acercar o en para alejar.

Control del enfoque:

Ajuste el control del enfoque de la cdmara PTZ.
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Modo de visualizacion

El NVR admite varios modos de visualizacion para la monitorizacién. Haga clic en el icono

correcto para cambiar el modo de visualizacion.

Icono Descripcion

kA
e 8 Pantalla completa

I_ Modo de un solo canal
H: Modo de 4 canales

=
Eg Modo de 6 canales

I_E Modo de 8 canales

mEE
= Modo de 9 canales
I:_:I:_: Modo de 10 canales
EEER

T Modo de 12 canales
-:--:-EE Modo de 16 canales

1 ] Seleccione el nimero de pagina a mostrar

Modo secuencial. Este modo se puede usar con otros modos de visualizacion.

%H Haga clicen % para habilitar o deshabilitar el modo secuencial. Haga clic en

L3
|| . para definir el intervalo de tiempo en los cuales los canales se mostraran.

Nota:

VS-2004 Pro admite solamente modos de visualizacion de 1-6 canales.

VS-2008 Pro, VS-4008 Pro y VS-4008U-RP Pro admite solamente modos de visualizacion
de 1-10 canales.

Las series VS-8100 Pro+, VS-8100U-RP Pro y VS-12100U-RP Pro admite modo de
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visualizacion entre 1 y 16 canales.

Otros modelos NVR admiten modos de visualizacion de 1-12 canales.
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Pantalla de visualizacién en vivo

Después de configurar las camaras IP satisfactoriamente, puede entrar a la pantalla de

monitorizacién para ver video en vivo desde las cdmaras.

Si su cdmara admite las funciones pan (girar) y tilt (inclinar), puede hacer clic en el canal
de la pantalla para ajustar el angulo de visualizacién usando el raton directamente. Si se
admite la funcion zoom, puede usar la bola de seguimiento del ratén para acercar o alejar
el video. Estas funciones estan disponibles, segin el modelo de la camara. Consulte la

documentacién de la cdmara para obtener mas detalles.
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Estado de Camara

El estado de cdmara se indica mediante los iconos mostrados a continuacion:

Icono Estado de Camara
Grabacién programada o continua en progreso
' Esta camara soporta la funciéon de audio
Esta cdmara es compatible con la funcién PT (giro e inclinacion)
La grabacidon manual esta habilitada
La grabacidn activada por la administracion avanzada de eventos

(“Configuracién de Camera” > “Configuracion de Alarma” > “Modo Avanzado”)

esta en proceso

La entrada de alarma 1 de la cdmara ha sido activada y estd en proceso de

grabacién

2l La entrada de alarma 2 de la cdmara ha sido activada y estd en proceso de
grabacién

I La entrada de alarma 3 de la cdmara ha sido activada y esta en proceso de

grabacion

Esta en proceso de grabacién debido a una deteccion de movimiento

olf

El zoom digital estd habilitado
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Mensaje de Conexion

Si NVR no puede mostrar una cdmara, aparecera un mensaje en la ventana de video en

directo. Puede que aparezcan los siguientes mensajes:

e Conectando
Si la cdmara de red esta instalada en una red remota o en Internet, puede que lleve
algun tiempo establecer conexién con la cdmara.

e Desconectado
No se puede conectar con la cdmara de red. Por favor, compruebe la conexién de red
de su ordenador y la disponibilidad de la cAmara de red. Si la cdmara esta instalada en
Internet, el puerto para la cdmara debe estar abierto en su enrutador o puerta de
enlace. Consulte el Apéndice B.

° Sin Permiso
Este mensaje aparece cuando un usuario sin privilegios de acceso intenta ver esta
camara. Por favor, salga del sistema e inicie sesidn como un usuario con privilegios de
acceso para ver esta camara.

° Error del Servidor
Por favor, compruebe las configuraciones de la cdmara o intente actualizar con una
nueva version el firmware de la cdmara. Pdngase en contacto con el soporte técnico si
el problema no se resuelve tras la comprobacion.

Nota:

1. Al habilitar o deshabilitar la grabacidon manual, no se afectaran las tareas programadas
y de grabacién de alarmas. Ellos son procesos independientes.

2. Puede hacer clic en el canal de la cdmara IP y seleccionar las opciones siguientes:

a. Pantalla completa

b. Mantener la relacién de aspecto

c. Eliminacién de entrelazado (disponible solamente en algunos modelos de
camaras)

d. Mantener el tamafio original

e. Correccion esférica de imagenes ojo de pescado: para Vivotek FE8171V/ FE8172
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcion. Después de eso, se puede
seleccionar el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo y luego seleccione el
modo de Correccion esférica, incluyendo Panorama (vista completa), Panorama
(vista doble) y rectangulo.
Comentario 1: La versién del firmware de la cdmara debe ser v0100h o superior.

Para conocer el firmware mas reciente de la camara, visite
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http://www.vivotek.com/index.php.

Comentario 2: Si el tipo de montura es pared, solamente se admiten Panorama
(vista completa) y rectangulo en el modo de correccidn esférica.

Comentario 3: Si el modo de correccion esférica es rectangulo, usted puede usar

Correccion esférica de imagenes panomorficas: para los modelos de camaras

especificos con lentes panomarficos.

Antes de usar esta caracteristica, debe seleccionar la opcién ‘Enable panomorph
support’ (Habilitar soporte panomorfico) en la pagina de configuracion de
grabacion. Haga clic derecho en el canal y habilite la funcién. Después de eso, se
puede seleccionar el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo, y luego
seleccione el modo de Correccidn esférica, incluyendo el modo Perimetro, el Modo
Quad y el modo PTZ.

Comentario 1: Para conocer los modelos de camaras que admitan los lentes

panomorfico, visite http://www.immervision.com/en/security/security partners/

security partners 2.php.

Comentario 2: La funcion solamente esta disponible cuando la resolucién de
transmision de video es superior a 640x480 en la pagina de monitorizacion.
Comentario 3: Si el modo de correccion esférica es PTZ, para el canal, se puede
usar PTZ o el ratéon (haciendo clic y sosteniendo el botdn izquierdo del ratén y
luego moviendo o girando la rueda del ratén) para cambiar los angulos de
visualizacion o usar zooming para acercar/alejar la pantalla. Si el modo de
correccion esférica es Quad, los métodos anteriores también se pueden aplicar

para usar las funciones PTZ en cada pantalla dividida.
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Configuracion del monitor

Para hacer la configuracion avanzada del monitor, haga clic en B

General | Video | Pantalla |

~Notificacion de eventos
¥ Habilitar las alertas para todos los eventaos de vigilancia

Habilitar las alertas para los errores vy advertencias de discos

~CPU
¥l Habilitar

~Orden de visualizacion
Restablecer el orden de visualizacidn de los canales de

Reiniciar LIABSHES &
monitorizacion.

Aceptar H Cancelar

Las siguientes opciones aparecen en la ficha “General”.

Notificacion de eventos:

[ J
Cuando la opcidén ‘Enable alert for all surveillance events’ (Habilitar alertas para

v
todos los eventos de vigilancia) esté habilitada y se presente un evento de
vigilancia, el icono de alerta o se mostrara en la pagina de monitorizacion de
forma instantanea.

v" Después de habilitar ‘Issue notification when the disk reaches maximum operation
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time set below’ (Enviar notificacion cuando el disco alcance el tiempo de
funcionamiento maximo definido debajo) en Herramientas del sistema -> Disco
duro SMART (consulte el capitulo 6.7.8), puede ‘Enable alert for disk error and
warning’ (Habilitar las alertas para errores y advertencias del disco) para recibir
notificaciones de alarmas cuando se presenten eventos relacionados con el disco
duro.

e Orden de visualizacién: Haga clic en “Restaurar” para dejar los canales de

monitorizacion en el orden predeterminado.

Video | Pantalla

Ventanas de Video
Resalte la ventana del video cuando se active un evento

¥ Canales de visualizacion no autorizados
¥ Canales de visualizacion no configurados

Las siguientes opciones aparecen en la ficha “Video”.
e Resalte la ventana de video cuando se active un evento: La ventana de video destellara

si un evento se activa.

e Canales de visualizaciéon no autorizados: Seleccione esta opcién para mostrar los
canales sobre los cuales el usuario no tiene derecho de monitorizacion.

e Canales de visualizaciéon no configurados: Seleccione esta opcién para mostrar los

canales que no se han configurado.
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General | Video | Pantalla

Resolucion de la pantalla

Configuracion| Para cambiar |a resolucion de |a pantalla, saldrg de la
pantalla actual. Haga clic en "Configuracion" para
continuar. Después de cambiar la resolucion de la pantalla,
entrara en la pantalla de monitorizacian.

| Aceptar

El NVR detecta la configuracion de la resolucién compatible con el monitor conectado y
selecciona automaticamente la mas apropiada. Para cambiar la resolucion de la pantalla,
haga clic en la pestafia “Settings” (Configuracion) de la pestana “Screen” (Pantalla).

Después de cambiar la resolucion de la pantalla, entrard en la pantalla de monitorizacion.

Si no se puede detectar el modelo del monitor, el NVR suministrara las opciones 1920*1080,
1400*1050, 1280*1024, 1024*768.

Modeio del monitor HH251A

Las resoluciones compatibles con el monitor se muestran mas adelante.

de la pantalla: 1920x1080

tualizacion de la pantalla: 60 Hz

Aceptar
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3.4 Reproduccion de video

Puede reproducir los videos en el NVR por medio de la pantalla local. Para usar esta funcion,

. > | o , ,
haga clicen . de la pantalla de monitorizacion. La mayoria de los iconos de la pantalla

de reproduccion son los mismos de la pantalla de monitorizacion. Consulte el Capitulo 3.3

para conocer la descripcion de este icono.

Nota: Debe tener derechos de reproduccion de las camaras IP para reproducir videos.
Puede iniciar sesién en el NVR como admin y editar los derechos de reproduccion en

“Administracién de usuarios” por medio de la interfaz de administracion basada en la web.

Cuando se muestre la pantalla de reproduccién, seleccione un canal de cdmara en el NVR.

&

Luego, seleccione la hora de inicio y fin del video, haga clic en para empezar la

busqueda. Los videos que coincidan con los criterios de blsqueda se reproduciran

automaticamente.

w0 = [z = @ 04

@ Al cameras
= ) Test-4116PP
[Stream 1]

& Stream 15
= Stream 16

Mon Tue Wed Thu Fri

& 6 7 8 a

n 13 14 15 16

18 20 21 22 23

26 27 28 20 30

Frm, 20121112 [2[00.00 |+
To 20121112 [3][18:06 [+ =

UioStor Noviz |[18. 08 E]E IEE‘E Playback speed —————— @ @

Nota: El nimero de dias entre las fechas de inicio y de finalizacidon debe ser dos o menos
de 2.
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Configuracion de reproduccion:

[L][LI [ﬁl[;]&] elacidad de reproduaripn ——————— @
Puede reproducir, pausar, detener, regresar la reproduccion, de un archivo de video o
seleccionar para reproducir el archivo anterior o el siguiente. Cuando reproduzca un video,

puede usar la barra de desplazamiento para ajustar la velocidad de reproduccion o hacer

clic en el icono de zoom @ para acercar o alejar el video. También puede hacer clic con

el botén secundario en el canal de la cdmara IP y seleccionar las opciones siguientes:
Pantalla completa

a
b. Mantener la relacion de aspecto

o

Eliminacion de entrelazado (disponible solamente en algunos modelos de cdmaras)

d. Mantener el tamafio original

I

e. Correccidn esférica de imagenes ojo de pescado: para Vivotek FE8171V/ FE8172
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcidn. Después de eso, se puede seleccionar
el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo y luego seleccione el modo de
Correccion esférica, incluyendo Panorama (vista completa), Panorama (vista doble) y
rectangulo.

Comentario 1: La versidn del firmware de la cdmara debe ser v0100h o superior. Para
conocer el firmware mas reciente de la cdmara, visite
http://www.vivotek.com/index.php.

Comentario 2: Si el tipo de montura es pared, solamente se admiten Panorama (vista
completa) y rectangulo en el modo de correccion esférica.

Comentario 3: Si el modo de correccidén esférica es rectangulo, usted puede usar el

panel de control de PTZ para usar las funciones PTZ, excluyendo zoom digital.
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Correccion esférica de imagenes panomorficas: para los modelos de cdmaras
especificos con lentes panomarficos.

Antes de usar esta caracteristica, debe seleccionar la opcién ‘Enable panomorph
support’ (Habilitar soporte panomorfico) en la pagina de configuracion de grabacion.
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcion. Después de eso, se puede seleccionar
el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo, y luego seleccione el modo de
Correccion esférica, incluyendo el modo Perimetro, el Modo Quad y el modo PTZ.

Comentario 1: Para conocer los modelos de camaras que admitan los lentes

panomorfico, visite http://www.immervision.com/en/security/security partners/

security partners 2.php.

Comentario 2: La funcion solamente esta disponible cuando la resoluciéon de
transmision de video es superior a 640x480 en la pagina de monitorizacion.
Comentario 3: Si el modo de correccion esférica es PTZ, para el canal, se puede usar
PTZ o el ratén (haciendo clic y sosteniendo el botdn izquierdo del ratén y luego
moviendo o girando la rueda del raton) para cambiar los dngulos de visualizacion o usar
zooming para acercar/alejar la pantalla. Si el modo de correccién esférica es Quad, los

métodos anteriores también se pueden aplicar para usar las funciones PTZ en cada

pantalla dividida.
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3.5 Conversion & Exportacion de video

El NVR admite conversidn de archivos de video al formato AVI y guardar archivos a un

dispositivo de almacenamiento externo USB.

Nota:

° Para usar esta caracteristica, conecte un dispositivo de almacenamiento USB en el
puerto frontal USB del NVR y asegurese de que el dispositivo se haya formateado
correctamente.

e Aseglrese de que tenga los derechos de acceso para reproducir los videos de la

camara IP; de lo contrario, los archivos de video no se podran convertir.

Siga los pasos de abajo para exportar los archivos de video de una cdmara IP desde el NVR

y convertir los archivos a un archivo AVI.

1. Cuando se muestre la pantalla de reproduccidn, seleccione un canal de cdmara en el

7y
NVR. Haga clic en |_ (Convertir a un archivo AVI).

w0 = [z = @ 04

@ Al cameras
= est-4116PP

& Stream 12
& Stream 13
& Stream 14
& Stream 15
= Stream 16

Mon Tue Wed Thu Fri

& 6 7 8 a

n 13 14 15 16

18 20 21 22 23

26 27 28 20 30

Frm, 20121112 [2[00.00 |+

To 20121112 [3][18:06 [+ =

UioStor Noviz |[18. 08 E]E IEE‘E Playback speed —————— @ @
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v A W

Seleccione la cdmara IP y el tipo de grabacion.

Especifique la hora de inicio y fin de los archivos de video.

Introduzca el nombre del archivo de video.

Haga clic en "OK” (ACEPTAR) para convertir los archivos de video en un archivo AVI y

guardelos en un dispositivo de almacenamiento USB externo.

Camara:

Desde:

Hasta:

Tamario Libre/Total:

Nombre del archivo:

1.panasonic v
2011/06/03 %‘ 00:00 %{
2011/06/03 %{ 17:29 %{

3827 MB / 2570 MB

Camera-1_06-03-00-00~06-03-17-29

Aceptar ‘ ’ Cancelar

Ll
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Capitulo 4. Monitorizacion remota

Use Google Chrome, Mozilla Firefox o Microsoft Internet Explorer y QNAP Surveillance
Client para monitorizar las camaras IP del NVR.

Note: QNAP Surveillance Client es una aplicacion cliente desarrollada por QNAP Systems,
inc., usada para tener acceso remoto local a los servidores QNAP NVR para realizar
monitorizacion de video y reproduccion. Los usuarios pueden encontrar y descargar esta
aplicacion en la seccion de ‘Utilidades’ del sitio web de QNAP Security en

http://www.gnapsecurity.com/download.asp.

Aviso Importante:

1. Antes de empezar a usar NVR, debe instalar uno o dos discos duros en NVR, finalizar la
configuraciéon del volumen de disco y formatear el/los Disco(s) duro(s). Si no lo hace, puede
que el sistema no funcione correctamente.

2. Si la version de su sistema operativo Windows es Windows Vista, Windows 7 o superior,
se sugiere desactivar UAC (Control de cuentas de usuario) para todas las funciones de

vigilancia. Consulte http://www.gnapsecurity.com/fag detail.asp?faq id=503.
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4.1 Conectar a NVR

Siga los siguientes pasos para conectarse a la pagina de monitorizacion de NVR:
1. Abra un explorador IE e introduzca la direcciéon IP de NVR. O ejecute el acceso directo
al Finder (“"Buscador”) del Escritorio. Cuando se muestra la siguiente pantalla, haga

doble clic en el nombre de NVR.

QHAP Finder

Servers Connect  Settings Tools  Help

—
R

Mame | IP Address | ‘Version | Server Type | MAC Address Haga doble clic

VioStar 10.8.12.154 280015100

00-10-18-00-00-u0

en el nombre de
VioStor para
iniciar sesion en

el servidor

Connect Configure Details ‘ Eefresh | Eit

2. Introduzca el nombre de usuario y la contrasefia para iniciar sesién en NVR.

Nombre del Usuario por Defecto: admin

Contrasefia por Defecto: admin

3. Para ver el video en vivo por medio de Internet Explorer, afiada la direccion IP del NVR
a la lista de sitios de confianza. Cuando acceda al NVR a través de IE, se le pedira que

instale el complemento ActiveX.

4. Para ver el video en vivo usando Google Chrome, Mozilla Firefox o QNAP Surveillance

Client en PC Windows, visite http://www.gnapsecurity.com/download.asp para

descargar instalar primero QNAP Surveillance Client for Windows.
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5. Para ver el video en vivo en Mac, visite http://www.gnapsecurity.com/download.asp

para descargar instalar QNAP Surveillance Client for Mac.
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4.2 Pagina de Monitorizaciéon

Cuando haya iniciado sesién con éxito en NVR, se mostrara la pagina de monitorizacién.
Seleccione el idioma de la pantalla. Puede ver el video en directo desde las camaras, ver el
mapa electronico y el estado de almacenamiento, ajustar el modo de visualizacién, habilitar

la grabacién manual, tomar una instantanea, etc.

Aijustar el modo de visualizacion

v
B> () (e ][]z ][]l e =)= 3| GlEEEEEE
[=] m V5-12140UPro 4 RO ngeles ) -

T, 1. Vivotek FE-8172

T, 2. vivotek FE-8151

‘T, 3. samsung SND-5061 ,
T, 4. Samsung SND-7061 Ccamara
T, 5. Hikvision-8269FWD
- .
T, 6. Hikvision-855F arbol
&, 7. Hikvision-754WD

T, 5. ProNP1000 \

Servidor /

&L, camera s

&L, camera 10
T, Camera 11
T, camera 12
T, camera 13
&L, Camera 14
T, camera 15
T, camera 16
T, camera 17
T, camera 18
T, camera 19
T, camera 20

L Camera 21

Usted también puede arrastrar el

panel de control a la posicion que

desee.



Icono

Descripcion

Monitor:
Entrar a la pagina de monitorizacién. El administrador puede
asignar derechos de acceso a los usuarios para ver la vista en

Vivo.

Reproduccion:
Entrar en la pagina de reproduccién de la grabacion. El
administrador puede asignar derechos de acceso los usuarios

para reproducir los videos.

Entrar en la pagina de configuracién del sistema:
Inicie sesidon en la pagina de administracion del sistema (se

necesitan derechos de acceso de administrador).

Notificacion de eventos:
Cuando la grabacién de alarma esté activa y se detecte un
evento, se mostrara este icono. Haga clic en este icono para ver

los detalles de la alerta.

Modo de visualizaciéon multiple
Soporta modo de visualizaciéon multiple. (Esta funcion
solamente se puede usar cuando el ordenador o el host esta

conectado a multiples monitores.)

-

Monitorizacién multi-servidor:
Pueden agregarse hasta 128 canales de distintos servidores

NVR para su monitorizacion.

E-map:
Cargue E-map(s) e indicar las ubicaciones de las camaras IP.
Los administradores pueden editar y ver los E-map(s). Otros

usuarios solamente pueden ver los E-map(s).

Configuracion de monitorizacion:
Haga la configuracién avanzada de la pagina de monitorizacién.
Especifique el origen de la transferencia de video/audio,

notificacion de eventos y carpetas de instantaneas.

Seleccionar idioma:

Seleccione el idioma de la pantalla.

Ayuda:

Ver la ayuda en linea para usar NVR.

Acerca de:
Ver la informacion de QNAP Surveillance Client.seleccionada. El

administrador puede habilitar o deshabilitar esta opcion en la
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pagina de configuracion del sistema.

'}j Terminar sesion:

L J Terminar sesion en la pagina de monitorizacion.

Nota:
® Hagaclicen elicono de notificacién de evento para ver los detalles del evento, habilitar

o deshabilitar el sonido de alerta o para eliminar los registros de evento.

M Notificacion de eventos § |
Este didlogo ruestra los registros de eventos del sisterna. Puede seleccionar un
registro de evento y hacer clic en 'Eliminat’ para eliminar el registro; o hacer clic en
'Elirninat Todos' para eliminar todos 1os registros,

Tipo | Fecha | Registro |
,fi\,ﬁWISO 2008-06-17 19:1... Motion detected on Camera 4,

¥ Sonido de alerta Borrar todo Cerrar

Grabacién manual:
[ ® Habilitar o deshabilitar la grabaciéon manual en la cdmara
seleccionada. El administrador puede habilitar o deshabilitar

esta opcion en la pagina de configuracién del sistema.

(Opcioén) Audio:

Habilitar/deshabilitar el soporte de audio para la pagina de

I p) monitorizacion. Para mas informacion sobre la compatibilidad
de esta caracteristica, visite http://www.gnap.com/NVR/Com
patibilityX01.html.

Audio de dos vias (opcional):

Activar o desactivar el soporte para audio de dos vias de la
g | pagina de monitorizacion. Para mas informacién sobre la
compatibilidad de esta caracteristica, visite
http://www.gnap.com/NVR/Com patibilityX01.html.

Instantanea:
:: ] Tomar una instantanea con la cdmara seleccionada. Cuando se
muestre la imagen, haga clic con el botdn derecho en la imagen

para guardarla en el ordenador.
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Nota:

1.

Iniciar o parar la grabacion manual no influird en una grabacién programada o de
alarma. Son procesos independientes.

La ruta por defecto para guardar las instantaneas es la carpeta “Snapshot” situada en
Mis Documentos en su ordenador.

Si la hora de la instantanea no es consistente con la hora real a la que se tomd la
instantanea, esto es debido al ambiente de red, no a un error de sistema.

Haga clic en el icono de notificacién de evento para ver los detalles del evento, habilitar

o deshabilitar el sonido de alerta o para eliminar los registros de evento.

Haga clic con el botén secundario en el canal de monitorizacién en la pagina de vista en

directo. Las siguientes funciones estan disponibles en funcion del modelo de cadmara.

@ ™0 a0 T w

Conectar a la pagina de inicio de la camara.

Configuraciones de la Camara: Acceder a la pagina de configuracion de la camara.
PTZ: Control de giro/inclinacién/zoom de la cdmara.

Preconfiguracion: Seleccionar las posiciones preestablecidas para la camara PTZ.
Habilitar el seguimiento en directo: Disponible en cdmaras Panasonic NS202(A).
Deshabilitar el seguimiento en directo: Disponible en cdmaras Panasonic NS202(A).
La funcion de auto navegacion de NVR se usa para configurar las cdmaras PTZ y poder
navegar de acuerdo a las posiciones predefinidas y el tiempo establecido de
permanencia establecido para cada posicidon.

Zoom digital: Habilitar/deshabilitar zoom digital.

Mantener la relacion de aspecto.

Correccion esférica de imagenes ojo de pescado: para Vivotek FE8171V/ FE8172
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcion. Después de eso, se puede
seleccionar el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo y luego seleccione el modo
de Correccidn esférica, incluyendo Panorama (vista completa), Panorama (vista doble)
y rectangulo.

Comentario 1: La version del firmware de la cdmara debe ser vO100h o superior. Para
conocer el firmware mas reciente de la camara, visite

http://www.vivotek.com/index.php.

Comentario 2: Si el tipo de montura es pared, solamente se admiten Panorama (vista
completa) y rectangulo en el modo de correccion esférica.
Comentario 3: Si el modo de correccion esférica es rectangulo, usted puede usar el

panel de control de PTZ para usar las funciones PTZ, excluyendo zoom digital.
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k. Correccion esférica de imagenes panomorficas: para los modelos de camaras
especificos con lentes panomarficos.
Antes de usar esta caracteristica, debe seleccionar la opcién ‘Enable panomorph
support’ (Habilitar soporte panomorfico) en la pagina de configuracion de grabacion.
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcion. Después de eso, se puede seleccionar
el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo, y luego seleccione el modo de
Correccion esférica, incluyendo el modo Perimetro, el Modo Quad y el modo PTZ.
Comentario 1: Para conocer los modelos de camaras que admitan los lentes

panomorfico, visite http://www.immervision.com/en/security/security partners/

security partners 2.php.

Comentario 2: La funcion solamente esta disponible cuando la resolucion de
transmision de video es superior a 640x480 en la pagina de monitorizacion.
Comentario 3: Si el modo de correccion esférica es PTZ, para el canal, se puede usar
PTZ o el ratén (haciendo clic y sosteniendo el botén izquierdo del ratén y luego
moviendo o girando la rueda del raton) para cambiar los dngulos de visualizacion o usar
zooming para acercar/alejar la pantalla. Si el modo de correccidn esférica es Quad, los

métodos anteriores también se pueden aplicar para usar las funciones PTZ en cada

pantalla dividida.
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Para configurar otras opciones de monitorizacién, haga clic en un canal y seleccione

“Propiedades”.

1. Axis 221 22, Axis 21
201207 11:0%4 |

Conectar ala pagina de inicio de la camara
Configuraciones de la Camara
Zoom Digital

Propiedades

General |

— Transmisidn por secuencias
[~ Use la configuracidn personalizada
% Siempre transmita desde el servidor

{" Siempre transmita desde las camaras de la red

— Configuracion O30

Color del texto O30 - |*|

—Modo de wisualizacion

* Ajustar la imagen a la wentana

[~ Mantenet la relacidn de aspecta

r Mostrar la imagen en el tamario original. Sila imagen es mas grande que la
venkana, haga lo siguiente:
¢r Encoia |a imagen para que se ajuste a la ventana, mantenienda la
relacion de aspecto
Encoja laimagen en 172, 174, 115, etc,, para que se ajuste ala
ventana

—Procesamiento de video

[~ Desentrelazar

—Resolucion de video

Transmitir desde el servidor | Transmitit desde la camara de red I

{ Ajustar la resclucidn automaticanents

" Resolucian fija I LI

[ Permitir escoger otras camaras para aplicarles la misma configuracicn

Aceptar | Cancelar I
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Propiedades

General l

Transmisidn por secUencias

[~ Use la configuracion personalizada
{+

~

Transmision por secuencias:

Siempre haga las transmisiones por secuencias desde el servidor: Seleccione esta
opcion para transmitir las secuencias de datos de audio y video desde el NVR. Si su
equipo no se puede conectar a las camaras de la red, seleccione esta opcion para
permitirle al NVR transmitir las secuencias de datos; no se necesita ninguna
autenticacion de puertos adicional. Sin embargo, el rendimiento del NVR se puede
afectar.

Siempre transmita desde las cdmaras de la red: Si el NVR y las cdmaras de la red estan
conectados a la misma red local, seleccione esta opcidn para transmitir las secuencias
de datos de video desde las cdmaras de la red. Si el NVR, las cdmaras de la red y el PC
estan bajo el control de un enrutador, un servidor virtual o un cortafuegos, debe
configurar la autenticacion de puertos en las camaras de la red para usar ciertos

puertos.

Configuracidn OS0

Color del texko O35l |:| *|

Configuraciéon OSD: Especifique el color de la fuente de los textos de los canales.

Mado de visualizacian
f* Ajustar laimagen a la ventana

[ Mantener la relacidn de aspecto

Maostrar la imagen en &l kamario original, Si la imagen es mas grande que |a
venkana, haga lo siguiente:

i

~

Modo de visualizacion:

Ajustar la imagen a la ventana: Seleccione esta opcion para ajustar una imagen a la
ventana del navegador. También puede especificar para mantener la relacion de
aspecto cuando cambie las dimensiones de la imagen.

Mostrar la imagen en el tamafio original si es menor que la ventana: Seleccione esta
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opcion para mostrar una imagen en su tamafo original si es menor que la ventana del

navegador. Especifique también como se cambiaran las dimensiones de una imagen si

es mas grande que la ventana del navegador.

4 Reducir la imagen para ajustarla a la ventana, pero manteniendo la relacion de
aspecto.

4 Reducir la imagen en 1/2, 1/4, 1/8 o algo similar, para ajustarla a la ventana.

Procesamiento de video

[ Desentrelazar

Procesamiento de video: Active “Eliminacién de entrelazado” cuando haya lineas

entrelazadas en el video.

Resalucion de video

Transmitir desde el servidor ] Transmitir desde la camara de red |

e | [

Resolucion de video: Especifique para ajustar la resolucion automaticamente o usar una

resolucidn fija. Tenga en cuenta que “Transmision por secuencias desde la camara de red”
no estara disponible si la cdmara de red no admite transmisidén por secuencias desde la
configuracion de resolucion de la cdmara o video. Ninguna de las opciones estara disponible

si la cdmara de red no admite varias transmisiones por secuencias.

Permitir escoger otras camaras para aplicarles la misma configuracion: Seleccione
esta opcidn para aplicar los cambios a otras camaras de red. Tenga en cuenta que algunas
configuraciones puede que no se apliquen si la cdmara de red no admite las funciones, tales
como transmisidén por secuencias desde la configuracidén de resolucion de la cdmara o

video.
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4.2.1

Ventana de Video en Directo

Los videos en directo de las cdmaras IP configuradas en el NVR se muestran en la pagina de

monitorizacién. Haga clic en la ventana del canal para usar las funciones que la camara IP

admita. Por ejemplo: zoom digital o panoramica/inclinacién/zoom.

=00

()=

e
|e»

B .] VS-12140UPro

&L, camera

L, camera 10
T, Camera 11
T, camera 12
T, camera 13
&L, camera 14
T, Camera 15
T, camera 16
T, camera 17
T, camera 18
T, camera 19
T, camera 20

L Camera 21

T, 1. Vivotek FE-8172
T, 2. vivotek FE-8151
‘T, 3. Samsung SND-5061
T, 4. Samsung SND-7061
T, 5. Hikvision-8269FWD
T, 6. Hikvision-855F
T, 7. Hikvision-754 WD
T, 8. ProNP1000

Estado de Camara

El estado de camara se indica mediante los iconos mostrados a continuacion:

Icono

Estado de Camara

Grabacion programada o continua en progreso

=l

Esta camara soporta la funcion de audio

=

Esta camara es compatible con la funcion PT (giro e inclinacion)

ﬂ

La grabacidén manual esta habilitada

La grabacidén activada por la administracion avanzada de eventos
(“Configuracion de Camera” > “Configuracion de Alarma” > “Modo Avanzado”)

estd en proceso

Se ha activado la entrada de alarma 1 de la camara IP

| ES)

Se ha activado la entrada de alarma 2 de la camara IP

Se ha activado la entrada de alarma 3 de la cé@mara IP

Se ha detectado un objeto en movimiento

ol e

El zoom digital esta habilitado
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Mensaje de Conexion

Si NVR no puede mostrar una cdmara, aparecera un mensaje en la ventana de video en

directo. Puede que aparezcan los siguientes mensajes:

Conectando

Si la cdmara de red esta instalada en una red remota o en Internet, puede que lleve
algun tiempo establecer conexién con la cdmara.

Desconectado

No se puede conectar con la cdmara de red. Por favor, compruebe la conexién de red
de su ordenador y la disponibilidad de la camara de red. Si la cdmara esta instalada en
Internet, el puerto para la cdmara debe estar abierto en su enrutador o puerta de
enlace. Consulte el Apéndice B.

Sin Permiso

Este mensaje aparece cuando un usuario sin privilegios de acceso intenta ver esta
camara. Por favor, salga del sistema e inicie sesidon como un usuario con privilegios de
acceso para ver esta camara.

Error del Servidor

Por favor, compruebe las configuraciones de la cdmara o intente actualizar con una
nueva version el firmware de la camara. Péngase en contacto con el soporte técnico si

el problema no se resuelve tras la comprobacion.
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4.2.2

Modo de Visualizacion

Cambiando el modo de visualizacion, podra ajustar facilmente los efectos visuales al ver un

video de una o varias camaras.

Canal Modo 6 Modo 9 Modo 12 NUmero Configuracién
o de del modo
unico canales canales canales pagina secuencial
‘m | (mm . | ”7: oee | (@ | (e | (0N =2 7
UENE LR EIEEL = | (EiENE
Modo 4 Modo 8 Modo 10 Combinacion Modo
canales canales canales de otro canal secuencial

* Usted puede configurar el intervalo secuencial en la configuracion del modo secuencial.

4.2.3

Panel de Control de Camara PTZ

PTZ significa control de camara Pan/Tilt/Zoom (“Giro/Inclinacién/Zoom"). Puede ejercer

control PTZ en la camara seleccionada. Estas funciones estan disponibles dependiendo del

modelo de la cdmara; por favor, consulte el manual del usuario de la cdmara. La funcion de

zoom digital no se puede utilizar simultaneamente con la funcion PTZ.

Acercar el Alejar el
zoom zoom

Zoom digital

£+

7

Seleccione y configure las
posiciones predefinidas de
la cdmara PTZ

Control de
enfoque de la
camara PTZ

Ajustar el angulo PT
(giro e inclinacion)
de la cdmara
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Zoom digital:
Seleccione un canal y haga clic en este botén para active la
funcién de zoom digital. Esta funcién también se puede

habilitar haciendo clic derecho en la ventana de visualizacidn

de la cdmara PTZ. Presién el boton - para aplicar zoom

para acercar o el boton »_J para aplicar zoom para alejar.

Use también puede usar la rueda del ratén para usar la funcion
de zoom digital.

Zoom para acercar o alejar:

Si la cdmara PTZ admite zoom dptico, puede presionar »_J
para

para aplicar zoom optico para alejar o el boton &

aplicar zoom optico para acercar. Cuando la funcién zoom

digital existe habilitada, se puede presionar el botén »_J

para aplicar zoom digital para alejar o el botdn para

aplicar zoom digital para acercar.

Seleccione y configure las posiciones predefinidas de la
camara PTZ:

Seleccione y vea las posiciones redefinidas de la camara IP
desde la lista. Para algunos modelos de cdmaras, se puede
configurar las posiciones predefinidas de la cdmara PTZ en la
pagina de monitorizacién. Para mas informacién sobre la
compatibilidad de las cdmaras PTZ para la configuracion de las

posiciones redefinidas, visite http://www.gnapsecurity.com

/fag.asp. Para otros modelos de cdmaras PTZ, consulte el

manual del usuario de la camara IP.
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4.2.4 Monitorizacion multiservidor

+
1. Haga clic en “Lista de servidores” .. en la pagina de vista en directo.

Lista de Servidores &l

Por favor, afiada los servidores a los que debe conectarse para la reproduccicn,
Narnbre de Anfitisn | Direcridn TP | Wersitn | Deteccidn
2 viostor 210.87.144.205 2.8.0{1510) Autamnatica...

Agregar

1D v Contrasefia
por Defecto...

Aceptar

L

Cancelar

a. Haga clic en “Detectar automaticamente” para buscar el NVR QNAP en la red LAN y
agregar el servidor a la lista de servidores.

b. Haga clic en “"Agregar” para agregar el NVR QNAP a la lista de servidores.

2. Pueden agregarse hasta 128 canales de distintos servidores NVR para su

monitorizacion.
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4.2.5 Configuracién del monitor

Para hacer la configuracién avanzada del monitor, haga clic en J,

Confguracone

General l Video ] Instanténea
Motificacdion de eventos
[w Habilitar las alertas para todos los eventos de vigilanda

| Habilitar las alertas para los errores y advertencias de discos

Orden de visualizacian

o Restablecer el orden de visualizacidn de los canales
Reiniciar de monitorizadién.

Mavegador

| Ocultar las barras de herramientas del navegador

Las siguientes opciones aparecen en la ficha “"General”.

e Notificacidon de eventos:
v" Cuando la opcion ‘Enable alert for all surveillance events’ (Habilitar alertas para

todos los eventos de vigilancia) esté habilitada y se presente un evento de

vigilancia, el icono de alerta 0 se mostrara en la pagina de monitorizacion de
forma instantanea. Haga clic en este icono para ver los detalles de la alerta.

v' Después de habilitar ‘Issue notification when the disk reaches maximum operation
time set below’ (Enviar notificacion cuando el disco alcance el tiempo de
funcionamiento maximo definido debajo) en Herramientas del sistema -> Disco
duro SMART (consulte el capitulo 6.7.8), puede ‘Enable alert for disk error and
warning’ (Habilitar las alertas para errores y advertencias del disco) para recibir
notificaciones de alarmas cuando se presenten eventos relacionados con el disco

duro.
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e Orden de visualizacién: Haga clic en “Restaurar” para dejar los canales de
monitorizacion en el orden predeterminado.
e Navegador: Seleccione para mostrar u ocultar las barras de herramientas del

navegador IE. La caracteristica solamente esta disponible en Internet Explorer.

General  Yideo ]Instanténea l
Transmision par secuencias

{7 Transmisidn por secuencias desde el servidor

{* Transmision por secuencias desde la camara de red;

Wentanas de Video
[ Resalke |a venkana del wideo cuando se ackive un evento
[v Canales de visualizacidn no aukorizados

[v Canales de visualizacidn no configurados

Decodificador

El widen H. 264 para decodificacidn multihilo se fransmite cuando la
vista de 1 04 canales esté en uso

Cancelar

Las siguientes opciones aparecen en la ficha “Video”.

Transmision por secuencias de video

e Transmisidn por secuencias desde el servidor Si no se puede conectar a la cdmara IP
desde el PC, seleccione esta opcion y el NVR transmitira las secuencias de video desde
el NVR. Esta opcidn no requiere configuracion extra de asignacion de puertos, pero
puede influir en el desempefio del NVR.

e Transmisidn por secuencias desde la cdmara IP: Si el NVR y las cdmaras IP estan en la
misma LAN, seleccione esta opcion para transmitir por secuencias el video desde la
camara IP. Tenga en cuenta que necesita configurar la autenticacion de puertos en las
camaras IP si el NVR, las camaras IP y el PC estan bajo un enrutador, un servidor virtual

0 un cortafuegos.

Ventanas de Video

e Resalte la ventana de video cuando se active un evento: La ventana de video destellara
Si un evento se activa.

e Canales de visualizacidn no autorizados: Seleccione esta opcion para mostrar los
canales sobre los cuales el usuario no tiene derecho de monitorizacion.

e Canales de visualizacion no configurados: Seleccione esta opcion para mostrar los
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canales que no se han configurado.

Decodificador
Seleccione esta opcion para que el video H.264 para decodificacion multihilo se transmita

cuando la vista de 1 o0 4 canales esté en uso.

t:'“”ﬁg“”ﬁ'“i':’"—

General ] Video Instantanea l

Instantanea

[ Siempre preguntarme dande guardar |as tomas instantaneas

|C: \Users\andrew \Documents\snapshot -

Formato de imagen preferido; |JPEG -

[ Mostrar el sello de la hora v el nombre de la camara

Guardar la instantanea como se muestra, Sino se seleccona esta
opcian, la instantanea se quardara con su tamario ariginal,

Las siguientes opciones aparecen en la ficha “Instantaneas”.

Foto instantanea: Especifique la ubicacién donde se guardan las instantaneas vy el
formato de la imagen (JPEG o BMP).

Mostrar la marca de tiempo y el nombre de la cAmara: Muestra la marca de tiempo y

el nombre de la cdmara en la instantanea.
Guardar la instantanea como se muestra: Seleccione esta opcién para guardar la

instantanea como se muestra en la ventana. De lo contrario, la instantanea se guardara en

su tamano original.
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4.2.6 Auto navegacion

La funcion de auto navegacion de NVR se usa para configurar las camaras PTZ y poder

navegar de acuerdo a las posiciones predefinidas y el tiempo establecido de permanencia

establecido para cada posicion.

Para usar la funcidon de auto-navegacion, siga estos pasos.

1.

En la pagina de monitorizacion del NVR, haga clic derecho en la ventana de
visualizacion de la camara PTZ. Seleccione ‘Connect to camera homepage’

(Conectarse a la pagina de inicio de la camara) para ir a la pagina de configuracion de

la cdmara PTZ.

Defina las posiciones predefinidas de la camara PTZ.

Regrese a la pagina de monitorizacion del NVR. Haga clic derecho en la pantalla de la

camara PTZ. Seleccione “Auto navegacion” > “Configurar”.

Configuraciones de la Camara

—
i_ Conectar a la pagina de inicio de la camara

PTZ +
Preconfiguracian
Auto Configurar

Zoorn Digital
Mantener |a relacion de aspecto

Desentrelazar
Optimizar la relacion de aspecto
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Haga clic en los botones numéricos para ver las posiciones predefinidas de la cdmara
PTZ. Cuando hace clic en el botdén, el nombre de la posicion definida correspondiente

se muestra en el menu desplegable “Predefinir nombre”.

Auto navegacion

MNombre del Servidor:  WioStor
Mornbre de Carmara: Eastrnan Quad
1 | _s |
z | _7 |
2 | _8 |
« | _s |
s_| |
Predefinir nombre: Intervalo:
Library - B 5 - 5 seg
Agregar | |
Predefinir normbre: | Intervalo
[+ Activar auto navegacidn
Aceptar Cancelar
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Agregar: Para agregar especificaciones para auto navegacion, seleccione “Predefinir
Nombre” desde el menu desplegable y entre el tiempo de permanencia (intervalo, en
segundos). Haga clic en “Agregar”

Predefinir nombre: Intervalo:
\Library - Bld 5 - s seQ
Agregar Actualizar | Elirninar... |
Predefinir nombre: | Intervalo

Library - Bid 5 5

Actualizar: Para cambiar las especificaciones de la lista, resalte el elemento. Permite
seleccionar otra posicion predefinida desde el menu desplegable y/o cambiar el tiempo
de permanencia (intervalo). Haga clic en “Actualizar”.

Predefinir nombre: Intervalo:
\COLA - Bl & | oo 520
Agregar Actualizar Elirninar... |
Predefinir nombre; | Intervalo |
Library - Eld 5 .
Predefinir wornbre: | Iiptervalo |
COLA -Bid & 100

Eliminar: Para eliminar una especificacidn, resalte el elemento de la lista y clic en
“Eliminar”. Para eliminar mas de una especificacion, presione y sostenga la tecla Ctrl y

haga clic en las especificaciones. Luego haga clic en “Eliminar”.

Predefinir norbre: Intervalo:
|Gannett -Bid 78 | a0 seg
&gregar | Elirnirar ...
Predefinir normbre: | Intervalo |

COLA_Bid &
Library - Bid 5 20
Gannett -Bld 7B
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8. Después de la configuracién de auto navegacion, escoja la casilla de verificacion
“Activar auto navegacion” y haga clic en “*OK". El sistema empezara la auto navegacion,

de acuerdo con las especificaciones.

Predefinir nombre; | Intervalo |
COLA - Bld &
Library - Bld 5 30

Gannett -BEld 7B 180

[V activar auto navegacicn

Aceptar Canicelar

Nota:

e El tiempo de permanencia por defecto (intervalo) de la posicidén predefinida es de 5
segundos. Puede entrar 5-999 segundos para esta especificacion.

e El sistema soporta hasta 10 posiciones predefinidas (las primeras 10) configuradas en
las camaras PTZ. Puede configurar hasta 20 especificaciones para auto navegacion en el
NVR. EN otras palabras, el NVR soporta 10 selecciones como maximo en el menu
desplegable y 20 en la lista de auto navegacion.
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4.3 Mapa-E

La funcion de mapa-E del NVR se suministra para que los usuarios carguen mapas
electrdénicos al sistema para indicar las ubicaciones de las cdmaras IP. Los usuarios pueden
arrastrar y soltar los iconos de la cdmara* en el mapa-E y habilitar una alerta de eventos
con el fin de recibir notificaciones instantdneas cuando se presente un evento en la cdmara
IP.

* Los iconos de la cdmara solamente estan disponibles cuando las cdmaras IP se hayan

configurado en el NVR.
Para usar la funcidén de mapa-E, inicie sesién en la pagina de monitorizacién del NVR como

B

administrador y haga clic en
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A continuacién se muestra un ejemplo de un mapa-E. El NVR trae un mapa-E de forma

predeterminada. Puede agregar o quitar los mapas-E cuando sea necesario.

Nota: Debe iniciar sesion como administrador para editar y ver un mapa-E.

Habilitar/Deshabilitar Habilitar/Deshabilit
el modo de edicidon de ar la alerta de

mapas-E eventos en mapas-E Mapa-E

- Q Default
=] g floor1
= @ officel
s i-pro NP304-A
@ 14, Sony RZ30
&L, 21. Sony P1
Q office2
@ floor2

Menu de arbol de los
mapas-E y de las

camaras IP
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4.3.1

Iconos y descripciones

Icono

Descripcion

Habilitar el modo de edicidon de mapas-E

El modo de edicién de mapas-E esta en uso. Haga clic en este

icono para deshabilitar el modo de edicion.

Agregar un mapa.

Editar el nombre de un mapa.

Quitar el icono de un mapa o camara.

La alerta de eventos no esta en uso. Haga clic en este icono para

habilitar la alerta de eventos en el mapa-E.

g ©

La alerta de eventos esta en uso. Cuando se presente un evento
en una camara IP, tales como la deteccion de un objeto en
movimiento, el icono de la cd@mara cambiara y destellara para
informar al administrador. Para deshabilitar la alerta de eventos
en el mapa-E, haga clic en este icono.

Nota: Cuando la alerta de eventos esté habilitada, no podra editar

P
el mapa-E. El icono @ se hara invisible.

Icono para un conjunto de mapas-E.

by | Q&

Icono para un solo mapa-E.

[®

Icono para una camara IP PTZ.

#

Icono para una camara IP domo fija o de cuerpo fijo. Después de
arrastrar el icono hacia el mapa, puede hacer clic derecho en el
icono de la cdmara para cambiar la direccion del icono o eliminar

el icono del mapa-E.
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4.3.2 Agregar un conjunto de mapas o un mapa-E

Para agregar un conjunto de mapas o un mapa-E para indicar las ubicaciones de las

camaras IP, haga clic en m para habilitar el modo de edicidn.

- B

;-‘7 Default

Se mostrara a la izquierda una lista de las cdmaras IP configuradas en el NVR. Haga clic en

“Default” (Predeterminado) y luego en H para agregar un mapa-E.

g [@law

L—!j Default

1=

- m 33-V5-8040-1
&L, 1. i-Pro NPLODD
@ 2. iPro NP244
@ i-Pro MF262-
&L, 4. iProNFI0z
&L, 5. i-Pro NPI04-A
@ &, i-Pro HS202
@ 7. Sony 220
@ &. Sony RZ50-4
‘L, 9. sony DFSO
‘&L, 10, Sony CS50-A
ﬁz:. Panasonic SF335

‘&L, 12, sony DF70-A
&L, 13, sony CS11-A

@ 14, Sony RZ30
AT

|£
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Introduzca el nombre del mapa y seleccione el archivo. El mapa-E debe tener el formato
JPEG. Haga clic en "OK” (ACEPTAR).

Add Map

rame |FI|:n:|r1

File |:s and SettingsiReiChan'Deskiopifloorl.jpd ...

| Ik | Cancel |

Se mostrara el mapa-E.

€ Q4w

= u.-!_f Defaulk
‘__.:q':f Floar1

>

- .] 33S-B040-1
‘&L, 1. -Fro NP1O0D
@ 2. -Pro NP244
@ i-Pro NFZ82-A
&L, 4. i+Pro NF302
&L, 5. -Pro NP304-A
@ &, i-Pro N3202 =
@ 7. qony 220
@ 8. Sony RZ50-A

‘&L, 9. Sony DFSD Office 1

&L, 10, Sony C550-4
% Panasonic SF335

&L, 12, Sony DF70-4
‘&L, 13, sony C511-A
@ 14, Sony RZ30

@ 15, Sany R¥S50-4

Dffice 2

| €
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Para agregar uno o varios mapas-E, Por Ej. officel y office2, en un mapa-E, Por Ej. floorl,

haga clic en el icono del mapa-E de floorl y luego clic en @ para agregar los mapas-E

uno por uno. El icono de floorl se cambiara a E cuando se hayan agregado mas de un

mapa-E. Para agregar otro mapa-E del mismo nivel de floorl, seleccione Predeterminado y

agregue el mapa-E, Por Ej. floor2.

BX

E-map

4 GAG

= Q Default
= g floort

=] U 33-Y5-8040-1

T, 1. iPro NP1O0D

@ 2. i-Pro NP244
(@) ##ronrzsz-a
T, 4. iPro NF302
T, 5. iPro NP3I04-A
@ 6. i-Pro NS202
(@) 7. 5ony z20
@ 8. Sony RZS0-A
‘L, 9. Sony DFSO
L, 10. Sony CS50-A
&L, Panasonic SF335
T, 12. Sony DF70-A
&, 13. Sony C511-A

@ 14. Sony RZ30

@ 15. Sony RXSS0-A
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4.3.3 Editar el nombre de un mapa

Para editar el nombre de un mapa-E, seleccidnelo y haga clic en "J . Introduzca el nuevo
nombre y haga clic en "OK” (ACEPTAR). Para cambiar la imagen de un mapa-E, debe

eliminar el mapa-E y agregar el nuevo archivo manualmente.

4.3.4 Eliminar un conjunto de mapas o un mapa-E

Para eliminar un mapa-E, seleccione el mapa Lof y haga clicen “#% . Para eliminar un

=7
conjunto de mapas del mismo nivel, seleccione el conjunto de mapas = y haga clic en
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4.3.5 Indicar la ubicacion de una camara IP en un mapa-E

Después de cargar los mapas-E, arrastre y suelte los iconos de la camara IP en el mapa-E
o en los mapas-E para indicar la ubicacién de la cdmara. El nombre de la cdmara aparecera

debajo del mapa-E en la columna superior izquierda. Cuando suelte un icono de una

i
camara IP domo fija o de cuerpo fijo ﬂ-. en el mapa, puede hacer clic derecho en el icono

de la cdmara y ajustar la direccion del icono. El icono de una cdmara IP PTZ @ no se

puede ajustar.

Para eliminar el icono de una camara desde un mapa-E, haga clic derecho en el icono y

seleccione “Delete” (Eliminar).

Mapa Electronico

H MAG

= ﬁ Default
= & foont
= @ office1
&L, 1.Levelone FC5-1131 E = )
[ Teona T, anba
@ DMYRIZEA Efnar 1? Arriba-derecha
A aise @
erecha
@ floor2 P @
Q Abajo-derecha
Hl  Abajo
= '] 33-Y5-8040-1 & Abajo-izquierda

% Izquierda

@ i-Pro NF282-A
T, 4. iPro NF302
‘L, 9. sony DFSO

% Panasonic SF335
‘&L, 12. Sony DF70-A

B

Arriba-izquierda
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Para guardar los cambios hechos a los mapas-E, haga clic en E para salir del modo de

edicion.

Cuando haga clic en un mapa-E o en una camara IP de la izquierda, el mapa-E o el mapa-E

con el icono de la camara se mostrara en la parte derecha inmediatamente. El icono de la

camara seleccionada se resaltara con un paréntesis azul .

Cuando haga doble clic en el icono de una cdmara de un mapa-E, ya sea que esté o no
habilitado el modo de edicion, la cAmara IP se mostrara en el modo de un solo canal en la

pantalla de monitorizacion.

E-map

Ik, &

= llg oefeut
| &
= g floor1

= L] officst
&L, 5. -Pro NP304-A
@ 14, Sony RZ30
T, 21. sony P1

=) L& office2

39, Canon YB-C60
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4.3.6 Habilitar/Deshabilitar las alertas de eventos

Para habilitar la alerta de eventos en el mapa-E, haga clic en ﬂ

E-map

& (]
= ailg pefaut

= g floor1
= @ office1

&L, 5. iPro NP304-A

@ 14, Sony RZ30
office2

€.

‘&L, 21. sony P1

[B) 35. canon va-ceo
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Cuando se presente un evento en un camara IP de un mapa-E, el icono de la cAmara
destellara e indicara el tipo de evento. El mapa-E con la cdmara IP en la cual se haya
activado un evento se mostrara inmediatamente*. Haga doble clic en el icono de la
camara/alerta y la pantalla de monitorizacion cambiara para mostrar automaticamente el

canal de la cdmara de alerta en la vista de un solo canal de la pantalla de monitorizacidn.

* El mapa-E con la alerta de eventos no se cambiara para mostrar automaticamente si la
diferencia de tiempo entre la hora del evento y la Gltima hora en la cual el usuario utilizo el
mapa-E (clics en la ventana del mapa-E) es menor a 20 segundos. En este caso, puede
referirse al menu de arbol de la parte izquierda para localizar las cdmara IP con los iconos
de alertas/destellantes.

E-map » @

= jh Default
= G
= é floort
= @ officel
&L, 5. iPro NP304-A
@ 14, Sony RZ30
=] Q office2
* 21, Sony P1

A 3. canon ve-cen
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Puede identificar el tipo de evento ocurrido a una cdmara IP en un mapa-E por medio del

icono de la cAmara.

Icono Descripcion

E Se ha activado la entrada de alarma 1 de la cdmara IPO

Se ha activado la entrada de alarma 2 de la cdmara IPO

'\J!

Se ha activado la entrada de alarma 3 de la cdmara IPO

Se ha detectado un objeto en movimiento

B % E

Se ha activado un evento no identificado
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4.4 Monitorizacion Remota desde QNAP Surveillance Client for
Windows

1. Después de instalar QNAP Surveillance Client for Windows, haga clic en Inicio— Todos
los programas — QNAP — Vigilancia — Surveillance Client para abrir QNAP
Surveillance Client for Windows.

2. Se mostrara la siguiente ventana:

|

IF Address/Fort

User name

Passward |

[ Remember IP address/port

[ Remember user name and password

Ok | Cancel

3. Introduzca la direccion/puerto IP, el nombre del usuario y la contrasena para iniciar
sesion en el NVR.

4. Todas las funciones de monitorizaciéon de QNAP Surveillance Client for Windows son
similares a las de la interfaz basada en el navegador. Consulte las otras secciones de

este capitulo.
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Capitulo 5. Reproducir Archivos de Video

Use Google Chrome, Mozilla Firefox o Microsoft Internet Explorer y QNAP Surveillance

Client para reproducir los archivos de grabacion del NVR.

1. Para reproducir los archivos de grabacién por medio de Internet Explorer, afiada la
direccién IP del NVR a la lista de sitios de confianza. Cuando acceda al NVR a través de

IE, se le pedira que instale el complemento ActiveX.

2. Parareproducir los archivos de grabacion por medio de Google Chrome, Mozilla Firefox
0 QNAP Surveillance Client en PC Windows PC, visite

http://www.gnapsecurity.com/download.asp para descargar e instalar QNAP

Surveillance Client for Windows.

3. Para reproducir los archivos de grabaciéon en Mac, visite

http://www.gnapsecurity.com/download.asp para descargar instalar QNAP

Surveillance Client for Mac.
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5.1 Pagina de reproduccion

1. Haga clic en el botén reproduccion de la pagina de monitorizacién o en la pagina de

administracion del sistema.

2. Se mostrara la pagina de reproduccién. Se puede buscar reproducir archivos de video

o ]
[ =]

|
ml |
==

en los servidores NVR. Para volver a la pagina de monitorizacién, haga clicen !

Para entrar en la pagina de administracion del sistema, haga clic en |\

s0®. 0 » Ve
2

= .] V5-12140UPra

o 1. Vivotek FE-8172

mmm
e
L

= e | (mme ] (mm
L

H
L]

40)B)=) @) 2| (@)(a

o 2 Vivotek FE8151

% 4 Samsung SND-7081
. Hikvision-8264F WD
6. Hikvision-855F

% 0 Hikvision-754FWD
8. iPro NP 1000
 Camera g

5 Camera 10

 Camera 11

5 Camera 12

, Camera 13

5 Camera 14

 Camera 15

 Camera 16

 Camera 17

 Camera 18

H ARARELRARAR A ARAR [=4 A

o oo
oo
3 3
& 2
& oo
B &

o

2 e | & @]

-

B <20121023> %

00:00:00 000 Q—'+Ijl'<(t¢)ﬂ\1}W@

Nota: Se necesitan derechos de acceso de reproduccidn en las cdmaras IP para poder
reproducir los videos. Por favor, consulte el Capitulo 6.5 para la configuracién de privilegios

de acceso.
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BDE) (-0

2

= vs-2100pr0 -
‘T, 1. Vivotek FE-8172
T, 2. vivotek FE-8151
< e
&L, 4 Samsung SND-7061
G, 5. Hikvision-8264FWD
&, 6. Hikvision-855F
T, 7. ikvision-754FWD
T, 5. ProNP1000

T, camera s

T, camera 10
-GG, Camera 11
T, camera 12
‘, camera 13
&L, Camera 14
T, camera 15
T, camera 16
‘T, camera 17
T, camera 18
‘eT, camera 19
‘T, camera 20

B <20121023> i

00:00:00000 |

22

e Gl ECE )

3. éamsung SND-5061

[&?TJ[B[T(@EE] W VaY2 12 4 816 @

La siguiente tabla consta de los iconos y sus descripciones de la pagina de reproduccion.

Descripcion

Configura las opciones tales como el modo de reproduccion,

configuracion de instantaneas y marcas digitales de agua

Modo de multiples vistas (modo de maximo 16 vistas)

Convierte los archivos de video del NVR en archivos AVI

Audio (opcional): Activa o desactiva el soporte de audio

Toma una instantanea entre el video

Busca los archivos de grabaciéon por IVA

Ultimo intervalo de tiempo

Aumenta el intervalo de las escalas de la linea del tiempo

Disminuye el intervalo de las escalas de la linea del tiempo
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Siguiente intervalo de tiempo

Zoom digital: Habilita o deshabilita el zoom digital. Cuando

zoom digital esté habilitado (I 1), puede hacer clic en

- |+
ng para usar la funcién de zoom digital.

Parar

Reproduce/pausa un archivo de video

Ultimo fotograma

>

Siguiente fotograma

Reproduccién inverse

e o Ya ¥l 2 4816

Reproduce el video a las velocidades 1/16x, 1/8x, 1/4x, 1/2x,
1x, 2%, 4%, 8x, 16x

@I@BB%B ol

Controla todas las vistas: Controla la configuracién de

reproduccién de todas las ventanas de reproduccién
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5.1.1 Reproducir los archivos de video del NVR

Siga los pasos siguientes para reproducir videos en los servidores remotos NVR
1. Arrastre y suelte las cdmaras desde el arbol de servidores o cdmaras hasta la respectiva

ventana de reproduccion para seleccionar los canales a reproducir.

500 0= 3] ()&
3

IE | | (RER | (EE

L] L]

mmm
e
L

e
mEp
e

0|\ | =

= .] V5-12140UPra
&L, 1. Vivotek FE-8172
&L, 2. vivotek FE-8151

T,

&L, 4. Samsung SND-7061
&L, 5. Hikvision-8264F WD
&L, 6. Hikvision-855F
-G 7. Hikvigion-754FWD

&L, 8. ProNP1000
-G, Camera 8
&L, camera 10
&L, camera 11
&L, camera 12
&L, Camera 13
&L, Camera 14
&L, camera 15
&L, Camera 15
&L, camera 17
-G, Camera 18
&L, camera 19

- &L, Camera 20

&L camera n =

=N EE=Y

-

B <20121023> %

00:00:00 000 Q—'+Ijl'<(t¢)ﬂ\1}W@

2. Seleccione la fecha de reproduccién desde B 12012.10.23» ' jgtaq puede examinar

cada canal para saber el rango de tiempo cuando los archivos se graben para cada
camara IP. Las celdas azules indican archivo de grabacién regular y las celdas rojas
indican archivo de grabacién de alarmas. Si esta vacio en el periodo de tiempo, esto

significa que no hay archivos grabados en ese momento.

N

>
3. Haga clicen \_j para empezar la reproduccion.

4. Especifique el tiempo de reproduccion de los archivos de grabacion en ese momento.

5. Haga clicen para controlar todas las ventanas de reproduccion para reproducir
los archivos de grabacion. Cuando esta funcion esté habilitada, las opciones de
reproduccion (reproducir, causar, parar, trama anterior/siguiente, archivo
anterior/siguiente, ajuste de velocidad) se aplicaran a todas las ventanas de
reproduccion.
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Haga clic derecho en el canal de la pagina de reproduccion. Las siguientes funciones estan

disponibles dependiendo de los modelos de las camaras IP.

1.

Correccion esférica de imagenes ojo de pescado: para Vivotek FE8171V/ FE8172
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcion. Después de eso, se puede
seleccionar el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo y luego seleccione el
modo de Correccidn esférica, incluyendo Panorama (vista completa), Panorama (vista
doble) y rectangulo.

Comentario 1: La version del firmware de la cdmara debe ser v0100h o superior. Para
conocer el firmware mas reciente de la cdmara, visite

http://www.vivotek.com/index.php.

Comentario 2: Si el tipo de montura es pared, solamente se admiten Panorama (vista
completa) y rectangulo en el modo de correccidn esférica.
Comentario 3: Si el modo de correccion esférica es rectangulo, usted puede usar el

panel de control de PTZ para usar las funciones PTZ, excluyendo zoom digital.
- U

é ‘4 |

Correccion esférica de imagenes panomorficas: para los modelos de cdmaras

especificos con lentes panomarficos.

Antes de usar esta caracteristica, debe seleccionar la opcién ‘Enable panomorph
support’ (Habilitar soporte panomorfico) en la pagina de configuracion de grabacion.
Haga clic derecho en el canal y habilite la funcion. Después de eso, se puede
seleccionar el tipo montura, incluyendo pared, techo y suelo, y luego seleccione el
modo de Correccidn esférica, incluyendo el modo Perimetro, el Modo Quad y el modo
PTZ.

Comentario 1: Para conocer los modelos de camaras que admitan los lentes

panomorfico, visite http://www.immervision.com/en/security/security partners/

security partners 2.php.

Comentario 2: La funcion solamente esta disponible cuando la resolucion de

transmision de video es superior a 640x480 en la pagina de monitorizacion.
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Comentario 3: Si el modo de correccién esférica es PTZ, para el canal, se puede usar
PTZ o el ratéon (haciendo clic y sosteniendo el botén izquierdo del ratén y luego
moviendo o girando la rueda del ratén) para cambiar los angulos de visualizacién o
usar zooming para acercar/alejar la pantalla. Si el modo de correccién esférica es

Quad, los métodos anteriores también se pueden aplicar para usar las funciones PTZ

en cada pantalla dividida.

109



5.1.2 Analisis inteligente de videos (IVA)

QNAP NVR soporta Analisis inteligente de video para permitir a los usuarios buscar los
ficheros de video eficientemente. El tiempo y esfuerzos para busquedas de video se
reducen significativamente.

El andlisis de video soporta las siguientes funciones:

° Deteccién de movimiento: Detecta movimiento de objetos en el video.

e Objetos extranos: Detecta nuevos objetos en el video.

e Objetos perdidos: Detecta objetos perdidos en el video.

° Desenfoque: Detecta desenfoques de la cdmara en el video.

° Oclusion de la cdmara: Detecta si la camara IP esta obstruida.

Para usar esta funcion, por favor siga estos pasos:

>
1. Entrar a la pagina de monitorizacidon. Seleccione un canal y haga clic en {:.

Nota: El analisis inteligente de video soporta busqueda de video en un canal de cdmaras IP

solamente.

2. Seleccione el tipo de grabacion, el tiempo de inicio y el tiempo de finalizacion para la

busqueda del video.

Celeccione un rango de tien

Tipo de REDFDdUCCiﬁﬂ:|Bu5car todos los datos grabados

Desde: 2012/10/11 0o:00

2012/10/11

Cancelar
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3. Configure IVA para la busqueda de videos.

~Modo deteccidn -
v Deteccién de movimiento:

[ Objeto extrafio
[~ Objeto ausente
™ Fuera de enfoque

[ Oclusién de cdmara

Sensibilidad:

Definir la zona de deteccidn I Definir el tamafio del objeto |

Por favor, seleccione una area para deteccion

Seleccionar todo

™ Pausar al encontrarlo
[V Resaltar la zona de deteccidn al buscar

Buscar | Cancelar |

a. Seleccione el modo de deteccion: Deteccidon de movimiento, objetos extrafios,
objetos perdidos, desenfoque u oclusion de camara. Puede seleccionar multiples
opciones.

—Modo deteccion

v Deteccion de mavimiento:

v Chieto extrano
v Objeto ausente

¥ Fuera de enfogque

v Oclusion de camara
b. Ajuste la sensibilidad para deteccidn de objetos.
Sensitividad:

. . /

- +
c. Ajuste el intervalo de tiempo para objetos extranos y perdidos. Si un objeto
extrafio aparece o un objeto perdido desaparece durante un periodo de tiempo

mavyor al del intervalo, el sistema grabara un evento.
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Intervalolseq):

T

13 20

=
on
=
[

Nota: La barra de deslizamiento de intervalos aparece solamente cuando se

selecciona “objetos extrafios” u “objetos perdidos”.

d. Definir zona de deteccidn. Ponga el puntero del ratdn sobre el borde de la zona roja

y use el ratén para definir la zona de deteccidén. Haga clic en “Seleccionar todo” y

resalte toda el area para la deteccion.

o

2k Configuraciones IVA:

Modo detecdon
¥ Detection de maovimiento:

v Ohjeto extrano
Iv Ohjeto ausente
Iv¥ Fuera de enfoque

[v Oclusion de camara

Sensitividad:

Intervalolseg):

e .

Definir la zona de deteccion lDeﬁnir el tamano del chista

Por favor, selecciohe una area para deteccion

Seleccionar todo

[ Pausar &l encontrarlo

Iv Resaltar la 2ona de deteccion al buscar
Buscar | Carcelar |

e. Defina el tamafio del objeto para la deteccion. Puede usar el ratén para arrastrar la

zona amarilla y resaltar el tamafio minimo del objeto para la deteccién.
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i, Configuraciones IVA:

-Modo deteccidn -
[v Deteccion de movimiento:

[~ Objeto extrafio
[~ Objeto ausente
[~ Fuera de enfoque

™ Oclusién de cdmara

Sensibilidad:

Definir la zona de deteccion Definir el tamafio del objeto |

[” Ignorar objetos con ancho o altura inferior 3 esta configuracion

Nota: Por favor, especifique un cuadro de limite minimo

[~ Pausar al encontrarlo
[V Resaltar l2 zonza de deteccidn al buscar

Buscar I Cancelar |

. Ignore los objetos con anchura o altura menor a esta especificacion: Habilite

esta opcion para ignorar a todos los objetos menores que la zona amarilla.

f.  Habilitar/Deshabilitar otras opciones para la busqueda de videos.

o Pausar cuando se encuentre: Habilite esta opcion para qué la busqueda de
video se detenga cuando un archivo de video coincida con el criterio de
busqueda.

o Resaltar la zona de deteccidn: Los objetos en movimiento detectados en el
vidrio se resaltaran en los cuadros rojos; los objetos extrafos o perdidos se
resaltaran en los cuadros amarillos; el video que esté desenfocado u

obstruido se mostrara en color rojo transparente.

4. Haga clic en “Buscar” para empezar la busqueda del video por medio de IVA. Los

resultados se mostraran.
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Tiempo de inicio | Tiempo trans... | Deteccidn d... |
10/11/2012 10:00:03 7.83 secs Motion
Pausa Borrar los registros Cerrar I

Otras opciones:

Puede hacer doble clic en una entrada del cuadro de didlogo de resultados de busqueda
para reproducir el video. El video se reproducira a partir de los 15 segundos antes del
evento, hasta 15 segundos después del evento.

También puede hacer clic derecho en una entrada del cuadro de didlogo de resultados
de busqueda para exportar el video (AVI) y guardarlo en su PC. El video exportado se

reproducira a partir de los 15 segundos antes del evento, hasta 15 segundos después

del evento.

[Resultados de |2 Basg

Tiempo de inicio Tiempo trans... | Deteccion d...
10/11/2012 10:00:03 11.63 secs Motion
10/11/2012 10:00:21 Exportara...

Pausa | Borrar los registros Cerrar
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5.1.3 Convertir videos NVR a un archivo AVI

Para convertir archivos de video del NVR a un archivo AVI y exportarlo al PC local de la

pagina de reproduccién, siga estos pasos.

Nota: Debe tener derechos de reproduccion de las camaras IP para usar esta funcion.

1. Selecciona una cadmara IP y haz clicen == ___| para ‘Convertir a archivo AVTI".

2. Seleccione el tipo de grabacion, el tiempo de inicio y el tiempo de finalizacién para la
exportacién del video.

Tipo de F‘»EDFDdUCCiﬂ'ﬂ:|Bu5car todos los datos grabados

Desde: 2012/10/11 10:00

2012/10/11

Cancelar

a. Seleccione el tipo de grabacién.

b. Especifique el rango horario de la busqueda. Especifique un rango de tiempo

menor o el archivo de video serd muy grande y tomara mucho tiempo para

convertirlo.
Desde: 12072010 ~| |00:00 =l
Hasta: 12j07/2010 ~| |10:15 =N

3. Haga clic en “Aceptar”. Ingrese el nombre del archivo y especifique la ubicacion donde

desea guardarlo.
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Save jn; |&}remrd_nw J Q¥ -

- 01
l 53 o7
My FRecent 512
Dacuments =38

@ ICkest

Deszktop

4

3"

by Documents

by Cormputer
My Metwark.  File name: | j \ﬂl

Flaces
Save a3 type; |"-.-"i|:|ecu Files [, awi] j ﬂ

4. Todos los archivos de video que cumplan con los criterios de blsqueda se convertiran

en un archivo AVI.
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5.1.4 Exportar los archivos de video con marcas digitales de agua

El NVR admite marca de agua digital para evitar modificaciones no autorizadas en los
videos y las instantdneas. Las marcas de agua digitales se pueden afadir a los videos
exportados y a las instantaneas en la pagina de reproduccién. La marca de agua no se
puede eliminar y solamente se puede verificar por medio del software especializado para
marcas de agua de QNAP (QNAP Watermark Proof software).

Para usar las marcas de agua digital en la pagina de reproduccion, siga estos pasos.
Haga clicen . ‘ para entrar a la pagina de reproduccion.
2. Seleccione agregar watermark digital al video o foto instantanea exportados.

Configuraciones §|

Modo de Reproduccion
" Mostrar cada imagen v no saltar,

& Saltar las imagenes de video que hayan expirado cuando sea necesaria, v hacer |a
reproduccion tan suave como sea posible,

¢~ Saltar todas las imagenes de video que hayan expirado v hacer una reproduccion en tiempo
real,

Instantanea

Carpeta de Instantaneas: |D:1Ducuments and SettingsAdministratorMy Examinar, ..

[v Mostrar el sello de la hora v el nombre de la camara

Watermark

[v Agregar watermark digital en la foto exportado

v Agregar watermark digital en el video exportado

Aceptar | Cancelar ‘

3. Hagaclicen ‘Convert to AVI file’ (Convertir en archivo AVI) (Consulte el

capitulo 5.1.3). La marca de agua digital se afiadird a los archivos de video e

instantaneas exportados.
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5.2 Reproducir archivo de video en QNAP Surveillance Client for
Windows

1. Haga clic en Inicio — Archivos de programa — QNAP — Surveillance — Surveillance
Client para abrir QNAP Surveillance Client for Windows.

2. Se mostrara la siguiente ventana.

|

IP Address/Fort

User name

Passward |

[ Remember IP address/port

[ Remember user name and password

Ok | Cancel

3. Introduzca la direccion/puerto IP, el nombre del usuario y la contrasefia para iniciar
sesion en el NVR.

4. Todas las funciones de reproduccion de QNAP Surveillance Client for Windows son
similares a las de la interfaz basada en el navegador. Consulte las otras secciones de

este capitulo.
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5.3 Prueba Watermark

La utilidad de comprobacion de marca de agua se instala automaticamente junto con QNAP
Surveillance Client for Windows. Desde el menu Inicio de Windows, seleccione “All
Programs’ (Todos los programas) > ‘QNAP’ > ‘Surveillance’ (Vigilancia) para localizar

‘Watermark Proof’ (Prueba de marca de agua).

Ejecute Prueba Watermark. Aparecera el siguiente cuadro de dialogo.

2 Prueba Watermark @

Mombre de fichero | Resultado |

™ Pare cuando se detecte un error de watermark

. + . . p .
Clic en para buscar los ficheros. Puede seleccionar mas de un fichero a la vez.
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Haga clic en EI para empezar a revisar los ficheros. El programa de prueba de

Watermark empezara a buscar los ficheros y mostrar el resultado de la prueba. Si usted
revisa escoge la opcion “Detener cuando se encuentre un error en la Watermark”, el
procedimiento de revision se detendra cuando un fichero falle. Si un archivo de video se ha
modificado o no se ha exportado con una marca digital de agua o no es un archivo de video

de NVR, el resultado de la prueba se mostrara como “Failed” (Fallido).

2 Prueba Watermark

Mombre de fichero | Resultado |
Y(535107.jpg Falo

YESZ2104.jpa Fallo

Lavi Pasado

Y(352159.jpg Fallo

[»]

I™ Pare cuando se detecte un error de watermark
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5.4 Acceder a las Grabaciones a través del Servicio de Archivos de
Red

El NVR proporciona los tres servicios de archivos de red siguientes para que los usuarios
accedan a los archivos de video grabados en NVR.

° Microsoft Networking (SMB/CIFS)

e Administrador de Archivos de Red (HTTP)

° Servidor FTP (FTP)

Nota:

° Para acceder directamente a los archivos de video usando estos protocolos, se le
pedird que introduzca un nombre y una clave de usuario con privilegios de
administrador.

° Para poder usar estos servicios, habilite los servicios de archivos en “Configuraciones

de Red” > “Servicios de Archivos”, en la pagina de administracién del sistema.

A =% =0 l== B 28 =1 D =

onfiguraciones de Red
» Configuracién TCP{IP — Servicio de archivos SMB/CIFS de Microsoft
« Servicio DDNS Habilitar el Servidio de Archivos SMB/CIFS de Microsoft
= Servicios de Archivos — Administrador de Archivo Web

Control de Acceso al Habilitar el Administrador de Archivo Web

Anfitrion

— Servicio FTP

Administracién d

- pu:tlgls facion g Habilitar Servicio FTP

. Ver Configuraciones de O El mapeado del puerte FTP del VioStor como servidor virtual es |:|
Red Intervalo de puerto FTP pasivo
® Usar el intervalo de puerto predeterminado (55536 - 56559)

O Definir intervalo de puerto: |:| = |:|

[0 Responda con la direccion IP externa a una peticion de conexion FTP pasiva

Direccion IP externa: I:l

Nota: Sdlo los usuarios con autoridad administrativa pueden usar estos servicios de
archivos, v los archivos en la carpeta de recursos compartidos sélo pueden ser lefdos.
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5.4.1 Microsoft Networking (SMB/CIFS)

Puede acceder a los archivos grabados a través del protocolo SMB/CIFS, que es lo que se

usa habitualmente en el sistema Windows.

e En Windows XP, ejecute \\NVRIP desde el menu de Inicio. Por ejemplo, desde el boton
Inicio y haciendo clic en Ejecutar. Luego introduzca y ejecute \\10.11.19.27 si la
direccion IP de su NVR es 10.11.19.27.

¥ NVR Server {10.11.19.27) =13

File Edit ‘iew Faworites Tools  Help ;1.'
~dl »

a,_..*:' \__/] liﬁ P ! Search i Folders

: .ﬂ.u:h:lress| ¥ 10.11.19.27 v| Go

Marne: Cormmenks

,—_;"' record_nvr System default share

,-_;"' record_nvvr_alarm System default share

;_1;"' snapshiok System default share

3 objects

5.4.2 Administrador de Archivos de Web (HTTP)

Para tener acceso a los datos grabados en el NVR por medio de un navegador web, vaya a
http://NVR IP Address/cgi-bin/filemanager/filemanager.cgi?folder=/home/httpd/cgi-bin

/filemanager/share&ComboBox=0N&lang=eng e inicie sesion como administrador.

FTP
Compartir Carpeta Comentario
record_nvr Systern default share
record_rwvr_alarm Systern default share

122



5.4.3  Servidor FTP (FTP)

Puede acceder a los archivos grabados mediante el protocolo FTP de dos formas:

e En Internet Explorer de Windows, introduzca la siguiente direccién

ftp://username:password@NVRIP para conectarse. Por ejemplo, introduzca
ftp://admin:admin@172.17.26.154 si la direccidon IP de su NVR es 172.17.26.154.

_____ EEX
archivo  Edicidn  Mer  Favoritos  Herramientas i -.'f

: — »

. = - ) ] Y

@ Akras \_/l lﬁ 7 Buisqueda

! Direceién |@ Fip:fi172,17,26,154] v| It
Mambre Tamafio  Tipa

[Chrecord_nvr File Folder

[Chrecord_nvr_alarm File Folder

< ¥

— —_—
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Capitulo 6. Administracion del Sistema

Para ingresar a la pagina de configuracion del sistema del NVR, inicie sesién en la pagina de

g

Después de iniciar sesion satisfactoriamente, los canales de monitorizacion, la conexion, el

monitorizacién como administrador y haga clic en

estado de grabacién y el ancho de banda de la red del NVR, se mostraran en la pagina
“Advanced Mode” (Modo Avanzado).

=% =0 == B 28 =1 BD<x »Z

>>> Modo Tradicional

Frecuendia
e I T T I e ol I (R B
Camara bits
Imagen
1. Panasonic iy 2096.5

1 D
1 | HcMast 172.17.27.134 Conectado Grabacidn 18 fps Kbps u

: ) . 5254.4 pe——
2 2. Axis Q7401-A 172.17.26.65 Conectado Grabadidn 19 fps Kbps u
3 3. Axis P3301-A-49  72.17.26.102 Conectando No Estd Grabando 0 fps 0 bps n
4 4. i-Pro NS202 172.17.26.28 Conectado Grabacdidn 0 fps 0 bps u
5 5. IQeye 0405 172.17.27.24 Conectando No Estd Grabando 0 fps 0 bps u
6§ 6. IQeye 0415 172.17.27.25 Conectando No Esta Grabando 0 fps 0 bps n

Ver la configuracién en el “Traditional Mode” (Modo tradicional).

<<< Modo Avanzado

Administracion de usuarios
Afiadir / Editar / Eliminar Usuarios

Configuracion rapida
Configuracion répida del servidor, paso por
paso

Configuracion del sistema
Nombre del servidor - Fecha y hora - Ver
configuracion del sistema

Ajustes de la Camara

Configuracion de Camara - Configuraciones de
Grabacién - Configuraciones de Programacion
- Configuraciones de Alarma -
Configuraciones Avanzadas

Configuracion de red

Configuracion TCP/IP - Servicio DDNS *
Servicios de Archivos * Control de Acceso al
Anfitrion - Administracion de puerto - Ver
configuracion de red

Configuracion del dispositivo
Disco SATA - Herramienta de administracién
RAID - Disco USB * UPS

Herramientas del sistema

Notificacion de alertas - Configuraciones SMSC
* Reiniciar / Apagar - Configuracion del
hardware - Actualizacién del sistema -
Configuraciones de Copia de Seguridad /
Restaurar / Reconfiguracion - Replicacion
Remota * Disco duro SMART - Prueba de Ping
- Especificaciones avanzadas del sistema

Registros y Estadisticas

Registros de eventos de sistema - Registros de
vigilancia - Lista de Usuarios En Linea - Lista
de Usuarios Histdricos - Registros de conexion
de sistema - Informacion del Sistema
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Si el sistema todavia no esta configurado, la pagina de Configuraciéon Rapida primero le

abrird una pagina para guiarle a través de los pasos a seguir en la configuracion.

Si tiene dudas, haga clic en el botén de ayuda de la esquina superior derecha. Las funciones

de los botones se describen a continuacion:

=H Volver a la pagina de monitorizacién

| Reproducir video grabado

? Ver la ayuda En Linea

Terminar Sesion
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6.1 Configuracion rapida

Por favor, siga las instrucciones de la pagina web para configurar NVR.

Nota: Cualquier cambio en las configuraciones se hara efectivo sélo cuando se haya
aplicado el ultimo paso.

1. Introduzca nombre del servidor. El nombre del servidor debe tener entre 1 y 14
caracteres y solamente se admite la combinacion de letras (A-Z y a-z), numeros (0-9)
y el guién (-).

- Paso 1/6; Infroducir el nombre para este servidor,

Nombre del Servidor:

Sugerencia: debera crear un nombre Unico de servidor para gue pueda identificarse rapidamentz. El nombre
del servidor puede contener hasta 14 caracteres, gue pueden ser lefras alfabéticas (A-Z v a-z), ndmeros (0-9) v
el cardcter de guidn (). Mo se permiten espacios ni puntos ().

Regresar Siguiente

2. Introduzca una nueva contrasefia o seleccione usar la contrasefia original.

- Paso 2/6; Cambiar la contrasefia del administrador.

Contrasefia; [eoned

Verificar Contrasefia: | |

IUsar la confrasefia original

Nota: 5i selecciona "Usar la contrasefia original”, no se cambiara la confrasefa del administrador,

Regresar Siguiente
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3. Introducir la fecha, hora y la zona horaria para este servidor.

- Paso 3/6; Introducir la fecha, hora v |la zona horaria para este servidor,

Zona Horaria | (GMWIT+08:007) Taipei v

Fecha / Hara: [2oogzz~ | |14~ ][5 ] [09~]

Sincronizar automaticamente con un Servidor de Tiermpo de Internet

Sarvidor: |poo|.ntp.org H Prueba ] (Estada: -}

[0  Estahlezca la hora del servidor coincidiendo con la de su eguipa,

Sugerencia: Las camaras de la red U otros servidores pueden usar este sisterna como un servidor NTP por defecto, Para asegurar que la fecha
v hora de las camaras de la red estén sincronizadas con este servidor, por favar, configure todas las camaras de la red introduciendo la direccidn
IP de este servidar comao su servidor NTP.

| <= Regresar H = Siguiente

4. Introducir la direccion IP, la mascara de sub-red y la puerta de enlace por defecto para

este servidor.

- Paso 4/6: Introduzea la direccion [P, mascara de sub-red v la puerta de enlace por defecto para este servidor,

O Obtener las configuraciones TCR/IP automaticamente a fravés de DHCP
® Use las siguientes configuraciones

Direccion IP: o . | pz ] [ |
Mascara de Sub-red: ks |fss |ofpse | ]
Puerta de Enlace Predeterminada; o . | hz .1 ]
Servidor DNS Primario o . | ].in ]
Servidor DMNS Secundario w . |. | |

Nota: Para permitir gue este servidor use nombres de anfitridn para servidores NTP o SMTP, debe
proporcionar la direccidn 1P o el servidor DNS primario,

4+ Regresar H = Siguiente
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5. Seleccione la configuracién del disco para inicializar el volumen de disco para la primera
configuracién. Se borraran todos los datos en la(s) unidad(es) de disco.
- Paso 5/6: selecciore la configuracion del disco,

El Disco Duro ha sido inicializado. Seleccione "MNo establecer configuracion del disco” o la informacion del drive
sera borrada,

Favor de seleccionar la configuracion del disco para iniciar el proceso.
Configuracion del disco:| Mo definir la configuracion del disco V| Capacidad total de almacenamiento disponible; 0GB

El disco duro detectado por el NYR

Disco Modelo Capacidad
Unidad 1 WDC WD7500AACS-000EB01 .0 | 698 .64 GB
Unidad 2 WDC WD 7S00AACS-00DEB01 .0 | 695 .64 GB
Unidad 3 WDC WD7500AACS-000EB01 .0 | 698 .64 GB
Unidad 4 WDC WD 7S00AACS-00DEB01 .0 | 695 .64 GB

Todas las corfiguraciones se hardn efectivas luego de confirmar los cambios en el dltimo paso.

4+ Regresar H =  Siguiente
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6. Inicializar las configuraciones de la camara IP.

Puede incluir hasta 8 cdmaras en las configuraciones de camara. Seleccione el modelo de la
camara, introduzca el nombre y la direccidon IP de la cdmara, asi como el nombre y
contrasefia de usuario para acceder a ella. También puede habilitar o deshabilitar la

,

grabacion en cada camara, probar la conexion a las camaras y luego hacer clic en “Guardar”

para aplicar los cambios.

Haga clic en “Buscar” para buscar las camaras IP en la red local. Seleccione un canal para
la cdmara y haga clic en “Afadir” para afiadir la cdmara. Al usar la funcién de busqueda, los
campos del modelo de la camara y la direccion IP se completan automaticamente. Haga clic
en “Cerrar” para cerrar los resultados de la busqueda.

- Paso 6/6; Inicialice las configuraciones de la camara 1P,

1: 1.y APT 172 ‘ Marca de Camara; [ LevelOne v|
20 2 FCS-0010-218 172.17.26.21

3134005 210 172.17.26.18 Modelo de la Camara: | LevelOne FCS-10B0MYCS-2060 v |
4: 4,4CC-0800 PTZ 172.17.27.58 ,

S: camera 5 Mombre de Camara: [1.wes-2080 aFT |

&: 6,005-5220 A-PT 172,17.27.129 I .

71 7.ELMO PTC-401C-IP 172,17.27.147 Direccion [P: [17217.27.133 |
8: 8.FC5-1040 PT 172.17.27.140 O Puerto |:|

9 Camera 9

10; 10.FCE-1010 PT 172.17.26.142 MNombre de Usuario; oot |
11: Camera 11 =

120 12.IK-We21 PTZ 172.17.27.21 Contraseria: eeeee |
13 13.50my DS10 172,17.27.68

141 14.WCS-0020 PT 172.17.26.126 Habilitar la grabacién en esta camara

15: 15.PT-7135 4-PT 172,17.27.110

16; 16.IP-7134 & 172,17.27.218 [ Prueba | [ Guadar | [ Eliminar |

Buscar

Nota: Por favor, introduzca las configuraciones de la camara de red conectada v haga clic en "Guardar” para
afiadirla una a una, Puede hacer clic en "Prueba para verificar las configuracionss gue ha infroducido,

Regresar Siguiente
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7. Tras completar las configuraciones, haga clic en “Iniciar Instalacion” para aplicar los
cambios e inicializar el sistema.
- Finalizado
Los cambios que usted ha realizado en el servidor se los presentamos a continuacion, Seleccione "Iniciar

instalacion" para comenzar con la configuracion rapida; o seleccione "Regresar” para volver a los pasos previos
en caso necesite modificar las configuraciones.

Mombre del Servidor: MR

Contrasefa; La confrasefia no ha cambiado,

Zona Horaria (GMT+08:00) Taipei

Configuracion de Hora: 2009/7/3 15:13:41

Red: Obtener las configuraciones TCP/IP automaticamente a ravés de DHCP
Seryidor DNS Primario 10.8.2.11

Servidor DNS Secundario 10829

Camara IP: Ha configurado 13 camarals)

Configuracidn del disco: Mo definir la configuracion del disco

Unidad 1. WDC WDYS00AACS-00DEE01.0 698.64 5B
Unidad 2. WDC WD7S00AACS-00DEEDL.0 6298.64 5B
Unidad 3. WDC WDYS00AACS-00DEE01.0 698.64 5B
Unidad 4. WDC WD7S00AACS-00DEEDL.0 6298.64 5B

<= Regresar H - Iniciar instalacidn

8. iFelicidades! La configuracion rapida se ha completado y ya puede empezar a usar NVR.
Haga clic en “Iniciar Monitorizacidon” para ver video en directo desde las camaras o haga

clic en “Cerrar” para volver a la pagina de inicio de la administracion del sistema.

Sisterna inicializando, por favor, espere.

El sisterna se esta configurando. MO apague el servidor ni desconecte el disco duro,

1. Infroduzea nombre del servidor, 7
2. Cambiar la corfrasefia del administrador. o
3. Infroducir la fecha, hora v la zona horaria para este servidor. L4
4. Introduzea la direccion 1P, la méascara de subred v el portal por defecto para este servidor. ¥
5. Inicialice el volumen del disco en este servidor, ¥
6. Aflada las camaras IP que deben ser grabadas en este servidor, L4
i\\?) Las configuraciones del sisterna han sido completadas.
- Iniciar Monitorizacian H - Cerrar

iFelicidades! Ha configurado el sisterna con éxito, Por favor, haga clic en "Cerrar” para volver a la pagina de inicio o
en "Iniciar Monitorizacion" para enfrar en la pagina de monitorizacidn,
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6.2 Configuracion del sistema

Puede ajustar las configuraciones basicas del sistema, incluyendo el nombre del servidor, la

fecha y hora, y ver las configuraciones del sistema.
6.2.1 Nombre de servidor

Introduzca nombre del servidor. El nombre del servidor debe tener entre 1 y 14 caracteres

y solamente se admite la combinacién de letras (A-Z y a-z), numeros (0-9) y el guién (-).

pnfiguracion del
sistema - Nombre del servidor

» Nombre del servidor

+ Fecha y hora Nombre del servidor:
. Ver configuracién del Nombre del Modelo: VS-12140UPro
sisterna
Version de firmware: 4.0.0 Build 5805
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6.2.2 Fecha y hora

Configure la fecha, la hora y la zona horaria con arreglo a su ubicacion actual. Si introduce
estos valores incorrectamente, pueden surgir los siguientes problemas:

® Al reproducir archivos de video grabados, la hora en pantalla sera incorrecta.

® La hora que aparece en el registro de eventos del sistema puede ser incorrecta

comparada con la hora real a la que se produjeron las acciones.

- Ajustar la fecha, la hora y la zona horaria de este servidor

Zona horaria: (GMT+08:00) Taipei -

Fecha: / Hora: 2012/10/11 ~ | | 19~ | . | 43 v | - | 10~ |

Sincronizar automaticamente con un Servidor de Tiempo de Internet
Servidor: poal.ntp.org Actualizar Ahora | (Eorado: )

Sincronizar con un servidor de tiempo de Internet el 23~ :00

[[] Establezca fa hora del servidor coincidiendo con fa de su equipo.

Nota:

1.Las cdmaras de la red u otros servidores pueden usar este sistema como un servidor NTP por
defecto. Para asegurar que la fecha y hora de las cdmaras de la red estén sincronizadas con este
servidor, por favor, configure todas las cdmaras de la red introduciendo la direccidn IP de este
servidor como su servidor NTP.

2.Para acceder a los servidores NTP mediante nombre de anfitrién, primero debe configurar el
servidor DNS primario en las configuraciones de la red.

3.5i se cambian las configuraciones de hora, la grabacién parara para aplicar los cambios (un
maximo de tres minutos 3).

*  Aplicar

Sincronizar automaticamente con un Servidor de Tiempo de Internet
Puede habilitar o usar el servidor NTP (Network Time Protocol) especificado para actualizar
automaticamente la fecha y la hora del sistema. Introduzca la direccion IP o el nombre del

dominio del servidor NTP, por ejemplo, time.nist.gov o time.windows.com. Use también

puede seleccionar cuando sincronizar la fecha y la ahora que el NVR usando un servidor
NTP.

Las cdmaras de la red u otros servidores pueden usar este sistema como un servidor NTP
por defecto. Para asegurar que la fecha y hora de las camaras de la red estén sincronizadas
con este servidor, por favor, configure todas las camaras de la red introduciendo la direccion

IP de este servidor como su servidor NTP.

Nota: La primera vez que habilite el servidor NTP, la sincronizacién de tiempo puede tardar

varios minutos antes de que la hora sea aju stada correctamente.
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6.2.3 Ver configuracion del sistema

En esta pagina puede ver toda la configuracion actual del sistema, por ejemplo, el nombre

del servidor y el grupo de trabajo.

- Ver configuracion del sistema

Nombre del servidor
Nombre del servidor VS-12140UPro

Fecha y hora

Fecha Octubre 11, 2012
Hora 07:43:38 PM.

Zona horaria (GMT+08:00) Taipei
Servidor NTP pool.ntp.org

Intervalo de

Sincronizacion NTP 0.5 hora(s)

Informacion del sistema

Version 4.0.0 Build 5805
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6.3 Configuracion de red

Puede ajustar las configuraciones de la WAN y la LAN, el servicio DDNS, el servicio de
archivos, el control de acceso del anfitridn, la administracion de protocolo y ver las

configuraciones de red en esta seccion.

6.3.1 Configuracién TCP/IP

Si el NVR admite un puerto de LAN simple, seleccione una de las siguientes opciones para
configurar TCP/IP del NVR.
e  Obtener la direccion IP automaticamente a través del DHCP
Si su red soporta DHCP, el NVR usara el protocolo DHCP para recuperar
automaticamente la direccién IP y la informacién relacionada.
e Use la direccion IP estatica
Para usar la direccion IP fija para conexion de la red, entre la direccion IP fija, la

mascara subnet y el gateway por defecto.

Servidor DNS Primario: Entre la direccién IP del servidor DNS primario que suministra el
servicio DNS para el NVR de la red externa.

Servidor DNS Secundario: Entre la direccidn IP del servidor DNS secundario que suministra
el servicio DNS para el NVR de la red externa.

Nota: La especificacién Jumbo Frame solamente es valida en entornos de redes de 1
Gigabit. Ademas, todos los equipos conectados a la red deben activar Jumbo Frame y usar

el mismo valor MTU.
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Si su sistema soporta 2 puertos de LAN, puede seleccionar para reconexion de emergencia,
equilibrio de carga o configuracidn autosostenible. Para usar estas funciones, verifique que

los dos puertos de la LAN estén conectados a la red.

Ar = =0 == =/ Q290 [&]1 D1 [CZ

» Configuracion TCP/IP - Configuracién TCP/IP

Configuracién de Interfaces de  ® Redundancia © Balance de carga O
Red Auténomo

Velocidad de transferencia de — p— |
Negociacidn automatica |¥|

red

Obtener las configuraciones de direccion IP automdticamente a través de
© DHCP

® Usar una direccidn IP estética

Direccién IP Fija
Mascara de Sub-red
Puerta de Enlace

255 . [255 %] . [254 [¥] [0 |¥]

Predeterminada.

Servidor DNS Primario
Servidor DNS Secundario

[J Habilitar el servidor DHCP
Direccién IP inicial . . .
Direccién IP Final
Tiempo de Concesidn

Estado de conexidn actual
Velocidad de conexidn: 100 Mbps, MTU: 1500 Bytes, LAN1:Up,
LAN2:Down

Nota: Para usar nombres de anfitrién en servidores NTP o SMTP, debe
proporcionar la direccién IP o el servidor DNS primario.
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Interfaces para la Configuracion de la Red

® Redundancia (Especificaciones por defecto para los modelos NVR de LAN dual)
Redundancia es la capacidad de conmutar el puerto de transferencia de la red a otro
puerto redundante de forma automatica cuando falle el principal debido a un error de
hardware o conexidn para evitar la desconexién de la red. Cuando el puerto principal

vuelve a funcionar, la transferencia de red retorna automaticamente a ese puerto.

Velocidad de transferencia de
red

DHCP

Direccién IP Fija
Mascara de Sub-red

Puerta de Enlace
Predeterminada.

Servidor DNS Primario
Servidor DNS Secundario

Direccion IP inicial
Direccion IP Final
Tiempo de Concesidn

|Negnciaci0'n automatica V|

o Obtener las configuraciones de direccion IP automaticamente a través de

® Usar una direccion IP estatica

o J.[s J.pz ].[27_]

255 .[255 @] . [254 ¥] . [0 ]

O Habilitar el servidor DHCP

o J.[s J.pz J.p ]
[168 |.[os [.p  J.fr ]
b J.lo J.p J.po |
o [ | [.froo |
o J.p | ].[o00 |
| | Dia(s) | | Hora(s)
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Balance de carga

El balance de carga permite dispersar los recursos de la red entre dos o mas interfaces
de red para optimizar la transferencia de la red y mejorar el rendimiento del sistema.
La funcion de balance de carga controla sélo la direccion IP de la fuente y la direccion
IP de los paquetes de la red. Solo funciona con protocolos de capa 3 (IP, NCP IPX). Los
protocolos de multidifusion/emision y otros protocolos no encaminables, como

NetBEUI, so6lo se pueden transferir por medio del puerto de red principal.

Nota: Para optimizar la velocidad de transferencia de la red del NVR en el modo de
equilibrio de carga, conecte el NVR a un conmutador Ethernet administrado con

Gigabits y habilite 802.3ad (o agregacién de enlaces) en el conmutador.

Balance de carga

Velocidad de transferencia de
red

DHCP

Direccion IP Fija
Mascara de Sub-red

Puerta de Enlace
Predeterminada.

Servidor DNS Primario
Servidor DNS Secundario

Direccién IP inicial
Direccion IP Final
Tiempo de Concesidn

| Megociacidn automatica V|

o Obtener las configuraciones de direccidn IP automaticamente a través de

® Usar una direccion IP estatica

o J.[s ].fiz ].7 ]
255 .[255 ) . [25¢ ¥ . [0 ¥

o J.s J.z |.i |
e8 ].los |.1 |.1 |
I S O s I Y O

O Habilitar el servidor DHCP

o J.fs [.fr |.fo0 |
o J.ls [.f |.f200 |
[ IDia(s)[__ ]Hora(s)
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® Auténomo
La opcidon auténoma le permite asignar diferentes configuraciones IP a cada puerto de
red. Diferentes grupos de trabajo pueden acceder al NVR en dos subredes diferentes.
Sin embargo, cuando esta funcion esté habilitada, la opcién En caso de fallo no

funciona. Sélo puede habilitar el servidor DHCP para el puerto de red primario (LAN 1).
LAN 1 LAN 2

Velocidad de transferencia de
red
® Obtener las configuraciones de direccién IP automaticamente a través de
DHCP
O Usar una direccion IP estatica
Direccién IP Fija | .| .| || |
Mascara de Sub-red 255 .

Puerta de Enlace | .| .| .| |
Predeterminada. : ’ ’

|FL|II-dL’|pIE>{ 100Mbps V|

Servidor DNS Primario 68 |.los |.. |.p |
Servidor DNS Secundario o J.p J.o ] |

Habilitar el servidor DHCP
Direccién IP inicial | .| .| .| |
Direccién IP Final | .|

Tiempo de Concesién | | Dia(s) | | Hora(s)

Velocidad de Transferencia de la Red
Puede seleccionar negociacion automatica (por defecto), 1000 Mbps, 6 100 Mbps. Se
recomienda usar la configuracion por defecto, en la que el servidor determinara

automaticamente la velocidad de la red.

Obtener configuracion de direccion IP automaticamente a través de DHCP
Si su red es compatible con DHCP (Protocolo de configuracion dinamica de host), NVR
utilizara automaticamente el protocolo DHCP para obtener la direccién IP (Protocolo de

Internet) e informacién relacionada.

Usar direccion IP estatica

Se utilizard la configuracién de direccion IP definida por el usuario.
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Servidor DNS Primario
Introduzca la direccion IP del servidor DNS primario que proporciona servicio DNS al NVR

en la red externa.

Servidor DNS Secundario
Introduzca la direccion IP del servidor DNS secundario que proporciona servicio DNS al NVR

en la red externa.

Habilitar el Servidor DHCP

Si ninguin DHCP esta disponible en la LAN donde el NVR estd ubicado, puede activar esta
funcion para habilitar el NVR como un servidor DHCP y asignar la direccion IP dinamica a los
clientes DHCP en la LAN.

Puede configurar el rango de direcciones IP asignados por el servidor DHCP, ademas del
tiempo de concesion. El tiempo de concesidn se refiere al tiempo que una direccién IP esta
concedido a los clientes por un servidor DHCP. Cuando el tiempo finalice, el cliente debe

conseguir de nuevo una direccion IP.

Nota: Si hay un servidor DHCP existente en su LAN, no habilite esta funcién. Si lo hace,

habra una asignacion de direccién IP y errores de acceso a la red.
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6.3.2 Servicio DDNS (Dynamic Domain Name)

El servicio DDNs les permite a los usuarios conectarse a NVR directamente a través del
nombre de dominio. No es necesario saber la direccion IP real del servidor. Para habilitar el
servicio del DDNS, tiene que registrar una cuenta de DDNS con un proveedor de DDNS. Por

favor, consulte Apéndice A.

El NVR actualmente es compatible con los servicios DDNS proporcionados por:
DynDNS (http://www.dyndns.org)

0OSD (http://ods.org)

DHS (http://www.dhs.org)

DyNS (http://www.dyns.cx)

http://www.3322.0rg

No-IP (http://www.no-ip.com)

http://ipcam.jp

® N o v s W=

http://www.nwcam.jp

— Servicio DDNS

Activar servicio DNS dindmico
Seleccionar el servidor DDNS: www.dyndns.org |%

Nombre de Usuario: | |
Contrasefia: | |
Nombre de equipo: | |
® Direccidn IP dinamica O Direccidn IP fija

e Aplicar
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6.3.3 Servicios de Archivos

Puede habilitar los servicios de archivo SMB/CIFS, el Administrador de Archivos Web vy el
servicio FTP para acceder a los archivos de video grabados. Estas configuraciones estan

habilitadas por defecto.

Si su NVR esta instalado detras del router, podria permitir del puerto ftp en mapeado, de

modo que los usuarios de la red externa puedan tener acceso a NVR via FTP (refiera por

favor a Apéndice B).

Rango de puertos FTP pasivo
Puede utilizar el rango de puertos predeterminado (55536-56559) o definir un rango de
puertos superior a 1023. Si utiliza esta funcidén, asegurese de haber abierto el rango de

puertos configurado en su router o firewall.

Responda con la direccion IP externa a una peticion de conexién FTP pasiva
Puede habilitar esta funcidén cuando se esté usando una conexidn FTP pasiva y el NVR esté
configurado bajo un enrutador, si el ordenador remoto no puede conectarse al NVR a través
de la WAN. Habilitando esta funcién, el servicio FTP contesta a la IP especificada
manualmente o detecta automaticamente la direccidon IP externa de forma que el

ordenador remoto pueda conectarse con éxito al NVR.

- Servicio de archivos SMB/CIFS de Microsoft
Habilitar el Servicio de Archivos SMB/CIFS de Microsoft

- Administrador de Archivo Web
Habilitar el Administrador de Archivo Web

- Servicio FTP
Habilitar Servicio FTP
CJEl mapeado del puerto FTP del NVR como servidor virtual es
Intervalo de puerto FTP pasivo
@ Usar el intervalo de puerto predeterminado (55536 - 56559)
O Definir intervalo de puerto: =
[ Responda con la direccion IP externa a una peticion de conexion FTP pasiva

Direccién IP externa:

Nota: Sélo los usuarios con autoridad administrativa pueden usar estos servicios de
archivos, v los archivos en la carpeta de recursos compartidos sélo pueden ser leidos.
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6.3.4 Control de Acceso al Anfitrion

Especifica las conexiones permitidas y denegadas de acceso al servidor. Elija una de las
siguientes opciones para restringir el acceso al servidor desde una red o una direccién IP
(anfitridn):

— Control de Acceso al Anfitrién

® Permitir todas las conexiones
C  Solo permitir conexiones de la lista
C Denegar conexiones de la lista

Anfitrion
Red

Direccion IP: |
Mdscara de Red: 255. . .

*  Aplicar

1. Permitir todas las conexiones (Configuracion por defecto)

Permite conexiones desde todos los anfitriones al servidor.

2. Sélo permitir conexiones de la lista

Permite solamente conexiones de los anfitriones especificados en la lista.

Nota: Cuando esta funcién esta habilitada, sdlo puede usar para conectar o buscar el
servidor el PC cuya direccién IP esta incluida en la lista de conexiones. Una direccion IP
no incluida en la lista no sera capaz de detectar el NVR no incluido en la lista de

conexiones permitidas.

3. Denegar conexiones de la lista

Deniega conexiones de los anfitriones especificados en la lista.
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6.3.5 Administraciéon de puerto

Para asignar un puerto especifico de acceso NVR a través del navegador web, active la
opcidn “Especifique el nimero de puerto HTTP” e introduzca el nimero de puerto. La
configuracién predeterminada es 80.

RTP (Protocolo de transferencia en tiempo real) es un formato de paquetes estandar para
la entrega de datos de sonido y video en tiempo real de cdmaras de red a través de Internet.
La transferencia de datos en tiempo real se supervisa y controla a través de RTP (también
RTCP). La configuracién predeterminada es 6100-6299. Si sus camaras de red utilizan

puertos RTP diferentes, active la opcion “Especifique el rango del puerto RTP” e introduzca

los nimeros de los puertos.

Nota: aseglrese de haber abierto los puertos configurados en su router o firewall para

garantizar la supervisién y grabacion normal.

- Administracion de puerto
O Especifique el ndmero del puerto HTTP: o ]
O Especifique el rango del puerto RTP: 10 |~ 220 ]

. Aplicar
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6.3.6 Ver configuracion de red

En esta pagina puede ver toda la configuracién de red actual, la configuracion de servicios

y la configuracion de servicios NVR.

- “er Configuraciones de Red

Configuracion de Red

Configuracion de Interfaces de Red Redundancia

welocidad de transferencia de red Megociacion automatica
Tipo de Conexidn e DHCP

Direccidn IP 172.17.26.89

Mascara de Sb-red 255.255.254.0

Puerta de Enlace Predeterminada. 172.17.26.1

Servidor DNS Primario 10.8.2.11

Servidor DNS Secundario 10.8.2.9

Direccicn MAC 00:05:98:BB:95:64
Estado de la conexion 1000 Mbps, LANL:Down, LANZ: D
Servicio DONS Off

Servidor DOMNS ==
MNombre de Anfitrion DONS -

Servicio SMB/CIFS Cn
Administrador web de archivos On
Servicio FTP Cn
Puerto FTP 21
Control de Acceso al Anfitricn Off

= Cerrar
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6.4 Configuracion del dispositivo

Puede configurar el disco SATA, herramienta de administracién RAID, el disco USB y las

configuraciones SAI en esta seccion.

6.4.1 Disco SATA

Esta pagina muestra el modelo, tamafio y estado actual del disco SATA en el NVR. Puede
formatear y comprobar el disco, y buscar bloques defectuosos en el disco. Al formatear el
disco SATA, el NVR creara las siguientes carpetas de recursos compartidos por defecto.

° record_nvr: El recurso compartido de red para guardar archivos de grabacién

regulares.

° record_nvr_alarm: El recurso compartido de red para guardar archivos de grabacién

de alarmas.

e snapshot: El recurso compartido de red para guardar instantaneas.

-i‘ NYR Server [10.11.19.33)
File Edit  Wiew

Fawaorites  Tools  Help

—

\_,)' \_/,I l.ﬁ ijearch - Folders

BX
I

address | 1 1110.11.19.33

V|G|:|

| Mame
L record_rwr
_a;:" record_nvr_alarm
L’ snapshat

Metwork Tasks

other Places

w4

Carments

System defaulk sha
System default sha
System default sha
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~r =& =0 == =] 88 &1 Bd [

dispositivo - Disco SATA
» Disco SATA Nueva configuracion del Yolumen de Disco
, Merramienta de ‘,
administracién RAID Volumen de disco simple S 5] RAID 1 VYolumen de Disco en Espejo
Crear un volumen (5] simple de disco. o Crear un volumen (s) de disco espejo
+ Disco USB
» UPS 0
Er’;ln?ag‘ Wallemisn 2 lisen Volumen de Disco Lineal
Crear un volumen de disco por franjas ez um alluem @2 dlees (e,
Volumen de disco RAID 5 ' Volumen de disco RAID 6
Cormbira "3" 0 més discos para crear Ln Cormbira "4" o més discos para crear un
volumen de disco con proteccidn de volumen de disco con proteccidn de
datos (se permite el error de disco "1"), datos (se permite el error de disco "2"),
Configuracion actual del Yolumen de Disco
SEEET Informacién
Disco Modelo Capacidad Estado Blogues SMART
Defectuosos
Unidad 1 WDC WD7S00AACS-00CEE01.0 £08.64 58 Freparado Bueno
Unidad 2 WDC WD7S00AACS-00EB01.0 606,64 GB Preparado Bleno
Unidad 3 WDC WD7S00AACS-00CEE01.0 £98.64 58 Preparado Bueno
Unidad 4 WDC WD7S00AACS-0006B0L.0 608.64 GB Preparado Eleno
Volurnen Tamafio total Tamaﬁo Qe\ Estado Formatear Cgmprobar E}imimar valumen de
espacio libre Disco disco
Volumen de disco RAID 5t |
Unidad 12 34 2058.61 GB [8.40 GB Preparado [Formatear shora., | [Comprabar ahora.. | | [Elminar i ]
- -z - -
Configuracion de Disco Aplica a Modelos de NVR
. .
Volumen de disco unico Todos los modelos

RAID 1, JBOD (just a bunch of disks - Modelos de 2 bahias o mas
s6lo un grupo de discos)

RAID 5, RAID 6, RAID 5+reposicién en | Modelos de 4 bahias o mas
caliente

RAID 6+reposicién en caliente Modelos de 5 bahias o mas

Nota: No apague el servidor ni desconecte ningun disco duro cuando se esté llevando a
cabo el proceso de reconstruccion RAID.
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Volumen de disco Gnico
Cada disco duro se usa como un disco
auténomo. Si un disco se dafa, todos los

datos se perderan.

JBOD (Solo un conjunto de discos)

JBOD es una coleccién de discos duros que no
ofrece ninguna proteccién RAID. Los datos se
graban en los discos fisicos en forma
secuencial. La capacidad total de
almacenamiento es igual a la suma de la

capacidad de cada disco miembro.

JBOD

éééil

Disk 1 Disk 2

RAID O
RAID 0 (division de discos) combina 2 o mas

discos duros en un volumen mayor. Los datos

RAID 0
striping

se graban en los discos duros sin ninguna Block A1 Block A2

. ., . . ) Block A3 Block A4

informacion de paridad y sin redundancia. . ST

La capacidad total de almacenamiento es Block A7 Block A8

. . . Disk 1 Disk 2

igual a la suma de la capacidad de cada disco

miembro.

RAID 1 RAID 1
mirroring

RAID 1 duplica los datos entre dos discos
duros para suministrar copia espejo del disco.
Para crear un arreglo RAID 1, se necesitan
como minimo 2 discos duros.

La capacidad de almacenamiento del volumen

de discos RAID 1 es igual al tamafio del disco

duro mas pequeiio.

Block Al Block Al
Block A2 Block A2

Block A3 Block A3
Block A4 Block A4
Disk 1 Disk 2
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RAID 5

Los datos se dividen entre todos los discos de
un arreglo RAID 5. La informacién de paridad
se distribuye y almacena en cada disco. Si un
disco falla, el arreglo entra en el modo
degradado. Después de instalar un nuevo
disco para reemplazar al dafiado, los datos se
pueden recuperar desde cualquiera de los
discos miembros los cuales contienen la
informacién de paridad.

Para crear un volumen de disco RAID 5, se
necesitan como minimo 3 discos duros. La
capacidad de almacenamiento de un arreglo
RAID 5 es igual a (N-1) * (el tamafio del disco
mas pequefio). N es el total de discos

miembros del arreglo.

RAID 5

parity across disks

Block Al
Block B1

=
=

Disk 1

- o> o

Biock A2 R Biock A3 {L_Pary
Block B2 W Block B3

Block D3
Disk 4

Block D1

Disk 2

Disk 3

RAID 6

Los datos se dividen entre todos los discos de
un arreglo RAID 6. RAID 6 difiere de RAID 5
en que un segundo grupo de informacion de
paridad se almacena en los discos miembros
del arreglo. Acepta fallas en dos discos
miembros.

Para crear un volumen de disco RAID 6, se
necesitan como minimo 4 discos duros. La
capacidad de almacenamiento de un arreglo
RAID 6 es igual a (N-2) * (el tamafio del disco
mas pequefio). N es el total de discos

miembros del arreglo.

RAID 6

parity across disks

Block A1
Block B1

=
=

Disk 1

Block A2

Parity Bg

Block D1
Disk 2

Block D2
Disk 3
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6.4.2 Herramienta de administracion RAID

* Esta funcidén solamente aplica a VS-1004L.

Esta funcion permite la expansién de capacidad, la migracidon de configuracion RAID o la
configuracién de unidad de repuesto preservando los datos originales.

- Herramienta de administracion RAID

Esta funcidn permite la expansion de capacidad, la migracion de configuracion RAID: o la configuracion de unidad de repuesto preservando
los datos originales.

Nota: aseglirese de haber leido el manual de instrucciones detenidamente, v de gue comprende el funcionamiento correcto antes de utilizar
esta funcidn,

Configuracion actual del Wolumen de Disco

Yolumen Tarnafio total Estado Comentario
® Yolurmen de disco RAID 50 Unidad 1 2 205861 GB Preparado Las operaf:iones aue pede ejecutar:
34 - Expandir capacidad
Las operaciones gue pleds elecutar:
Expandir capacidad Comentario

Expandir capacidad

Esta funcion permite expandir la capacidad de la unidad reemplazando las unidades de la
configuracion una por una. Esta opcidon solamente la admiten las configuraciones RAID 1,
RAID 5 o RAID 6.

Anadir disco duro

Esta funcién permite afiadir nuevos miembros de unidad a una configuraciéon de unidades.
Esta opcion es compatible con las siguientes configuraciones de unidades:

Expansién de RAID 5

Migrar

Esta funcion permite migrar una configuracién de disco duro a una configuracién RAID
diferente. Esta opcién es compatible con las siguientes configuraciones de unidades:

e Migrar una unidad a RAID 1, 5,06

e Migrarde RAID 1 aRAID 506

e Migrar de RAID 5 a RAID 6
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Configurar disco de repuesto

Esta funcion permite afiadir o eliminar unidades de repuesto RAID 5. Las opciones
disponibles son:

e Afadir unidad de repuesto en RAID 5

e Extraer unidad de repuesto en RAID 5

Para conocer los detalles de funcionamiento, haga clic en el botén “Comentario” situado en

la interfaz de administracion para ver las instrucciones de uso detalladas.
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6.4.3 Disco USB

El NVR es compatible con el uso de discos USB para el almacenamiento de copias de
seguridad. Conecte el dispositivo USB al puerto USB del servidor. Cuando se detecta el

dispositivo con éxito, los detalles apareceran en esta pagina.

- Disco USB

Fabricante: IC25N040
Modelo: ATCS04-0
Tipo de dispositivo: USB 2.0
Tamafio Libre/Total: 38154 MB / 25868 MB
Archivo de Sistema: FAT
Estado: Listo
Formatear como: [FAT ¥ | Formatear ahora... ‘
Expulsar: ‘ Desenchufar ahora... |

Para extraer el dispositivo de hardware, por favor, haga dlic
en [Desenchufar ahora...]. Cuando el sistema ya no muestre
el dispositivo, podra extraerlo con seguridad.

Nota: NO desenchufe el dispositivo cuando esté en uso con
el fin de proteger el dispositivo.
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6.4.4  UPS (SAI)

Si tiene instalado un SAI, puede habilitar el soporte SAI. Si la corriente CA no irregular, el
sistema se apagara de acuerdo con las configuraciones. Si no ha finalizado el limite de
tiempo y la alimentacidén del SAI no es suficiente, el sistema se apagara inmediatamente

para proteger al servidor.

— UPs
Habilitar Soporte UPS
El sistema se apagara en |5 minuto(s) cuando el estado de alimentacion CA
sea anormal.
Modelo UPS: APC USB UPS (auto detect) v

Direccion IP de UPS:

UPS detectado: --
Estado de Alimentacion CA: --
Estado de Carga de la Bateria: --

Test

Nota Tras seleccionar el modelo de UPS, haga clic en "Prueba” para asegurase de que
la seleccidn es correcta.

e Aplicar

*Se recomienda conectar el SAI a uno de los puertos USB de la parte posterior del servidor.

Habilitar Soporte UPS

Marque esta opcién para habilitar el soporte SAI. Puede configurar el tiempo tras el cual el
sistema se apagara si el estado de la alimentacién CA es irregular. En general, el SAI puede
suministrar energia durante 5-10 minutos cuando haya un corte en el suministro CA,

dependiendo de la carga maxima y del nUmero de dispositivos conectados al SAI.

Modelo UPS
Seleccione el modelo SAI en la lista. Si su SAI no aparece en la lista, por favor, pdngase en

contacto con el distribuidor o con el soporte técnico de QNAP.

Direccion IP del UPS
Si selecciona “"APC UPS with SNMP Management” (SAI APC con Administracion a través de
SNMP), por favor, introduzca la direccion IP del SAIL.

Nota: Se recomienda usar la Tarjeta de Administracion de Red APC Smart-SAI 700+APC.
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6.5 Administracion de usuarios

El NVR es compatible con administracion de derechos de acceso seguro de usuarios. Un
usuario se puede definir como administrador, gestor del sistema o como usuario normal y
pueden tener diferentes derechos como monitorizacion, reproduccién y administracion del

sistema.

Nota: El servidor admite hasta 32 usuarios (incluyendo el usuario por defecto del sistema).

1. Selecciona un
usuano

2. Configuradidn

El NVR permite 3 tipos de usuarios:

1. administrator (Administrador)
Las cuentas del administrador por defecto del sistema son “admin” y “supervisor”
(contrasefia por defecto: admin). Las dos tienen derechos de administracion del
sistema, monitorizacidn y reproduccion. Los administradores no se pueden eliminar.
Ellos tienen los derechos para crear y eliminar nuevos administradores, gestores del
sistema y usuarios normales asi como también cambiar sus contrasefias. Los otros
“administradores” recientemente creados, tiene los derechos de administracion del
sistema, monitorizacion y reproduccion, sin embargo, algunos derechos son diferentes
a los de “admin” y “supervisor”. Por favor consulte el Capitulo 6.5.4 para obtener mas

detalles.

2. system manager (Gestor del Sistema)
La cuenta por defecto del gestor del sistema es “sysmgr” (contrasefia por defecto:
admin). Esta cuenta tiene el derecho de administracion del sistema y no se puede
eliminar. “sysmgr” puede crear y eliminar otras cuentas de gestores del sistema y
usuarios normales, asi como también asignar a ellos derechos de monitorizacion,
reproduccion y administracion. Los gestores del sistema recientemente creados
también tendran derechos de administracién, sin embargo estos derechos son
diferentes de los de “sysmgr”. Por favor consulte el Capitulo 6.5.4 para obtener mas

detalles.
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3. user (Usuario normal)
Los usuarios normales solamente tienen los derechos de monitorizacion y reproduccion
de video. Ellos no tienen derechos de administracidon. Por favor consulte el Capitulo

6.5.4 para obtener mas detalles.
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6.5.1 Crear un Usuario

- Afiadir un nuevo usuario y configurar la autoridad del usuario

Nombre de usuario [ |
Contrasefia [ |
Verificar contrasefia [ |

Nota: en aras de una mayor seguridad, |la contrasefia debe tener al menos 6 caracteres.

Tipo de usuario: user v

Control de Acceso a la Camara
Camara Monitorizacion Reproduccién Control PTZ Audio

1. 1. Vivotek IP8161
2. 2. A-MTK AM9060
3. 3. Messoa NCB855
4. 4. Panasonic HCM311
5. 5. A-MTK AM6221
6. 6. A-MTK AM9539
7. 7. CAR AC3530HQIP
8. 8. A-MTK AM9130
9. Camera 9
10. 10. A-MTK AM9730
11. Camera 11
12. 12. D-Link DCS-3410
[ Permitir todos los accesos ] [ Denegar todos los accesos ]
. Aceptar x Cancelar

Nombre de usuario

El nombre de usuario debera tener una longitud de 1 a 32 caracteres. Se admiten los
siguientes caracteres: letras (A-Z), niumeros (0-9) y guidn bajo (_). No distingue entre
mayusculas y minuUsculas y puede contener caracteres de doble byte (como los de los
idiomas chino, japonés y coreano), pero no puede contener ninguno de los siguientes
caracteres:

INLTi D=, 4%2<> 0

Contraseia
La contrasefia no puede tener mas de 16 caracteres de longitud. Por cuestiones de
seguridad, la contrasefa debe tener al menos 6 caracteres. Intente evitar usar cddigos que

sean facilmente descifrables.

Seleccionar tipo de usuario

Permite definir al usuario como administrador, gestor del sistema o usuario normal.
Control de acceso a las camaras

Permite asignar al usuario, derechos de monitorizacién (video/audio), reproduccién y
control PTZ.
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Nota: Por favor consulte el Capitulo 6.5.4 para obtener mas informacion sobre los derechos

de acceso de los usuarios.

6.5.2 Editar un Usuario

Seleccione un usuario de la lista y haga clic en “Editar”. Puede cambiar la contrasefia,
asignar la administracion del sistema y el control de acceso a las camaras. Sin embargo, no

se puede cambiar el nombre del usuario.

1. Seleccionar un .
2. Configuracion

usuario
admin Crear
2"?2?{"’?” Afiadir un nuevo usuario y configurar la autoridad del usuario
vame
N
ambiar la contrasefia o autoridad del usuario
Eliminar
Quitar uno o mas usuarios
6.5.3 Eliminar un Usuario

Para eliminar un usuario, seleccione un usuario de la lista y haga clic en “Eliminar”. Haga clic

en “Aceptar” para confirmar.

1. Seleccionar un .
2. Configuracién

usuario
admin Crear
supervisor Afiadir un nuevo usuario y configurar la autoridad del usuario

sysmgr
o R, Editar

Cambiar la contrasefia o autoridad del usuario

Quitar uno o mas usuarios

Nota: Observe que el administrador (admin, supervisor, sysmgr) del sistema no puede

eliminarse.
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6.5.4 Comparacion de los derechos de acceso de los usuarios

El NVR permite tres tipos de usuarios, los cuales son: administrador del sistema, gestor del
sistema y usuario normal. Los administradores del sistema por defecto son “admin”y
“supervisor”, quienes no pueden cambiarse entre si la contrasefia, el tipo de usuario y

derechos de acceso de control a las cdmaras IP.

Nota 1: El usuario puede eliminar su cuenta

Nota 2: El usuario puede cambiar su contrasena

Administrador Gestor del Sistema Usuario
Otros
Otros
Derechos admin supervisor sysmgr gestores del |Usuario
administradores
sistema
1. |Crear nueva cuenta [Por
Por defecto |No No No No
“admin” defecto
2. |Crear nueva cuenta |Por
Por defecto |No No No No
“supervisor” defecto
3. |Crear nuevas cuentas
Si Si Si No No No
de administrador
4. |Eliminar otras
cuentas de Si Si No (Nota 1) No No No
administradores
5. |Cambiar la
contrasefia de Si No No No No No
“admin”
6. |Cambiar la
contrasefia de No Si No No No No
“supervisor”
7. |Cambiar la
contrasefia de otros |[Si Si No (Nota 2) No No No
administradores
8. |Cambiar el tipo de Por
No No No No No
usuario de admin defecto
9. |Cambiar el tipo de
No Por defecto |No No No No
usuario de supervisor
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Administrador Gestor del Sistema Usuario
Otros
Otros
Derechos admin supervisor sysmgr gestores del |Usuario
administradores
sistema
10. |Cambiar el tipo de
usuario de otros Si Si Por defecto No No No
administradores
11. |Cambiar el control de
Por
acceso a las camaras No No No No No
defecto
de admin
12. |Cambiar el control de
acceso a las camaras |No Si No No No No
de supervisor
13. |Cambiar el control de
acceso a las camaras
No No Si No No No
de otros
administradores
14. Icrear sysmgr No No No Por defecto |No No
15. |Crear otras cuentas
de gestores del Si Si Si Si Si No
sistema
16. |Eliminar sysmgr No No No No No No
17. |Eliminar otras
cuentas de gestores |Si Si Si Si No (Nota 1) No
del sistema
18. |Cambiar la
Si Si Si No (Nota 2) |No No
contrasefia de sysmgr
19. |Cambiar la
contrasefia de otros |Si Si Si Si No (Note 2) No
gestores del sistema
20. |Cambiar el tipo de
No No No Por defecto |No No
usuario de sysmgr
21. |Cambiar el tipo de
usuario de otros Si Si Si Si No No

gestores del sistema
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Administrador Gestor del Sistema Usuario
Otros
Otros
Derechos admin supervisor sysmgr gestores del |Usuario
administradores
sistema
22. |Cambiar el control de
acceso a las camaras |No No No No No No
de sysmgr
23. |Cambiar el control de
acceso a las camaras
No No No No No No
de otros gestores del
sistema
24. |Crear nuevos
Si Si Si Si Si No
usuarios
25. |Eliminar usuarios Si Si Si Si Si No
26. [Cambiar la
contrasefia del Si Si Si Si No No
usuario
27. |Cambiar el tipo de
usuario de los Si Si Si Si No No
usuarios normales
28. |Cambiar el control de
acceso a las camaras
Si Si Si Si Si No
de los usuarios
normales
29. |Administracion del
Si Si Si Si Si No
Sistema
30. Por
Monitorizacion Si Si Si No No
defecto
31. Por
Reproduccion Si Si Si No No
defecto
32. |Abrir la contrasefia de
Si Si No No No No
cifrado de datos
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6.6 Configuraciones de la Camara

Puede configurar las configuraciones, la grabacion, la programacién, la alarma y las

configuraciones avanzadas de la camara.

6.6.1 Configuracion de Camara

Por favor, siga los pasos a continuacion para configurar las camaras de la red.

Seleccione un numero de cdmara.

Seleccione la marca de la camara.

Seleccione un modelo de camara.

Introduzca el nombre de la camara.

Introduzca la direccion IP o el nombre de dominio de la cdmara.

Introduzca el nombre y la contrasefia del usuario para iniciar la sesidén de la camara.

Habilitar la grabacién en esta camara.

® N o v s W=

Haga clic en “Aplicar” para guardar las configuraciones.

A =% T=E == = 88 [[E] | B>J

Ajustes de la Camara

. Configuraddn de
Camara

- Configuracién de Camara

. . .. Direccion IP
Nombre de la Camara Marca Direccién IP
. Configuraciones de WAN

Grabacidn

. Configuraciones de
Programacidn

, Configuraciones de

Alarma
, Configuraciones

Avanzadas
Nimero de la Camara: [1: Camera 1 221 |
Marca de Cémara: [ Asis v
Modelo de la Camara: [ pois 221 v
Nombre de Camara:
Direccién IP: [172.17.27.54 |

O Puerto —
Direccién IP WAN: [

(para monitorizacion desde una red publica *)

0 puerto —
Nombre de Usuario: [root |
Contrasefia: [se0es \

Hahilitar la grabacion en esta cdmara

[ Aplicar I [ Eliminar ] [ Buscar ]

Nota: La configuracidn de todas las cdmaras no entrard en funcionamiento hasta que
pulse el botén "Aplicar”.

* &i su camara IP esta instalada detras de un enrutador NAT, puede introdudir la
direccion IP publica (o URL) y el puerto redirigido correspondiente del enrutador.
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Nota:

° No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén “Aplicar”.
Al aplicar los cambios, la grabacién parara durante un rato (maximo 1 minuto) y luego
se reiniciara.

° Haga clic en “Buscar” para buscar las camaras IP en la red local. Seleccione un canal
para la cdmara y haga clic en “Afadir” para anadir la cdmara. Al usar la funcién de
busqueda, los campos del modelo de la cdmara y la direccién IP se completan

automaticamente. Haga clic en “Cerrar” para cerrar los resultados de la busqueda.
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Agregue soporte de camaras genéricas IP por medio del comando CGI

QNAP NVR suministra una interfase para que los usuarios puedan entrar comandos JPEG
CGI de las camaras IP, con el fin de recibir la informacién de flujo de audio y videos desde

las camaras IP y asi monitorizar, grabar y reproducir videos de las cdmaras IP del NVR.

Por favor siga estos pasos para configurar su camara IP.
Seleccione el nimero de la camara IP.

Seleccione “Modelo Genérico” para la marca de la camara.
Seleccione “JPEG Genérica” para el modelo de la camara.
Entre la ruta del CGI de la cdmara IP en el campo “HTTP URL".
Entre el nombre o direccién IP de la camara.

Entre el nombre del usuario y la contrasefia de la camara IP.

Seleccione activar grabacion o no.

® N o v s W=

Haga clic en “Aplicar” para guardar las especificaciones.
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- Corfiguracion de Camara

Direccion IP

MUmero de la Camara:

Marca de Camara:

Modelo de |a Camara:
HTTP LRL

Mombre de Camara:

Direccion IP:
O Puerto
Direccion [P WAN:

(para monitorizacion desde una red plblica *)

[0 Puerto

Mombre de Usuario:

Confrasefia:

Nombrre de la Camara Marca Direccion IP
WAN

13 harbour Canon 202 .49 _.165 .67 A
14 CALAR ALTDOD Axis 150.214.222.188
15 Lyon Canon 84.14_49.116
16 Argentina Axis 200.61.48.74
17 Sciences Building Canon 128 172 _121.11
18 Sea-n-Suds Canon 216.231.189.138
19 Broad Street Axis extcam-18.s5e._axis.com
28 Laboratorium Axis 157.158.5

| 20: Laboratorium v|
| Generic Model v|
| Generic JPEG v|
|a’\riden.cgi |

|Lah0raturium

1157.158.57 80

|

o]

o]

|guest

Habilitar la grabacidn en esta camara

l

Aplicar ] [ Elirninar

] [ Buscar

]

Nota: La configuracion de todas las camaras no enfrara en funcionamiento hasta gue
pulse el boton "Aplicar",
* 51 sU camara [P esta instalada detras de un enrutador MNAT, puede infroducir la
direccion [P plblica (o LRL) v el puerto redirigido correspondiente del ennutador,

Nota: QNAP NVR solamente soporta la interfase de comandos JPEG CGI, pero esto no

garantiza la compatibilidad con todas las marcas de camaras IP.
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6.6.2 Configuraciones de Grabacion

Seleccione una camara en la lista y configure la resolucion de la grabacién, la velocidad de
imagen y la calidad. También puede habilitar grabacién de audio, grabaciéon manual,
retencidon de datos de grabacion, marcacién digital de agua en tiempo real y configurar
instantaneas automaticamente.

— Configuraciones de Grabacidn

Frecuencia

Nombre de la Camara Resolucion Calidad
de Imagen
1 Camera 1 ~
2 2.Panasonic BL—-C20 640x480 3
3 3. ELMO SN2Z230-IP2 Half-D1 30 High =
4 4, ELMO SNZZ230-IPW Half-D1i 30 High
2 o. Messoa NICS36 VER - cdk
& 6. Sony CS-Z20 c40x480 (VGR) 10 BEit ra
7 7.Honeywell HD4DIP 4CIF 15 Medium
& £.Honeywell HD4MDIP 320x180 10 Low Cc
§ 5. Bony CMI1IZ0 c40x480 (VER) 30 Bit raM
MNimero de la Cémara: |2: 2 Panasonic BL-C20 V|
Resolucion: | 640x480 V|
Frecuencia de Imagen: | 12 V|
Calidad: |Clarit‘_\,r v|

Espacio de Almacenamiento Estimado para Grabaciones: 1880 MB / Hour

hY

Habilitar grabacién manual

Activar la técnica de marca de agua digital en tiempo real

Habilitar |a retencién de datos de grabaciones. Mantener los datos de grabaciones al

O
menos durante dia(s)

[0 Habilitar instantaneas automaticas

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botdn
"Aplicar". Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (maximo 1 minuto)
v [uego se reiniciara.

Compresion de Video: Escoja el formato de compresion de video para grabacion.

2. Resolucién: Selecciona la resolucion de la grabacion.
Frecuencia de Imagen: Ajusta la velocidad de imagen de la grabacién. Observe que la
velocidad de imagen de la camara puede resultar afectada por el trafico de la red.

4. Calidad: Selecciona la calidad de imagen de la grabacién. Una calidad mayor
consumira mas espacio de disco.

5. (Opcidn) Grabacién de audio: Para habilitar la grabacién de audio, haga clic en

Habilitar la grabacién de audio en esta camara.
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10.

11.

Espacio de almacenamiento estimado para grabaciones: La cantidad de espacio de
almacenamiento estimado para grabaciones es sélo una referencia. El espacio
consumido real depende del entorno de red y del rendimiento de la cdmara.
Habilitar soporte panomorfico: Para los modelos de camara especificos con lentes
panomorficos, usted puede habilitar esta opcion.

Note: Para conocer los modelos de cAmaras que admitan los lentes panomorfico, visite
http://www.immervision.com/en/security/security partners/security partners 2.ph
p.

Habilitar grabacién manual: Para permitir la activacion y desactivacion de la funcién de

grabacion manual en la pagina de monitorizacién, habilite esta opcion.

Marcacion digital de agua en tiempo real: Habilite esta opcién para agregar marcas
digitales de agua a los archivos de video tan pronto como se graben en el NVR. Puede
usar la utilidad para manejo de marcas de agua con el fin de verificar si los archivos de
video se modificaron de forma malintencionada. Para obtener mas informacién sobre
la marcacion digital de agua, consulte el capitulo 5.3.

Habilitar la retencidn de datos de grabaciones: Active esta funcién y especifique el
nimero minimo de dias para mantener los datos de grabaciones. Note que el nUmero
de dias introducidos debe ser menor que el nUmero maximo de dias para mantener
todas las grabaciones configuradas en “Configuracién de cdmaras” > “Configuracion
avanzada”.

Habilitar instantdneas automaticamente: Seleccione esta opcion para que la
configuracion aparezca. Puede configurar hasta 15 programas para tomar las
instantaneas automaticamente o especificar el nimero de instantaneas (maximo 60)
qgue el NVR debe tomar cada hora. De forma predeterminada, las instantaneas se
guardan en la carpeta compartida del NVR. También puede especificar un servidor
remoto para guardar los archivos. Aseglrese de que tenga acceso de lectura y

escritura en el servidor remoto.
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Habilitar instantaneas automaticas

® Programa de instantaneas

Tomar una instantdnea en :

[ Afiadir ] [ Limpiar la Lista de Programacion

Lista de programas (Maximo 15):

O Instantanea automatica

Tomar instantdnea(s) cada hora

Guardar en:
® Carpeta de instantaneas del NVR

O Destino Remota

Invitado Remota Direccidn IP
Ruta de Acceso de Destino (Recurso

|
Compartido de Red/Directorio) | 7]
Nombre de Usuario | |
Contrasefia | |
Prueba de Anfitrion Remota |:|(Estado: --)

Nota:

. Iniciar o parar la grabacién manual no influird en una grabacién programada o de
alarma. Son procesos independientes.

. No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén “Aplicar”.
Al aplicar los cambios, la grabacién parara durante un rato (maximo 1 minuto) y luego
se reiniciara.

. La configuracién de la carpeta de instantaneas es global, la cual se puede aplicar a

todos los canales.
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6.6.3 Configuraciones de Programacion

Puede seleccionar grabacién continua o grabacion programada. La grabacién continua esta
configurada por defecto. Para configurar una programacion de grabacion, por favor,
seleccione el nimero de camara de la lista. Luego seleccione la fecha y hora y haga clic en
“Afadir”. Haga clic en “Aplicar” para afiadir las configuraciones de la camara o en “Aplicar a
todas las camaras” para configurar todas las c@maras. Para eliminar una programacion,

haga clic en “Eliminar” en la lista de programacion.

- Configuraciones de Programacion

Nombre de la Camara Direccion IP Grabacion Programada
1 Stockport College 194 B2 _4 59 OH ~
2 City cafe 217 . 13.171.2% 1]y]
3 Bielawa Poland 217 .96.55 .11 0N
4 Shinagawa 221.113.2088 .88 OH
5 Puako Hawaii US cameral.jupiterfoundation.org ON
6 Hotel cam.hotelivalo.fi OH
7 unknoun webbkamera.engelholm.se 0N
g Hotel Forum Rome g9.97.5.28 OH
9 Woodlands resort 64.21.226.243 0N v
Nimero de la Cdmara: | 1: Stockport College »

Habilitar grabacién programada

Programa de Grabacion

Dias:
dom lun mar mié jue vie sab [  Seleccionar Todos
Duracidn:
® Todo el © Horade . Hora de
dia Inicio: ’ finalizacidn:
[ Afiadir l [ Limpiar la Lista de Programacian ]

Lista de Programacion: { Max. 15 )
dom, lun, mar, mig, jue, vie, séb: 00:00 ~ NextDay 00:00 Eliminar

’ Aplicar ] [ Aplicar a todas las camaras ]

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga dic en el botdn
"Aplicar". Al aplicar los cambios, la grabacién parara durante un rato (maximo 1
minuto) y luego se reiniciara.

Nota:

e  Puede incluir hasta 15 programaciones.

° No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén “Aplicar”.
Al aplicar los cambios, la grabacidn parara durante un rato (maximo 1 minuto) y luego

se reiniciara.
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6.6.4 Configuraciones de Alarma

El NVR suministra el *Modo tradicional” y el *“Modo avanzado” para la configuracion de la
alarma. Seleccione “Modo tradicional” para usar las especificaciones estandares de la
alarma como respuesta a eventos de alarma. Para usar la administracion avanzada de

eventos, seleccione "Modo avanzado”.

Modo tradicional
Seleccione un canal (Camara IP/servidor de video) de la lista y configure la alarma. La
grabacion del video se activara cuando la entrada de alarma del canal seleccionado se

active o se detecte un objeto en movimiento.

Cuando active la opcion “Activar la grabacion de alarma solamente en el programa
seleccionado”, la grabacion de alarma se activara Unicamente cuando la entrada de alarma
se active o se detecte un objeto en movimiento dentro del programa. Puede probar las
especificaciones haciendo clic en “Probar”. Haga clic en “Aplicar” para aplicar las
especificaciones al canal seleccionado. Para aplicar las mismas especificaciones a todos los

canales de la lista, haga clic en “Aplicar a todas las camaras”.
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- Configuraciones de Alarma

® Modo Tradicional O Modo Avanzado

Nombre de la Camara Direccién IP Grabacion de Alarmas
I 1. Vivotek IP816] 17.27.32 A
2 2. L-MTE AM9060 172.17.27.172 OFF
3 3. Memszoa NCESLS 172.17.27.77 OFF
4 4, Panagonic HCH311 172, 17.27.229 (FF
5 5. A-MTE iMe221 172.17.26. 19 i) B
6 6. L-MTE AM9539 172.17.26. 155 OFF
77, CAR AC3ASZ0HOIP 172.17.26.23 OFF
8 &, L-MTE LM9130 172.17.26.75 OFF v

NOmero de la Camara: |1: 1. Vivotek IPG161 V|

O Habilitar grabacion de alarma
MNota: Acceda a la pagina de configuracion de la camara para definir un drea de deteccidn de
movimiento activando la opcidn “Start recording when motion is detected by the camera” (Iniciar
grabacicn =i se detecta movimiento en la camara) en esta pagina.

Comenzar la grabacién cuando la entrada 1 de |z alarma de la camara esté

RICa—

O Iniciar la grabacién cuando la camara detecte movimiento

O Activar la grabacién de alarmas sélo seglin la programacion seleccionada

l Prueha ] [ Aplicar ] [ Aplicar a todas las camaras ]

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga dic en el botdn
"Aplicar". Al aplicar los cambios, la grabacion parara durante un rato (méximo 1
minuto) y luego se reiniciara.

Nota:

o Todas las especificaciones tendran efecto después de hacer clic en “Aplicar”. Cuando los
cambios se estan aplicando, el proceso de grabacion actual se detendra un momento
(maximo 1 minuto) y luego reiniciara.

e Para evitar que el firewall haga bloqueos, las cdmaras IP o los servidores de video
configurados para la grabacién de alarmas, deben estar ubicados en la misma subnet
del NVR.

e Para cambiar desde el modo tradicional o el modo avanzado, seleccione “Modo

avanzado” y luego haga clic en “Ir a la pagina de especificaciones”.
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Modo avanzado:
El modo avanzado consta de las secciones de eventos y acciones. Puede definir la accion
para cada evento activado en las cdmaras IP o los servidores de video conectados al NVR.

I\\

Para configurar la administracién avanzada de eventos por el *Modo avanzado”, seleccione
un tipo de evento de la lista de canales izquierda y configure las acciones a realizar desde

la parte derecha.

:m 22 Advanced Event Management

Lista de eventos Lista de acciones
(& Afiadr )& Eimimar |
—}Eventos de camaras &
=} Cémaral . »
o Nombre Contenido racion
Deteccion de movimiento i — Seen :
-Entrada de Alarmat Totat: 0 (IR o Loy e

Falla en la conexidn
—+Camara2
~Deteccion de mavimiento
Entrada de Alarmal
Falla en la conexian
=+Camara3
Deteccidn de movimiento
Entrada de Alarmal
~Falla en la conexion
= Cémarad
Deteccién de movimiento
~Entrada de Alarmal
Entrada de Alarma2
Falla en la conexién
=+Camarad
Deteccidn de movimiento
Entrada de Alarmal
~Falla en la conexién

—Camaraf &

Nota:

e Haga clic en “Aplicar” para que las especificaciones tengan efecto o “Salir” para salir de
la pagina de especificaciones. Si el *“Modo Avanzado” aun esta seleccionado en la pagina
de “Especificaciones de Alarma”, las especificaciones avanzadas se aplicaran después
de reiniciar el NVR, incluso si ha seleccionado salir de la pagina de especificaciones. Las
especificaciones se cancelaran si selecciona usar el *Modo tradicional” después de salir
del "*Modo avanzado”.

e Para evitar que el firewall haga bloqueos, las cdmaras IP o los servidores de video
configurados para la grabacién de alarmas, deben estar ubicados en la misma subnet
del NVR.

e Para cambiar del modo avanzado al modo tradicional, seleccione “Modo tradicional” y

luego haga clic en “Aplicar”.

170




Eventos:

Los eventos que el NVR permite, estan clasificados como eventos de cAmaras (deteccion de

movimiento, entrada de alarma, desconexion de cdmara), eventos del NVR (error en la

grabacion) eventos externos (eventos definidos por el usuario).

Nota: Los eventos de camaras disponibles varian de acuerdo a las funciones compatibles

con las camaras IP y los servidores de video.

Boton

Descripciéon

Agrega un evento externo. Este botdn no se aplica a los eventos de

camaras ni a los eventos del NVR.

Edita un evento. Este botdn no se puede usar para editar la desconexion

de cdmaras.

Elimina un evento externo. Este botdn no se aplica a los eventos de

camaras ni a los eventos del NVR.

Lista de eventos

-i---E*;entns de camaras
+-Eventos de MVR

+-Eventos extermnos
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El NVR es compatible con los siguientes tipos de eventos. Antes de definir las
especificaciones de acciones, seleccione los eventos a manejar y establezca las

especificaciones.

(1) Entrada de Alarma
Esta opcion le permite al NVR activar una accién, cuando se activa la entrada de
alarma de una camara IP o de un servidor de video. Seleccione “Evento de camara” de
la “Lista de eventos”. Busque el canal compatible con la entrada de alarma y haga clic
en “Entrada de alarma”. Luego, haga clic en el botén editar (), active esta opcion,
configure las especificaciones y haga clic en “Aplicar”. También puede establecer el
programa para definir el periodo activo de las especificaciones de alarma. Después de
eso, defina las especificaciones de accion en la parte derecha (discutido en secciones
posteriores).

Pe®
Deteccién de movimiento =l
Falla en la conexion
[=+-Camarad.
~Deteccion de movimiento pozlcaig LI A 0 o b M
Entrada de Alarmal
Falla en la conexion Faarevento
(=Cémara5 [ Ejecutar la accion cuando la entrads de alarma de la camara IP sea
Deteccion de movimiento
Entrada de Alarmat
——
[=+-Camaraé
~Deteccién de movimiento
Entrada de Alarmal
Entrada de Alarma2
Falla en la conexién
|=FCémara7
Deteccion de movimiento.
Falla en la conexion
[="-Camara8
~Deteccién de movimiento
Falla en la conexién
|+ Eventos de NVR
+-Eventos extemos v

En

172



(2) Deteccion de movimiento

(3)

(4)

Esta opcidn le permite al NVR activar una accion, cuando la cdmara IP o el servidor de
video detectan un objeto en movimiento. Seleccione “Evento de cdmara” desde la

“Lista de eventos”. Busque el canal y haga clic en “Detecciéon de movimiento”. Luego,
haga clic en el botén editar (), active esta opcidn, configure las especificaciones y
haga clic en “Aplicar”. También puede establecer el programa para definir el periodo
activo de las especificaciones de alarma. Después de eso, defina las especificaciones

de accion en la parte derecha (discutido en secciones posteriores).

@@
|=-Eventes de camaras a
(=+-Camara2

Deteccién de movimiento Tetalde: 0 TR R TR

Falla en la conexidn

& Editar evento
Camara3

LD G T [¥ Ejecutar la accion cuando la camara IP detecte un objeto en movimiento
e maraT [IEspecifica manualmente la direccion del senvidor FTP de alarma de la camara

= Camarad Direccion P
Deteccién de movimiento Pustto
Entrada de Alarma
~Falla en la conexién
S camant (Ftear G )
-Camarat

Evento de Alarma

Las especificaciones de entrada de alarma y deteccion de movimiento de algunas
camaras IP o servidores de video se pueden combinar y se conocen como “Evento de
Alarma” de la lista de eventos. Puede editar las especificaciones del evento y definir
las especificaciones de accion en la parte derecha (discutido en secciones
posteriores).

Error en la conexion

Esta opcién le permite al NVR activar una accién cuando la cdmara IP o el servidor de
video se desconecta. Seleccione “Evento de camara” de la “Lista de eventos”. Busque
el canal y haga clic en “Error en la conexién”. Después de eso, defina las

especificaciones de accion en la parte derecha (discutido en secciones posteriores).

Lista de eventos Lista de acciones
@e®@ 10 et [ B )
= Eventos de camaras 4
=/ Camaral
[~ Nombre Contenido Operacién

Deteccion de mosimiento iloulidl Sowiene i — e

Entrada da Alama1 goadecC M4 n o M

Falla en la conexién
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(5) Error en la grabacion (Evento NVR)

(6)

Esta opcidn le permite al NVR activar una accién, cuando la grabacion de video de la
camara IP o el servidor de video falla, debido a la presencia de sectores defectuosos
en el disco duro, falla en el sistema de archivos u otras razones. Seleccione "Evento de
NVR"” de la “Lista de eventos”. Haga clic en “Error en la grabacion”. Después de eso,
defina las especificaciones de la accidon en la parte derecha (discutido en secciones
posteriores).

Lista de eventos Lista de acciones
@@ @ (© Anar (@ Eimnar |
+ Eventos de camaras
) Eveatos de NVR [ tombre  Contenido  Operacion
Fallas en a grabacion I p— @
='Eventos externos I | Gomeo Encirdaica AR gl ey =/
Eventos definidos por el usuario r osus SHIS Provider. [Chekatal], Phone 1: SE0442483, Phons 2 952463388 @
T - @
Total: 3 M 4 1 1 kM

Eventos externos (eventos definidos por el usuario)
Para crear un evento definido por el usuario en el NVR, seleccione “Evento definido por
el usuario” en “Eventos externos” de la “Lista de eventos”. Luego haga clic en el botén

+. Escriba el hombre del evento, por ejemplo, “puerta”.

Después de crear el evento, haga clic en el nombre del evento y defina las
especificaciones de acciones de la parte derecha (discutido en secciones posteriores).
Después de configuracidn las especificaciones de acciones, puede usar el comando
CGI (incluyendo el nombre del evento auto-definido) en el navegador Web
(Explorador de Internet) para activar la accion en cualquier momento. El formato del
comando CGI es: http://NVRIP/logical_input.cgi?name=nombre-de-evento. Por

ejemplo, http://10.8.12.12:80/cgi-bin/logical_input.cgi?name=puerta

Lista de eventos Lista de acciones
B
Eventos de camaras
|=|Eventos extemos

Eventos definidos por el usuario Totalde 0 M4 0 w0 bk

Agregar evento

Nombre delvente: [ ]

Nota: Después de escribir el nombre del evento y aplicar las especificaciones
puede entrar la siguiente URL en el navegador para activar el evento: hitp://NVR
IPflogical_input cqi?name=Nombre del evento definido por el usuario

Aplicar [ Cancelar
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Especificaciones del programa de eventos:
Cuando esté editando un evento (no se incluye la desconexidon de camaras, los eventos de
NVR ni los eventos externos), puede hacer clic en “Definir programa” para definir el

momento en el cual se activaran las especificaciones de alarma.

Para crear un nuevo programa, seleccione “Nuevo” y escriba el nombre del programa. El
nombre del programa acepta 25 caracteres como maximo (se permiten caracteres de doble
byte, espacios y simbolos). Seleccione el dia y la hora en los cuales se activaran las
especificaciones de alarma. Haga clic en + para agregar un programa o en — para eliminar

un programa. Se pueden definir hasta 6 especificaciones para cada programa.

Las especificaciones se mostraran en una tabla grafica. Haga clic en “Aplicar” para guardar
las especificaciones. Para usar el mismo programa para todos los eventos, haga clic en
“Aplicar a todos los eventos”. También puede seleccionar el programa por defecto o uno
creado anteriormente desde la lista. Las especificaciones de alarma por defecto estan

activas durante todo el dia, todos los dias.

Configuraciones de Programacion

O Seleccione de la lista @ MNuevo |weekend
001 2 3 4 68 6 7T 8 910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23
dom el
lun
mar
mig
jue
vie

séb AN I N N N O O O O

Hora de Inicie: | 00 % |- | 00 | Hora de finalizacién: | 00 % |- |00 | [¥ldom CDiun Cmar Cmié Cjue Cvie [ san

Mote: You can select to use a schedule which has been created before. If you change the schedule settings, the new
settings will be applied to all the events which use the same schedule settings

Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar

175



Acciones:

El NVR permite diferentes acciones las cuales se pueden activar cuando los eventos
seleccionados se activan en las cdmaras IP o en los servidores de video. Las acciones
incluyen grabacién de video, alertas de correo-e, alertas SMS, timbre, control de camaras

PTZ, salida de alarma y salida ldgica.

Boton Descripcion

|3 Afiadir | | Agregar una accion:

Después de configurar un evento en la izquierda, haga clic en “Agregar”
para crear una acciéon como respuesta al evento. Haga clic en “Aplicar” para
guardar las especificaciones.

Editar una accién:

Seleccione un evento de la parte izquierda. Se mostraran todas las acciones

definidas para este evento. Seleccione la casilla de verificacion al frente del
nombre que desea editar. Luego haga clic en este botén sobre la columna

“Accién” para editar las especificaciones de la accion.

|@ Elminar | | Eliminacion de una accién:

Seleccione un evento de la parte izquierda. Se mostraran todas las acciones
definidas para este evento. Seleccione la casilla de verificacidon al frente del
nombre que desea eliminar y haga clic en “Eliminar”. Puede seleccionar

eliminar varias acciones.

Lista de eventos Lista de acciones

@ (O afaoe )(© e )

= Eventos de camaras
=+Camaral

Entrada de Alarmal

i

Falla en la conexion

CBEGEE] |

+ Camara2

| #Camarad

&)

+:Camarad

+:Camaras

+: Camaraf

Nota: Verifique que haya activado la accién en las especificaciones de evento, de lo

contrario no se ejecutard. Por ejemplo:
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Editar evento

Ejecutar la accign cuando la camara IP detecte un objeto en maovimienta

[]1Especifica manualmente la direccidn del servidor FTP de alarma de la camara
Direccién IP |0 |
Puerto: |U |

[ Definir horario ]

[ Aplicar ][ Cancelar
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(1) Grabacion:

Seleccione los canales (Camaras IP o servidores de video) los cuales iniciaran la grabacion

cuando se presente un evento. También puede seleccionar las siguientes opciones:

(i) Entre el tiempo (en segundos) en que la grabacién se ejecutara después de activar el
evento.

(ii) Inicia la grabacién cuando el evento empieza y detiene la grabacion cuando el evento

termina.

La opcidn (ii) solo se aplica a la duracion de los eventos. Un evento de duracién es aquel que
tiene tiempo de inicio y terminacion y su duracién es durante un periodo de tiempo. No
incluye los eventos relacionados con el cambio de estado, tales como la desconexién de

camaras o error en la grabacién del NVR.

Si el evento de duracion activa la accion y las dos especificaciones (i, ii) estan activas, el
NVR solo ejecutara la segunda especificacion (ii).

Haga clic en “seleccionar de la lista” para seleccionar una especificacion de accidén que se

haya configurado anteriormente.

Agregar accion

®

() Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | Grabacion b

Seleccione los canales que desee grabar cuando se detecte un evento.

[1Ch-01 [JCh-02 [1Ch-03 [C1Ch-04 [JCh-05
[ICh-06 [JCh-07 [JCh-08 [ICh-09 [CICh-10
[C1Ch-11 [JCh-12

Ejecutar la accidn durante: |30 sequndos cuando se detecte el evento

[]Ejecutar la accidn cuando se inicie el evento y detenerla cuando finalice®

* Esta opcion solo es aplicable a eventos de duracion. Si ls accien es activada por un evento
duracion y ambas ocpoiones ncusntran hakilitadas, =l equipo NVR s¢lo ejecutara esta o
A duration event is a nt with start and end time and lasts for a peri ftime. It d

he events relsted to status change, such 85 camer

=1

' G

Mota:

G om
2]

(=]

Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar
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(2) Control de camaras

Esta opcion le permite configurar la cdmara PTZ para ajustarla a la posicion predefinida
para monitorizacion o para que actle de acuerdo con la URL HTTP escrita cuando se activa
un evento. Puede seleccionar una posicion predefinida desde el menu desplegable o escribir
la URL HTTP.

Haga clic en “Seleccionar de la lista” para seleccionar la especificacion de accién que se

haya configurado anteriormente.

Nota: Los nombres predefinidos apareceran solamente después de que usted haya

configurado las especificaciones de posicion de las camaras PTZ.

Agregar accion

@®

() Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | Contral de cama #

Select a preset position of the PTZ camera or enter the HTTP URL. The IP camera
will adjust the monitaring angle to the preset position or do further action according
to HTTFP LIRL when an event is triggered

Mombre de accion

Mombre de Camara v
O Predefinir la posicion w
O HTTP URL
Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar
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(3) Salida de alarma

Seleccione para activar el dispositivo de alarma conectado a la cdmara IP cuando se activa

un evento. También puede seleccionar las siguientes opciones:

(i) Escriba el total de segundos en el cual el dispositivo de alarma estara activo cuando se
active un evento.

(ii) Activa el dispositivo de alarma cuando el evento inicia y detiene el dispositivo de alarma

cuando el evento termina.

La opcidn (ii) solo se aplica a la duracion de los eventos. Un evento de duracién es aquel que
tiene tiempo de inicio y terminacion y su duracién es durante un periodo de tiempo. No
incluye los eventos relacionados con el cambio de estado, tales como la desconexién de

camaras o error en la grabacién del NVR.

Haga clic en “seleccionar de la lista” para seleccionar una especificacion de accién que se
haya configurado anteriormente.
Agregar accion

@®

() Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | Salida de Alarm: »

Seleccione una salida de alarma de la camara IP. La alarma se activara
cuando se detecte un evento.

Miumero de |la Camara A

Mota: Solamente se mostraran los modelos de camara IP, de los cuales |la salida
de alarma sea soportada por el NVR

Ejecutar la accidn durante: |30 segundos cuando se detecte el evento
[C]Ejecutar la accidn cuando se inicie el evento y detenerla cuando finalice®

* Esta opcion solo es aplicable 5 eventos de duracion. Si la accion es activads por un
duracion y ambas opci ncuentran hakilitadas, €l equipo NVR salo ejecutara esta opoic
Maota: A duration event is nt with start an me asts for 3 f time

include the events related to status change, such as camera’s connection failure or NWVRE n

failurs.

Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar
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(4) Correo-e

Para que el administrador del sistema pueda recibir alertas instantaneas por correo-e,
cuando se active un evento, escriba las especificaciones SMTP. Se pueden escribir varias
direcciones de correo-e para el destinatario. También puede adjuntar fotos instantaneas

para varios canales (camaras IP/servidores de video) disponibles en el NVR.

Haga clic en “Seleccionar de la lista” para seleccionar una especificacién de accidon que se

haya configurado anteriormente.

Agregar accion

@®

O Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | Correo Electroni »

Direccign de seridor de correo (SMTP): |Smtp.gmail.com

(] Habilitar la autentificacidn SMTP
Mombre de

Usuaria jasonhuang 7144
Contrasefia I

Emisor jasonhuang7144gmail con
Receptores jason? 144 @hotmail.com
Asunto A-MTH AM3060

Contenido A-MTE AMS060 motion trigger on 2722

[] Use la conexidn segura SSL/TLS
[] Adjunta una instantanea (snapshot)

1 Ch-01 C1Ch-02 CIch-03 C1ch-04 C1Ch-05
CJCh-06 Clch-07 C]Ch-08 C]Ch-09 CIch-10
C1Ch-11 CICh-12

[ Intervalo de tiempo para enviar el correo-e de alerta cuando se activen las

mismas clases de eventos: |60 sequndo(s)
[ Enviar un mensaje de correa de prueha

Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar

181



(5) SMs

Para que el administrador del sistema pueda recibir alertas instantaneas SMS, cuando se
active un evento, escriba el servidor SMS. El proveedor de servicios SMS por defecto es
Clickatell. Para agregar otros proveedores de servicio SMS, haga clic en “"Agregar” y escriba

el nombre del proveedor y el texto de la plantilla URL.

Haga clic en “Seleccionar de la lista” para seleccionar una especificacién de accion que se

haya configurado anteriormente.

Nota: Si el texto de la plantilla URL ingresado no cumple con las normas del proveedor de

servicios SMS, no podra recibir SMS en forma apropiada.

Agregar accion

®

{2 Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | SMS e

[Configuracian del servidar de SMS]
Proveedor de Senicio SMS | Clickatell v

Habilitar Conexidn SSL
Mombre de Inicio de
Sesidn del Semvidor SMS
Contrasefia de Inicio de
TRREERR

Sesion del Semvidor SIS
AP 1D del Servidor SMS |3116393

gnap0

[Caonfiguraciones de Maotificacion por SMS]

Codigo del Pais| Afghanistan (+93) w
Hu.n?eru de Teléfono 193
Mawil 1
m:}le;u de Teléfono 193
Mensaje
Intervalo de enviar SMS de los mismos eventos: |60 Minutofs)

Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar ]

182




(6) Timbre

Active el timbre cuando se activa un evento. También puede seleccionar las siguientes
opciones:
(i) Entre el tiempo (en segundos) en que el timbre sonara cuando se activa el evento.

(ii) Ejecute el timbre cuando el evento inicie y detenga el timbre cuando el evento termina.

La opcion (ii) solo se aplica a la duracién de los eventos. Un evento de duracién es aquel que
tiene tiempo de inicio y terminacion y su duracién es durante un periodo de tiempo. No
incluye los eventos relacionados con el cambio de estado, tales como la desconexién de

camaras o error en la grabaciéon del NVR.

Si el evento de duracion activa la accion y las dos especificaciones (i, ii) estan activas, el

NVR solo ejecutara la segunda especificacion (ii).

Haga clic en “seleccionar de la lista” para seleccionar una especificaciéon de accidon que se

haya configurado anteriormente.

Agregar accion

@®

() Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | Timbre b

Habilite el zumbador del equipo NVR. El zumbador sonara cuando se
detecte un evento.

Ejecutar la accidn durante: |30 segundos cuando se detecte el evento
[1Ejecutar la accién cuando se inicie el evento y detenerla cuando finalice®

* Esta opcion solo es aplicable 5 ew
duracion y ambas opciones ncusntran hakilitadas, el equips NVR solo
Mota: ration event is an event with start and end tim

include the events related to status change, such as camera’s
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Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar
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(7) Accion definida por el usuario

Puede ingresar una accion definida por el usuario cuando un evento se activa. Escriba el
nombre de usuario y contrasefia, direccion IP, puerto y la direccion URL HTTP de los otros
dispositivos de supervision. Usted puede manejar los dispositivos tales como dispositivos

de proteccidn contra incendios, controladores de energia y control de aire acondicionado.

Haga clic en “Seleccionar de la lista” para seleccionar una especificacion de accion que se

haya configurado anteriormente.
Agregar accion

®

O Seleccione de la lista
Muevo

Tipo de accion: | Accidn definida |+

Introduzca la direccion IP, el puerto, la direccion URL HTTP, el nombre
de usuario y la contrasenia de otro dispositivo de vigilancia conectado a
la red. El dispositivo se activara cuando se detecte un evento.

Mombre de accidn
Direccidn IP
Fuerto

HTTP LURL
Mombre de usuario

Contragefia

Aplicar a todos los eventos ][ Aplicar ][ Cancelar
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6.6.5 Configuraciones Avanzadas

Puede ajustar las configuraciones de grabacion avanzadas en esta seccion.

- Configuraciones Avanzadas
Longitud méxima de cada archivo de grabacién: | Minuto(s)

Cuando el almacenamiento disponible sea menor de & %

@ sobrescribir las grabaciones mas antiguas
° parar la escritura de las grabaciones

[F1 Mantener todas las grabaciones al menos durante dia(s)
[F1 Mantener las grabaciones de alarma al menos durante dia(s)

Grabaciones de Alarma

Comenzar la grabacion de video (como minimao) 10 segundo(s) antes de que
ocurra el evento.
Parar la grabacion de video 10 segundo(s) después de finalizar el evento.

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botdn
"Aplicar". Al aplicar los cambios, la grabacion parard durante un rato (m@ximo 1 minuto)

v luego se reiniciara.

Longitud maxima de cada archivo de grabacion: Configura la longitud maxima de

cada archivo de grabacion (maximo 15 minutos).

Cuando el almacenamiento disponible sea menor a...%: Especifique si el NVR debe
sobrescribir los registros mas antiguos o detener la grabacién, cuando la capacidad de
almacenamiento disponible sea menor que el porcentaje especificado de la capacidad de

almacenamiento total. Se recomienda especialmente seleccionar 5% o mas.

Guardar las grabaciones de alarma durante al menos ... dia(s): Especifica el nUmero
de dias que se guardaran las grabaciones de alarma. Esto evitara que se sobrescriban

archivos de grabacién cuando el espacio de almacenamiento libre sea insuficiente.

Eliminar las grabaciones tras ... dia(s): Introduzca el nimero de dias naturales que
desee que NVR guarde los archivos de grabacion.

Por favor, asegurese de que su capacidad de almacenamiento sea suficiente para guardar
los datos de los dias naturales que haya configurado. Cuando los datos de grabacion
alcancen la fecha de expiracion, los archivos de video expirados seran eliminados. Por
ejemplo, si ha configurado que los datos de grabacion sean eliminados tras 7 dias naturales,

el 80 dia seran eliminados los archivos guardados el primer dia, de forma que NVR pueda
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comenzar a guardar los datos del 8° dia.

Grabaciones Pre/Post Alarma

v Comenzar la grabacion de video ... segundo(s) antes de que ocurra el evento:
Introduzca el niumero de segundos en el que comenzar la grabacion antes de que
ocurra el evento.

v' Parar la grabacion de video ... segundo(s) después de finalizar el evento: Introduzca el
nimero de segundos en el que parar la grabacion después de que finalice el evento.

El nimero maximo de segundos para las configuraciones anteriores de de 300, es decir, 5

minutos.

Nota: No todas las configuraciones tendran efecto hasta que haga clic en el botén “Aplicar”.
Al aplicar los cambios, la grabacién parara durante un rato (maximo 1 minuto) y luego se
reiniciara.
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6.7 Herramientas del sistema

Las Herramientas del Sistema le permiten optimizar el mantenimiento y administracion del
sistema. Puede configurar la notificacion de alertas, reiniciar o apagar el servidor,
configurar las configuraciones del hardware, hacer una copia de
seguridad/restaurar/reajustar las configuraciones, configurar el mapa electrénico y realizar
una prueba de ping.

6.7.1 Notificacion de alertas

Introduzca la direccidn de correo electréonico del administrador y la direccidon IP del servidor
SMTP. En caso de aviso o averia, por ejemplo una interrupcion del suministro eléctrico o una
unidad desenchufada, se enviara automaticamente un correo electrénico al administrador.
Para ver los detalles de todos los errores y advertencias, vaya a “Logs & Statistics”

(Registros & Estadisticas) > “System Event Logs” (Registros de eventos del sistema).

Ar = -0 == B 828 [&1 B =7

Herramientas del
sistema — Notificacidn de alertas

* Notificacidn de alertas Nivel de Alto: enviar mensajes de correo si se producen errores o eventos que
« Configuraciones SMSC alerta: generen advertencias
O Medio: enviar mensajes de correo sdlo si se producen errores criticos
* Reiniciar / Apagar @ Bajo: no se enviara ninglin mensaje de correo de alerta
. Configuracion del
hardware

Direccidn de servidor de correo
(SMTP):

|smtp gmail.com ‘

+ Actualizacion del sistema
Habilitar la autentificacidn SMTP

Configuraciones de

Copia de Seguridad / Nombre de Usuario: |aazaga |
: Restaurar / Contrasefia: [s000ssnss ‘

Reconfiguracion
* Replicacicn Remota Eirgtlrtg:]]\tgode Correo |aaaaaa-§;gma\l com ‘
* Disco duro SMART Destinatario de Correo | — —

e i aaaaaa@hotmail -_cm| ‘
» Prueba de Ping Electrénico 1:
: . Destinatario de Correo

, Espedificaciones Hrdrtaie 2 | |

avanzadas del sistema Use la conexidn segura SSL/TLS
[ Enviar un mensaje de correo de prueba

Nota: Para acceder a los servidores SMTP mediante nombre de anfitrign, primero debe

configurar el servidor DNS primario en las configuraciones de la red.

Nota: Se recomienda enviar un correo electronico de prueba para asegurarse de que puede

recibir los correos de aviso.
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6.7.2 Configuraciones SMSC

Puede configurar el SMSC (Centro de Servicio de Mensajes Cortos) para enviar mensajes de
texto SMS a nimeros moviles particulares cuando se presenta un evento en el NVR. El
proveedor de servicio SMS por defecto es Clickatell. También puede anadir su propio

proveedor de servicio SMS seleccionando “Afadir Proveedor SMS” en el menu desplegable.

Cuando seleccione “Afiadir proveedor de servicio SMS”, necesitara introducir el nombre del

proveedor SMS vy el texto de la plantilla URL.

Nota:

No podra recibir adecuadamente SMS si el texto de la plantilla URL introducido no sigue

el protocolo de su proveedor de servicio SMS.

Por favor envié un SMS de prueba para verificar que las especificaciones sean correctas.
Cuando el "Modo avanzado” esté en uso en “Especificaciones de alarma”, esta pagina se
inactivara. Usted puede ir a “Especificaciones de camara” > “Especificaciones de

alarma” > “Modo avanzado” para editar las especificaciones de SMS o seleccionar el uso

del “Modo tradicional” y configurar las especificaciones SMS en esta pagina.

- Configuraciones SMsC

Puede configurar las configuraciones SMSC para enviar alertas de sisterna instantaneas a través del servicio SMS proporcionado por el

provesdor SMS,

[Configuracion del servidor de 5M5]
Provesdor de Servicio SMS Clickatell v it f e clickatell .com

O Habilitar Conexidn SSL
Puerto 55L:

MNombre de Inicio de Sesidn del
Servidor SMS

Contrasefia de Inicio de Sesidn del
Servidor SMS

APL_ID del Servidor SMS

[Configuraciones de Motificacidn por SMS]

Codigo del Pais | Afghanistan (+93) v
MNUmero de Teléfono Mawvil 1 +93 (Mo introducir un "0 en la primera cifra).
MNUmero de Teléfono Mavil 2 +93 (Mo introducir un "0" en la primera cifra).

O Erwiar un mernsaje SMS de prueba (Si las configuraciones SMSC son incorrectas no podra recibir el mensaje de prueba.)

Erwiar mensajes de texto SM5 cuando se presenten los siguientes eventos;
[ Se detecte movimiento en una camara [P

O La entrada de alarma se activa en una camara [P

O Una camara [P estd desconectada

O El sistema ro puede guardar los ficheros grabados

Intervalo de enviar SMS de los mismos eventos: |80 Miruto(s)
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6.7.3 Reiniciar/Apagar

Por favor, siga estos pasos para apagar o reiniciar el NVR:
1. Pida a todos los usuarios que estén conectados en ese momento que guarden los

archivos con los que estén trabajando y dejen de usar el NVR.
2. Abra la pagina web de administracién y vaya a Herramientas del sistema
“Reiniciar/Apagar”. Siga las instrucciones que se indican para reiniciar o apagar el

sistema.

— Reiniciar / Apagar

Para reiniciar el servidor, haga clic en el botén Reiniciar.
Para apagar el servidor, haga clic en el botén Apagar.

. Reiniciar . Apagar
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6.7.4 Configuracioén del hardware

Puede habilitar o inhabilitar las siguientes funciones de hardware del NVR:

- Configuracion del hardware

Hahilitar boton de restablecimiento de la configuracion

Encendido automatico al volver |a energla tras una pérdida de corriente

Hahilitar el botdn de copia de seguridad de |a parte frontal del video

Hacer una copia de seguridad de las grabaciones de los Ultimos |3 dials) en el dispositivo LUSE
conectado al pulsar el boton

Habilitar 1uz de sefial de alerta cuando el espacio libre del disco SATA sea menor que este valor,
w072 |MB

Activa el sonido de la alarma (sonido de error o advertencia)

Hahilitar el modo de fuente de alimentacion redundante

EE E

Configuracion de velocidad de giro del ventilador: | Configurar manualments la velocidad de rotacisn del ventilador |+

®Eaja velocidad
Ovelocidad media
O Alta velocidad

Nota: El tamafio del disco duro externo debe ser de 10GE ¢ superior,

El interruptor para restablecer la configuracion esta habilitado por defecto, Cuando esta opcidn sea
deshabilitada, por favor, aseglrese de haber guardado su confrasefia con seguridad, Si no es asi, el servidor
no podra ser reinicializado nunca mas en caso de haber perdido la confrasefia

. Aplicar

Habilitar botén de restablecimiento de la configuracion

Habilitando esta opcidn, puede pulsar el botén de restablecimiento durante 5 segundos
para restablecer la contrasefia y las configuraciones de red del administrador a sus valores
por defecto.

Nota: El interruptor para restablecer la configuracion esta habilitado por defecto. Cuando
esta opcion sea deshabilitada, por favor, asegurese de haber guardado su contrasefia con
seguridad. Si no es asi, el servidor no podra ser restablecido nunca mas en caso de haber

perdido la contrasefia.

Encendido automatico al volver la energia tras una pérdida de corriente
Cuando se habilita esta opcidn, el servidor se encenderd automaticamente cuando se

restablece la corriente tras un corte de suministro eléctrico.
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Habilitar el boton de copia de seguridad de la parte frontal del video

El NVR permite copiar directamente los datos grabados en el servidor, al dispositivo USB

conectado a través del puerto USB. Puede definir el nimero de dias que el video se graba

para copiarlo al dispositivo. Para usar esta funcién, por favor siga estos pasos:

1. Defina el total de dias en que deben hacer copias de seguridad de las grabaciones mas
recientes. Si se ingresa 3 dias, se hara copia de seguridad de las grabaciones de hoy,
ayer y anteayer. Active esta funcion.

2. Conecte el dispositivo de almacenamiento USB, por Ej., el disco USB en el puerto USB
frontal del NVR.

3. Presione y sostenga durante 3 segundos, el botdn de copia de seguridad automatica de
videos de un sdlo toque. Los datos de la grabacidon en el NVR empezaran a copiarse al
dispositivo USB instantdneamente. Si se reconoce el dispositivo USB, el LED USB se
enciende en azul. El LED USB destella en azul mientras se copian los datos. El LED se
apagara después de que los datos se hayan copiado. Ahora puede desconectar el

dispositivo en forma segura.

Nota: La funcion de copia de seguridad de videos, solamente soporta dispositivos USB

de al menos 10 GB de capacidad de almacenamiento.

Habilitar luz de seiial de alerta cuando el espacio libre del disco SATA sea menor
que este valor
El indicador LED de Estado parpadeara en rojo y verde cuando esta funcion esté habilitado

y el espacio libre del disco SATA sea menor que el valor. El rango de valores es 1-51200 MB.

Activar el zumbador de alarma

Active esta opcién para que el sistema emita un sonido si se detecta un error.

Habilitar el modo de fuente de alimentacion redundante
Cuando el modo de fuente de alimentacion redundante esté habilitado, el servidor emitira
un pitido si cualquiera de las unidades de fuente de alimentacion no funciona

adecuadamente.
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Configuracion de Ventilador Inteligente

Tras habilitar el Ventilador Inteligente, la velocidad de rotacién del ventilador se ajustara
automaticamente de acuerdo con la temperatura del servidor. Se recomienda habilitar esta
opcion. Al configurar manualmente la velocidad de rotacion del ventilador, el ventilador

rotard permanentemente a la velocidad definida.
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6.7.5 Actualizacion del sistema

QNAP suministra nuevas versiones del firmware para el NVR, de vez en cuando, para
mantener actualizados los mejoramientos y las funciones. Actualice el firmware del sistema
para usar estas funciones nuevas. Antes de hacer esto, asegurese de que el modelo del

producto y la version del firmware sean correctos.

— Actualizacion del sistema

Note: Si el sistema estd funcionando apropiadamente, no necesitara actualizar el
firmware.

Version de firmware actual: 3.5.0 Build 4216

Antes de actualizar el firmware del sistema, por favor, aseglrese de que el modelo del
producto v la versidn de firmware son correctos. Siga los siguientes pasos para
actualizar el firmware:

Paso 1: Descargue las notas de distribucidn de la misma version que el firmware en el
sitio web http:f/www.qnapsecurity.com/ Lea las notas de distribucidn con
detenimiento para estar seguro de que necesita actualizar el firmware.

Paso 2: Antes de actualizar el firmware del sistema, haga una copia de seguridad de
todos los discos del servidor para evitar una potencial pérdida de datos durante la
actualizacion del sistema.

Paso 3: Haga dlic en el boton [Explorar...] para seleccionar la imagen de firmware
correcta para la actualizacidn del sistema. Haga clic en el botén [Actualizar
sistema...] para actualizar el firmware.

Note: La actualizacion del sistema puede tardar entre varios segundos a varios minutos
en completarse, dependiendo del estado de la conexidn de la red. Por favor, espere
pacientemente. El sistema le informarad cuando la actualizacion del sistema haya
finalizado.

| |[ Browse. |

s Actualizar sistema

Nota: si el NVR esta funcionando apropiadamente, no es necesario actualizar el firmware.

QNAP no es responsable por la pérdida de datos debido a actualizaciones del sistema de
forma inapropiada.
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Siga los pasos descritos a continuacion para actualizar el firmware:
1. Descargue las notas de la version del firmware desde el sitio web de QNAP

http://www.gnapsecurity.com. Lea las notas de la version detenidamente para saber

si necesita actualizar el firmware.
Descargue y descomprima el archivo del firmware al equipo local.
Antes de actualizar el firmware del sistema, se le sugiere especialmente que haga
copias de seguridad de todos los datos del disco del NVR para evitar cualquier pérdida
potencial de datos durante la actualizacion del sistema.

4., Haga clic en “"Browse...” (Examinar...) para seleccionar la imagen correcta del firmware.

Haga clic en “"Update System” (Actualizar el sistema) para actualizar el firmware.

La actualizacién del sistema puede tomar varios minutos, dependiendo del estado de
conexion de la red. Espere pacientemente. El NVR le informara cuando se complete la
actualizacion.

Cuando haga la actualizacién del sistema, aseglrese de que el suministro eléctrico sea

estable. De lo contrario, el NVR puede tener problemas para arrancar.
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6.7.6 Seguridad/Restaurar/Reconfiguracion

Para restaurar un archivo de configuraciones de la copia de seguridad, haga clic en
“Examinar...” para seleccionar el archivo y luego haga clic en “Restaurar”. Para crear una
copia de seguridad de las configuraciones, haga clic en “Copia de Seguridad”. Para
restaurar las configuraciones a los valores por defecto establecidos en fabrica, haga clic en

“Restablecer”.

Precaucion: si pulsa el botdn Reset en esta pagina, los datos de unidad, cuentas de
usuario, carpetas de red y opciones de sistema se borraran y restauraran a sus valores
predeterminados. Por favor, asegurese de haber hecho una copia de seguridad de todos sus

datos importantes y opciones de sistema antes de reiniciar el NVR.

- Configuraciones de Copia de Seguridad / Restaurar / Reconfiguracion

* Para restaurar todas las configuraciones, haga clic en Explorar para seleccionar una corfiguracion
previaments guardada v haga clic en Restaurar para confirmar.

* Para hacer una copia de seguridad de todas las configuraciones, incluvendo cuentas de usuario,
nombre del servidor, configuracion de red, etc..., haga clic en Copia de Seguridad v seleccione abrir o
guardar el archivo de configuracion.

' Para restablecer todas las configuraciones por defecto, haga clic en "Restablecer”,
Nota: Puede gue el explorador de red le pida gue infroduzca la contrasefia por defecto al restablecer el
sistemna si no es la misma gue la confrasefia actual,

Browse,.,

(c Restalrar Copia de Seguridad +  Restablecer
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6.7.7 Replicacién Remota

Puede usar la funcién de replicacidon remota para copiar los datos de grabacién del NVR
local a un almacenamiento conectado a una red QNAP remota (NAS, TS-509). El QNAP NAS

remoto se denominara en lo sucesivo “dispositivo de almacenamiento remoto”.

Nota: Antes de usar esta funcidn, aseglrese de que esté habilitado el servicio de red
Microsoft del dispositivo de almacenamiento remoto, y que la ruta de acceso y el derecho

de acceso correspondientes hayan sido configurados correctamente.

1. Inicie sesion en NVR y entre en |la pagina “Herramientas de Sistema/Replicacién
Remota”.
- Replicacidn remota

¥ Permitir replicacion remota

[0 Hacer copia de seguridad de grabaciones de alarma (en lugar de todas las
grabaciones)

[] Hacer copia de seguridad de las grabaciones de los Ulimos dfa

Destino Remoto

Invitado Remoto Direccidn IP [10.8.12.4

Ruta de Acceso de Destino

(Recurso Compartido de [Public /
Red/Directorio)

Nombre de Usuario [adm in

Contrasefia [0aeee

Prueba de Anfitrion Remoto (Estado: —)

O Programar Replicacion
Diariamente Hora : )]
Semanalmente
Cada Mes Dia

[ Replicar hora

O Reemplazar las grabaciones mas antiguas si el espacio de almacenamiento
disponible en el equipo remoto es inferior a 4GB

O Realizar replicaciones en espejo eliminando archivos adicionales en el destino
remoto

Nota: sila aplicacion remota esta en proceso, el rendimiento de grabacion se vera
reducido
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2. Habilitar la replicacion remota (soporta multiples opciones)

- Replicacion remota
Permitir replicacion remota

Hacer copia de seguridad de grabaciones de alarma (en lugar de todas las
grabaciones)

Hacer copia de seguridad de las grabadiones de los (ltimos [E dias

En el ejemplo anterior, el sistema sélo copia los datos de grabacién de alarma de los Gltimos

3 dias en el dispositivo de almacenamiento remoto.

® Marque el cuadro “Habilitar replicacién remota” para activar esta funcién. El sistema
ejecuta una copia de seguridad automatica de los datos de grabacién en el dispositivo

de almacenamiento remoto, de acuerdo con las configuraciones.

® Cuando seleccione “Realizar copia de seguridad solamente de grabaciones de alarma
(en lugar de todas las grabaciones)”, el sistema sélo copiara los datos de las
grabaciones de alarmas en el dispositivo de almacenamiento remoto. Si esta opcion no
esta marcada, el sistema hara una copia de seguridad de todos los datos de grabacién

en el dispositivo de almacenamiento remoto.

® Cuando seleccione “Realizar copia de seguridad de las grabaciones de el/los
ultimo(s) ... dia(s) solamente” e introduce el nimero de dias, el sistema realizard una
copia de seguridad de los Ultimos datos de grabacion en el dispositivo de
almacenamiento remoto de acuerdo con sus configuraciones. Si esta opcidn no esta
marcada, el sistema copiara todos los datos de grabacion en el dispositivo de

almacenamiento remoto.
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3. Configurar su servidor de almacenamiento remoto

Introduzca la direccidn IP, la ruta, el nombre del usuario y la contrasefia del dispositivo de

almacenamiento remoto.
Destino Remoto

Invitado Remoto Direccién IP [10.8.12.4 |
Ruta de Acceso de Destino

(Recurso Compartido de [Public |/]
Red/Directorio)

Nombre de Usuario [admin |
Contrasefia [sasee |
Prueba de Anfitrién Remoto Prueba | (Estado: --)

Nota: Se recomienda ejecutar la funcién “Comprobacién de anfitridon remoto” para verificar

que la conexién al dispositivo de almacenamiento remoto ha tenido éxito.

4. Configurar la programacion de replicaciéon remota

Programar Replicacion
O Diariamente Hora : Minuto
® Semanalmente

O Cada Mes Dia

Por ejemplo, para habilitar el sistema para copiar datos de grabacidén automaticamente en
un dispositivo de almacenamiento remoto a las 01:15 cada lunes, por favor, haga lo
siguiente:

Marque el cuadro “Programacién de Replicacion”, seleccione “Semanalmente”, introduzca

01 Horas: 15 minutos, y seleccione “Lunes”.

5. Opciones de Copia de Seguridad

Replicar hora

Reemplazar las grabaciones mas antiguas si el espacio de almacenamiento
disponible en el equipo remoto es inferior a 4GB

Realizar replicaciones en espejo eliminando archivos adicionales en el destino
remoto

Nota: si la aplicacidn remota estd en proceso, el rendimiento de grabacidn se vera
reducido

a. Seleccione “Replicacion Ahora”, el sistema realiza inmediatamente una copia de

seguridad de los datos de grabacion en un dispositivo de almacenamiento remoto.
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b. Seleccione “Sobrescribir las grabaciones mas antiguas cuando el almacenamiento
disponible del anfitrion remoto sea inferior a 4GB”, el sistema sobrescribira los datos de

grabacion mas antiguos cuando el espacio libre del servidor sea inferior a 4GB.

c. Seleccione “Realizar replicacién en espejo, eliminando archivos extra en la replicacion
remota”, el sistema sincronizara los datos de grabacion entre NVR y el dispositivo de

almacenamiento remoto y eliminara cualquier archivo extra del destino remoto.

Cuando estén marcadas todas las opciones mencionadas mas arriba, el sistema ejecutara

la replicacion remota inmediatamente.

i.  Primero juzgara si hay archivos sobrantes en la localizacién remota que sean
diferentes de los de la fuente local. Si es asi, los archivos sobrantes seran eliminados.

ii. Después, el sistema ejecutara la copia de seguridad de los datos de grabacién y
verificara si el espacio libre del disco duro interno es inferior a 4GB. Si la capacidad de
almacenamiento es superior a 4GB, la replicacion remota sera ejecutada
inmediatamente.

iii. Siel espacio de almacenamiento es inferior a 4GB, el sistema eliminara los datos de

grabacion del dia con mas antigliedad y ejecutara la replicacion remota.

6. El sistema mostrara los registros de las Ultimas 10 replicaciones remotas para que

pueda analizar el estado y la resolucién de problemas.

Startzeit Abschlusszeit Replizierte DatengréBe  auswihlen
2011-07-19 16:50:29  2011-07-19 21:42:23 16.28 GByte(s) Erfolgreich

En el ejemplo anterior:

) Si el estado aparece como “Error (Error de acceso remoto)”: Podra comprobar si el
dispositivo de almacenamiento remoto estd funcionando o si las configuraciones de la
red son correctas.

e Cuando el estado aparece como “Fallo (Ha ocurrido un error interno)”: Podra

comprobar el estado del disco duro de NVR o marcar los Registros de Eventos.

Nota: El tiempo necesario para que NVR replique los datos en un dispositivo de
almacenamiento remoto varia segun el entorno de red. Si el tiempo de la replicacion
remota es demasiado largo, algunos archivos de grabacién pueden ser sobrescritos por el
sistema. Para evitar esto, se recomienda consultar los mensajes de estado para analizar el

tiempo que se necesita.
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6.7.8 Disco duro SMART

Esta pagina permite a los usuarios monitorizar el estado del disco duro, su temperatura y

estado de uso por medio del mecanismo S.M.A.R.T.

Habilite ‘Issue notification when the disk reaches maximum operation time set below’

(Enviar notificacion cuando el disco alcance el tiempo de funcionamiento maximo

establecido abajo). Cuando el tiempo de funcionamiento de cada disco duro instalado

supere el valor, el sistema registrara el evento en el registro. Usted también puede habilitar

la alerta de este evento en la pagina de monitorizacién remota y en la UI de visualizacién

local.

Seleccione el disco duro para ver la siguiente informacién haciendo clic en los botones

correspondientes.

Campo

Descripcion

Resumen

Muestra el resumen de informacién de disco duro y el

ultimo resultado de la prueba.

Informacion de disco duro

Muestra los detalles del disco duro, p. ej. el modelo, nimero

de serie, capacidad del disco, etc.

Informacion SMART

Muestra la informacion SMART del disco duro. Cualquier
elemento cuyo valor sea inferior al umbral se considerara

anormal.

Prueba

Para realizar una prueba SMART de disco duro rapida o

completa y mostrar los resultados.

Configuracién

Para configurar la alarma de temperatura. Si la temperatura
del disco duro excede los valores predefinidos, el sistema
registrara un error.

También puede configurar el programa de pruebas rapidas
y completas. El Ultimo resultado de prueba se mostrara en

la pagina de Resumen.

200



- Supervisa la salud, temperatura y uso del disco duro por medo del mecanismo S.M.A.R.T.

Enviar notificacion cuando el disco haya cumplido el tiempo maximo —

O de operacion establecido a continuacién: | 10000 horas
Seleccione

un disco Disco1 ~

duro:

w Informacidn de disco duro Informacion SMART Prueba Configuracidn

Bueno No se detectaron errores en el disco duro. Su disco
duro debe funcionar correctamente.

Modelo de disco duro Seagate ST1000NM0011 SNO2
Capacidad de la unidad 931.51 GB
Salud del disco duro Bueno

Temperatura del disco

duro 32 ¢~

Tiempo de prueba

Resultado de la prueba No comprobado
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6.7.9 Prueba de Ping

Para probar la conexién a una direccion IP especifica, introduzca la direccién IP y haga clic

en “Prueba”.

— Prueba de Ping

Comprobar la conexion para una direccion IP especifica:
110 1118 32 |

Prueba

PING 10.11.18.32 (10.11.18.32): 56 data bytes

64 bytes from 10.11.18.32: icmp_seq=0 ttl=64 time=2.4 ms
64 bytes from 10.11.18.32: icmp_seq=1 ttl=64 time=0.2 ms
64 bytes from 10.11.18.32: icmp_seq=2 ttl=64 time=0.2 ms

--- 10.11.18.32 ping statistics ---

3 packets transmitted, 3 packets received, 0% packet loss
round-trip min/avg/max = 0.2/0.9/2.4 ms
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6.7.10 Especificaciones avanzadas del sistema

Puede definir el periodo de tiempo limite, desde la pagina de configuracién, para

desconectar a los usuarios cuando se alcance el tiempo de inactividad.

Para permitir el acceso a los invitados a la pantalla de monitorizacién del NVR por medio de

la pantalla local, seleccione “Enable anonymous access” (Permitir acceso anénimo).

Nota: El tiempo de espera no aplica a la monitorizacion, reproduccion, modo avanzado,
configuracién de dispositivos, actualizacion del sistema, replicacidon remota, configuracién

de dispositivos, paginas de registros & estadisticas.

NUmero maximo de inicios de sesion simultaneos (http): Usted puede definir el nUmero

maximo de sesiones de usuarios http al mismo tiempo: maximo 32.

Deteccion de intrusion de redes: El sistema avisara a los usuarios cuando se detecten

posibles ataques a la red y les dard recomendaciones.

- Espedcificaciones avanzadas del sistema

Desconecta al usuario desde la pagina de configuracién cuando el usuario estd inactivo durante més de
g minutos.

Nota: El tiempo de espera no aplica a la monitorizacién, reproduccién, modo avanzado, configuracién
de dispositivos, actualizacion del sistema, replicacion remota, configuracion de dispositivos, paginas de
registros & estadisticas.

Configuracion de la pantalla local
[O] Habilitar el acceso andnimo

Numero maximo de inicios de sesion simulténeos (http): 32 (1-32)

[O] Deteccion de intrusion en la red
El sistema les informara a los usuarios cuando se detecten posibles ataques de la red y ofrecera
recomendaciones.

. Aplicar
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6.8 Registros y Estadisticas

6.8.1 Registros de eventos de sistema

El NVR puede almacenar 10.000 registros de eventos recientes, incluyendo advertencias,
errores y mensajes de informacién. En caso de una averia del sistema, puede obtener los
registros de eventos para que le ayuden a diagnosticar el problema que afecta al sistema.
Haga clic en “"Guardar” para guardar los registros en formato CSV.

Nota: Los registros solamente estan disponibles en inglés.

<Ay = =0 @=h= = 00 [=]1 B | #F

. Registros de eventos de — Registros de eventos de sistema
sistema

Esta pagina muestra los registros de eventos de sistema, incluyendo informacidn, advertencias y
errores de sistema.

» Registros de vigilancia

. Lista de Usuarios En

Linea
. Lista de Usuarlos
Histdricos Mostrar Hay l!JI]_||)I) eventos. Muestra registros A \v/
. L. por pagina.
. Registros de conexion
de sistema P de Nombre
. . Nive Fecha Hora Usuar| i del Contenido
» Informacidn del Sistema g equipo
® |2011-07-1{12:37:33 admin| 10.11.18.14 - The user admin is logged off due to connection
L [2011-07-1]11:37:29 Systen] 127.0.0.1 | localhost | USB UPS was not detected.
® |2011-07-1{11:34:04 admin| 10.11.18.14 - user admin login
® |2011-07-1|22:19:04 admin| 10.11.14.49 - The user admin is logged off due to connection
® |2011-07-1|22:15:5( admin| 10.11.18.14 - The user admin is logged off due to connection
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6.8.2 Registros de vigilancia

Esta pagina muestra los registros de eventos de vigilancia, como conexiones de camara,

detecciones de movimiento y errores de autenticacién de camara.

Nota: Los registros solamente estan disponibles en inglés.

— Registros de vigilancia

Esta pagina muestra los registros de eventos de vigilancia, como conexiones de cdmara,
detecciones de movimiento y errores de autenticacion de camara.

Mostrar Cémara AV
Hay 10000 eventos. Muestra registros por pagina.
Niv¢ Fecha [ Hora Tipo | Camara| Contenido
L | 2011-07-05 10:36:3 Alarm| 23 Event(s) Triggered on Camera 23.
L |2011-07-05 10:36:4 Alarm| 23 Event(s) Triggered on Camera 23.
L | 2011-07-05 10:36:2 Alarm| 23 Event(s) Triggered on Camera 23.
6.8.3 Usuarios en linea

Esta pagina muestra la informacion de los usuarios activos actualmente, como el nombre
de usuario, la direccién IP, la hora de inicio de sesién y los servicios a los que estan
accediendo.

Nota: Los registros solamente estan disponibles en inglés.

— Usuarios en linea

Muestra informacion sobre los usuarios en linea que estan accediendo al sistema por medio de
servicios de red

Total de 3 registro(s).

Hora
Fec_hrc_l . |de Nombre| Tipo
de inicio |, . . .| IP de .
de inicio | Usuaric origen del ) de ) Recursos accedidos
sesion de » equipo | conexiq

sesion
2011-07-4 14:16:0{ admin |10.8.12.36 |- HTTP | Administration
2011-07-4 10:12:4{ admin |10.11.18.195 --- HTTP | Administration
2011-06-4 10:18:0| admin |127.0.0.1 HTTP | Monitoring
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6.8.4 Lista de Usuarios Historicos

Esta pagina muestra la informacién de los usuarios que han iniciado sesién en el sistema,
incluyendo el nombre de usuario, la direccion IP, la hora de inicio de sesidon y los servicios

a los que han accedido, etc.

Nota: Los registros solamente estan disponibles en inglés.

— Lista de Usuarios Histdricos

Muestra la informacién de los usuarios que han accedido al sistema través de los servicios de red

Total de 25848 registro(s). Muestra registros por pagina.

Hora
Fec.hi.' . |de Nombre| Tipo
de inicio | . . .| IP de .
de inicio | Usuarig origen del de Recursos accedidos
sesion de 9 equipo | conexiq

sesion

2011-06-211:51:4] admin |10.11.16.90 | peacekuo| Samba |snapshot
2011-06-211:15:5{ admin |10.11.16.90 |- HTTP | Monitoring
2011-06-2111:54:2{admin |10.11.16.90 | peacekuo| Samba |snapshot
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6.8.5 Registros de conexion de sistema

Los registros de conexion al servidor por medio de samba, FTP y HTTP se graban en esta
pagina.
Puede seleccionar si desea iniciar o detener el registro. La transferencia de archivos podria

verse ligeramente afectada por el registro de eventos.

Nota: Los registros solamente estan disponibles en inglés.

— Registros de conexién de sistema

Graba los registros de conexidn al sistema

Estado: Registro

l Detener registro ] [Guardar]

Mastrar Hay 10000 eventos. Muestra

registros por pagina.

IP de Nombre| Tipo
Tig Fecha Hora |Usuar origen del de Recursos accedidos Accidn
g equipo |conexi
L |2011-06-4 21:15:5 _anon| 10.11.18.20| localhost | FTP | --- Login H
L |2011-06-4 21:14:5 _anon| 10.11.18.20| localhost | FTP | --- Login H
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6.8.6 Informacion del Sistema

Esta pagina muestra la informacion del sistema, como el uso de la CPU, la memoria y la

temperatura del sistema.

— Informacién del Sistema

Uso de la CPU 0.4 % Temperatura 29°C/84° .
. de CPU F
Memoria Total 2017.7MB
T atura  36°C/96°
Memoria Libre 1319.7MB e /°6°

del sistema F
Paquetes Recibidos 3637945300

1959805030

Paquetes Errdneos 0

Temperatura

Paquetes Enviados del HDD 1

Temperatura 39°

del HDD 2 C/102°F -
Tiempo de
Activacion del
Sistema

18Dfa(s) 23Hora(s)15M  Temperatura __
(s) del HDD 3
Temperatura
del HDD 4

Temperatura
del HDD 5

Temperatura
del HDD 6

Temperatura
del HDD 7

Temperatura
del HDD 8

Velocidad del
ventiladorl del 1068 RPM
sistema

Velocidad del
ventilador2 del 1068 RPM
sistema

Velocidad del
ventilador3 del 1068 RPM
sistema
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Capitulo 7. Mantenimiento del Sistema

Esta seccion proporciona una vista general del mantenimiento del sistema.

7.1 Reestablecer la Contrasena del Administrador y las
Configuraciones de Red

Para reestablecer la contrasefia del administrador y las configuraciones de red, pulse el

botén Restablecer del servidor durante cinco segundos. Se escuchara un pitido.

Tras restablecer el sistema, podra iniciar sesion en el servidor con el nombre de usuario y

la contrasefa establecidos por defecto.

Nombre del Usuario por Defecto: admin

Contrasena: admin

Nota: Para restablecer el sistema con el botdn Restablecer, debera activarse la opcion
“Habilitar boton de restablecimiento de la configuracion” en las Configuraciones del

Hardware.

~r =<Z A == B 288 [o] B C7F

erramientas del
istema - Configuracion del harchware

* Motificacion de alertas

[ Habilitar botén de restablecimiento de la configuracian]

 Configuraciones SMSC Encendido automatico al volver |a energia tras una pérdida de corriente

+ Reiniciar / Apagar Habilitar el botdn de copia de seguridad de la parte frontal del video

Hacer una copia de seguridad de |as grabaciones de los Ultirmos |1 dia(s) en el dispositivo USE conectado al pulsar el botdn
Habilitar [uz de sefial de alerta cuando el espacio libre del disco SATA sea menar que este valor: 3072 |MB

Activa el sonido de la alarma (sonido de error o advertencia)

. Configuracion cel

hardware

* Actualizacidn del sisterna
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7.2 Interrupcion de Suministro o Apagado Anormal

En caso de interrupcion de suministro o apagado anormal del servidor, el servidor volvera
a su estado anterior al apagado. Si su servidor no funciona correctamente tras el reinicio,
por favor, haga lo siguiente:

1. Si se ha perdido la configuracién del sistema, configure de nuevo el sistema.

2. En el caso de funcionamiento anormal del servidor, pdngase en contacto con el servicio

al cliente para que le proporcionen servicio técnico.

7.3 Intercambio en Caliente del Disco (Configuracion RAID)

* Esta funcidn no la soportan los modelos NVR de una bahia.

El NVR es compatible con el intercambio en caliente. Cuando falle un disco duro del
volumen de disco en espejo RAID-1, el disco que haya fallado se podra remplazar con uno
nuevo inmediatamente sin necesidad de apagar el sistema, y asi se podran conservar los
datos grabados. Sin embargo, si el disco duro esta funcionando correctamente y se esta
llevando a cabo una grabacion, no realice un intercambio en caliente para evitar dafios en

los archivos grabados.

Advertencia: Con el fin de reducir el riesgo de descargas eléctricas se recomienda, de
manera especial, APAGAR el servidor antes de cambiar el disco duro. Solamente los

técnicos preparados y autorizados deben hacer mantenimiento al servidor.
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Capitulo 8. Usar el Panel LCD

* Solamente aplica para los modelos con panel LCD.

El NVR dispone de un comodo panel LCD para permitirle realizar la configuracién de discos

y visualizar la informacién del sistema.

Al iniciarse el NVR, podra ver el nombre del servidor y la direcciéon IP:

IN|VIRIS[F[4/DIE[3] | | | [ | ||
11619, 12[5/4].[110/0].[1[0/0] |

Durante la primera instalacion, el panel LCD muestra el nUmero de discos duros detectados

y la direccién IP. Puede seleccionar configurar los discos duros.

Numero de

discos duros

Configuracioén

por defecto del

Opciones disponibles de configuracion del

disco
detectados disco
1 Unico Unico
2 RAID 1 Unico -> JBOD ->RAID 0 -> RAID 1
3 RAID 5 Unico -> JBOD ->RAID 0 -> RAID 5
Unico ->JBOD -> RAID 0 -> RAID 5
4 o superior RAID 5

-> RAID 6

* Pulse el botdn “Seleccionar” (Select) para elegir la opcidn. Pulse el boton “Intro” (Enter)

para confirmar.
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Por ejemplo, cuando encienda el NVR con 5 discos duros instalados, el panel LCD muestra:

Clo|n|flilg|.| [Dli|s|k[s[?] | |

—[RIAITIDISL L ]

Puede pulsar el botén “Seleccionar” (Select) para mostrar mas opciones, como RAID 6.

Pulse el botén “Intro” (Enter) y aparecera el siguiente mensaje. Pulse el boton

“Seleccionar” (Select) para seleccionar “Si” (Yes). Pulse de nuevo el botdn “Intro” (Enter)

para confirmar.

Clhlojolsle| |RJA[T|DI5|?] | |

—lYlels| | INol | | | | | |

Cuando la configuracién haya finalizado apareceran el nombre del servidor y la direccién IP.

Si el NVR no puede crear el volumen de disco aparecera el siguiente mensaje.

Clrielaltlifnlg[.[.].] | | | |

RIAITIDIS [Flalillleld | | |
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Ver la informacioén del sistema usando el panel LCD

Cuando el panel LCD muestre el nombre del servidor y la direccién IP, puede pulsar el botén
“Intro” (Enter) para entrar en el Main Menu. El Main Menu se compone de los siguientes
elementos:

. TCP/IP

. Physical disk

. Volume

. System

. Shut down

. Reboot

. Password

. Back

0 N o 1 AW N P

1. TCP/IP
En TCP/IP podra ver las siguientes opciones:
1.1 LAN IP Address
1.2 LAN Subnet Mask
1.3 LAN Gateway
1.4 LAN PRI. DNS
1.5 LAN SEC. DNS
1.6 Enter Network Settings
1.6.1 Network Settings - DHCP
1.6.2 Network Settings - Static IP*
1.6.3 Network Settings — BACK
1.7 Back to Main Menu
* En Network Settings — Static IP, puede configurar la direccidon IP, la mascara de subred, el
puerto de enlace y la DNS de LAN 1 y LAN 2.
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2. Physical disk
En Physical disk podra ver las siguientes opciones:
2.1 Disk Info
2.2 Back to Main Menu

La informacion del disco muestra la temperatura y la capacidad del disco duro.

Dli|s|k|:[1] |Tle|mp]|:|5[0]°|C|
Slilzlel: | [213/2] [GBl [ | ||

3. Volume
Esta seccion muestra la configuracion de disco del NVR. La primera linea muestra la
configuracién RAID vy la capacidad de almacenamiento, la segunda linea muestra el nimero

de la unidad miembro de la configuracién.

RIAITIDIS| | | | | | [7]5/0/G[B
Dirlilviel [11213[4 | | | | |

Si hay mas de un volumen, pulse el boton “Seleccionar” (Select) para ver la informacién. En

la siguiente tabla se indica la descripcion de los mensajes LCD para la configuracion RAID1.

Pantalla LCD Configuracion de la Unidad
RAID5+S RAID5+reserva
RAIDS5 (D) RAID 5 modo degradado
RAID 5 (B) RAID 5 reconstruccién
RAID 5 (S) RAID 5 resincronizacion
RAID 5 (U) RAID estd desmontado
RAID 5 (X) RAID 5 no activo
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4.

System

Esta seleccion muestra la temperatura del sistema y la velocidad de rotacion del ventilador

del sistema.

C|P|U| [Tle|mp|:| [5[0[°[C| | |
Slyls| |Tlelmpl:] [5]5[°|C ||

5.

S|y[s| |Flan|:|8]6]5/RIPIM |
HEEEEEEEEEEEEEEN

Shut down

Use esta opcién para apagar el NVR. Pulse el boton “Seleccionar” (Select) para seleccionar

“Si” (Yes). Luego pulse el botdn “Intro” (Enter) para confirmar.

6.

Reboot

Use esta opcidn para reiniciar el NVR. Pulse el botdn “Seleccionar” (Select) para seleccionar

“Si” (Yes). Luego pulse el botdn “Intro” (Enter) para confirmar.

7.

8.

Password
La contrasefia por defecto del panel LCD esta en blanco. Entre en esta opcién para

cambiar la contrasena. Seleccione “Si” (Yes) para continuar.

Clhlan|gle| |Pla|s|s|w|o[r|d] |

L vlels| |-INlol [ | ||

Puede introducir una contrasefia con un maximo de 8 caracteres numéricos (0-9).

Cuando el cursor se desplaza a “Aceptar” (OK), pulse el botdn “Intro” (Enter).

Verifique la contrasefia para confirmar los cambios.

N|e|lw| [Plals|s[wlolr|d|:] | | |
L OLK]

Back

Seleccione esta opcidn para volver al menu principal.
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Mensajes del Sistema
Cuando el NVR encuentra un error del sistema, aparecera un mensaje de error en el panel
LCD. Pulse el botén “Intro” (Enter) para ver el mensaje. Pulse el botdn “Intro” (Enter) para

ver el siguiente mensaje.

Sly|sitlelm |E[r|rjofr[t] | | |
PlIls|. | [Clhlelclkl |Llolgls| |

Mensaje del Sistema Descripcion
Sys. Fan Failed Error en el ventilador del sistema
Sys. Overheat El sistema se sobrecalienta
HDD Overheat El Disco Duro se sobrecalienta
CPU Overheat La CPU se sobrecalienta
Network Lost Tanto el LAN 1 como el LAN 2 estan desconectados en

modo Error o Equilibrio de Carga

LAN1 Lost LAN 1 estd desconectado

LAN2 Lost LAN 2 estd desconectado

HDD Failure Error en el Disco Duro

Vol1 Full El volumen esta lleno

HDD Ejected El disco duro ha sido extraido

Vol1l Degraded El volumen estd en modo degradado
Voll Unmounted El volumen estd desmontado

Vol1l Nonactivate El volumen no estd activado
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Capitulo 9. Resolucion de Problemas

1.

No aparece la pantalla de monitorizacion.

Por favor, compruebe lo siguiente:

a.

Compruebe si ha instalado correctamente ActiveX al iniciar sesidén en la pagina de
monitorizacién. Configure el nivel de seguridad en “Medio” o inferior en las
Opciones de Internet del explorador de IE.

Asegurese de que NVR esté apagado y de que la red esté conectada
correctamente.

Que la direccion IP de NVR no entre en conflicto con otros dispositivos de la misma
subred.

Compruebe las configuraciones de la direccion IP de NVR y de su ordenador.

Asegurese de que estén en la misma subred.

No se puede ver el video en directo de una de las camaras en la pagina de

monitorizacion.

Por favor, compruebe lo siguiente:

A.

Que la direccién IP, el nombre y la contrasefia introducidas en la pagina de
configuracidon de la cdmara sean las correctas. Puede usar la funcion “Prueba”
para verificar la conexion.

Cuando el PC y la camara de red estén en la misma subred, mientras que NVR
esté en otra, no podra ver la pantalla de monitorizacion desde el PC. Puede
resolver los problemas usando los siguientes métodos:

Método 1: Introduzca la direccion IP de la cdmara de red como la IP WAN en NVR.
Método 2: Configure el enrutador para permitir acceso interno a la direcciéon IP

publica y a los puertos asignados de las camaras de red.
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3.

La grabacion no funciona correctamente.

Instale correctamente los discos duros en el NVR.

Verifique que todas las bandejas de los discos duros estén aseguradas
correctamente.

Compruebe si esta habilitada la funcién de grabacién en la pagina de
Configuracion de la Camara (la funcion esta habilitada por defecto). AseguUrese de
gue la direccidon IP, el nombre y la contrasefia sean correctos.

Si se verifica que los elementos anteriores funcionan correctamente mientras el
LED de estado parpadea en verde, el/los disco(s) duro(s) pueden estar dafiados o

no ser detectados. Por favor, apague el servidor e instale un nuevo disco duro.

Nota: Si ha actualizado las configuraciones de NVR, la grabaciéon se detendra

temporalmente y se reiniciara tras un corto periodo de tiempo.

No puedo iniciar sesion en la pagina de administracion.

Por favor, compruebe si tiene autoridad de administrador. Sélo se permite a los

administradores iniciar sesion en NVR.

El video en directo a veces no es nitido o no tiene una imagen clara.

a.

La calidad de la imagen puede ser restringida o tener interferencias debido al
trafico actual de la red.

Cuando existe multiples accesos a la cdmara o al servidor NVR, la calidad de la
imagen puede verse reducida. También es recomendable tener, como maximo,
tres conexiones simultaneas a la pagina de monitorizacién. Para un mejor
rendimiento de grabacién, por favor no abra demasiados exploradores IE para ver
el video en directo.

La misma camara puede ser compartida por multiples NVRs para una grabacién

simultanea. Por favor, use las cdmaras dedicadas.
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6.

La grabacion de alarma no funciona.

a.

Por favor, inicie sesidon en la pagina de administracién y vaya a las Configuraciones
de Camara-Configuraciones de Alarma. Asegurese de que la grabacion de alarma
esté habilitada para la cdmara.

Si NVR esté instalado tras un enrutador mientras que la camara no lo est3, la
grabacion de alarma no funcionara.

Si la grabacion de alarma esta habilitada, asegurese de haber configurado el
numero de dias durante los cuales las grabaciones de alarma seran guardadas en
las Configuraciones de Camara-Configuraciones Avanzadas. Si no es asi, las
grabaciones podrian ser sobrescritas.

El espacio de almacenamiento estimado para la grabacion que se muestra en

la pagina de Configuraciones de Grabacion es diferente del valor real.

Este valor estimado sirve sélo como referencia. El espacio de disco real puede variar

dependiendo de los contenidos de las imagenes, el entorno de red y el rendimiento de

las cAmaras.

El mapa electronico no puede mostrarse correctamente.

Por favor, compruebe el formato del archivo. NVR sélo es compatible con mapas

electrénicos en formato JPEG.

No puedo localizar mi NVR en el Buscador (Finder).

a 0o o

Compruebe si el NVR esta encendido.

Conecte el PC local y el NVR a la misma subred.

Instale la ultima version de Finder desde www.gnapsecurity.com.

Ejecute Finder de nuevo para buscar el NVR. Asegurese de que todo el software de
cortafuegos del equipo se haya deshabilitado o agregue el Finder a la lista de
programas permitidos del cortafuegos.

Si no se encuentra el NVR, haga clic en “"Refresh” (Actualizar) en el Finder y vuelva
a intentar.

Si el problema persiste, pdngase en contacto con soporte técnico.

10. Los cambios en las configuraciones del sistema no tienen efecto.

Tras cambiar las configuraciones en la pagina de administracion, haga clic en el boton
Aplicar para aplicar los cambios.
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11.

12,

13.

No se puede mostrar completamente la pagina de monitorizaciéon en el
Internet Explorer.
Si esta usando la funcién de zoom en el Internet Explorer 7, puede que la pagina no se

muestre correctamente. Por favor, haga clic en F5 para refrescar la pagina.

No puedo usar las funciones de SMB, FTP y Web File Manager (Administrador

de Archivos Web) de NVR.

a. Por favor, vaya a la pagina de Configuraciones de Red-Servicios de Archivo y
compruebe si estan habilitadas estas tres funciones.

b. SiNVR esta instalado tras un enrutador y el acceso a NVR esté fuera del enrutador,
no podra usar los servicios SMB ni FTP. Para usar los servicios SMB y FTP, puede
abrir los puertos del enrutador. Por favor, consulte el Apéndice B para mas

detalles.

Al servidor le lleva demasiado tiempo reiniciar.
Si el servidor ha estado reiniciando durante mas de 5 minutos, por favor, apaguelo y
vuelva a encenderlo de nuevo. Si el problema persiste, por favor, pdngase en contacto

con el soporte técnico.
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Apéndice A Registro de un Nombre de Dominio
Dinamico (DDNS)

El NVR es compatible con los servicios DDNS proporcionados por DynDNS. Configure y
active el servicio DDNS para habilitar los usuarios de Internet para que puedan acceder a su
NVR a través de este nombre de dominio dinamico. Cuando el IPS asigna una nueva
direccion IP WAN, NVR actualizara la nueva direccion al servidor DynDNS
automaticamente.

Configuraciones de Red

+ Configuracidn TCR/IP - Servicio DDN=

* Servicio CONS Activar servicio DNS dindmico

 Servicios de Archivos Seleccionar el servidor DONG: winrw. dyndns.org v
Control de Acceso al MNombre de Usuario:

* Anfitridn Confrasefia:

. Administracién de Mombre de eguipo:
Tt ® Direccidn IP dindmica O Direccidn IP fija

. Wer Configuraciones de
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Procedimiento de Registracion
Por favor, siga los siguientes pasos para registrar un nombre de dominio dinamico. Esta
guia solo sirve sélo como referencia. Si hay cambios, por favor, consulte las instrucciones o

documentos del sitio web.

1. Visite http://www.dyndns.org. Haga clic en “Sign In” (Registrarse) y “Create an

Account” (Crear una cuenta) para registrar una cuenta DynDNS.

DNS & Domains Email Services Performance & Security

C DynDNS..n

Why DynDNS.com? Services & Pricing Suppart Have an account?

Sign In

Username

Rock solid, scalable DNS that just WORKS

Password

Forgot Your Pas:

|

Create an Account

Get Started

2. Complete el formulario para crear su cuenta gratuita. Haga clic en “Create Account”
(Crear cuenta).

DHS & Domains Emai Services Performance & Security

C DynDNS....

Why DynDNS.com? Services & Pricing Support

My Account Create an account or log in to continue

Create Account

Login =
Usermame: il Already Registered?
Lost Password? Password: cscssese
Username
0 My Cart Confirm password: sssssnee
D 0 tems Password
O Qnems Emaik  qnap@anap.com
[ Login ]
Confirm Emaik qnap@qnap.com
Forgot vour password?
Security Image: | - . AE - L0 Y el N
WE'RE HIRING 4 R g 0
] Enter the numbers from the above image: /~\ TRUSTe
powernaty (Y Dyn 44220
Subscribe to: [_] DynDNS.com newsletter

(1 or 2 per month)
Dyn Inc. press releases

{i7]}1 agree with the acceptable use policy (AUP) and privacy policy. \

Create Account
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3. Se le enviard un correo electronico de confirmacion a su direccion de correo

electrdnico.

o & e Emal Services ormance & Securily

( ' DynDN Siian
Why DynDNS.com? Services & Pricing Support Have an account?

One more step to go...

We've sent an emailto  (|Naf 5 gnap.com |, to verify your account. Please check your inbox and diick on the 3
confirmation link. R ‘
If you do not receive the email in the next few minutes you can try resending it. '

Thanks for choosing DynDNS.com!

4. Haga clic en el enlace del correo electronico de confirmacion.

Search the wed |

7]
4

Search Mail

Compose Mail The Official Google Blog - Now available: Google Places with Hotpot for iPhone - 11 hours ago Web Clip

Inbox (153)

Movetov Labelsv

[U-ECSCHNLIVE Archive  Repotspam  Delete More actions ¥ 750 Older »

Your DynDNS.com Account Information ineex | x

Spam (12) %X DynDNS.com Donotreply to show details 11:30 (5 minutes ago) =4y Reply ¥

Your DynDNS.com Account' QNAP ' has been created. You need to visit
the confirmation address below within 48 hours to compiete thgeaccount
creation process /

[mlps Mwww.dyndns.conveonfirm/create/eAw3CIY3FFkiHAh2_gi0A l

Our basic service offerings are free, but they are supported by our paid
services. See hitp dyndns.comvservices/ for a full listing of all of
our available services

If you did not sign up for this account, this will be the only

communication you will receive. All non-confirmed accounts are

automatically deleted after 48 hours, and no addresses are kept on file. We
apologize for any inconvenience this correspondence may have caused, and we
assure you that it was only sent at the request of someone visiting our

site requesting an account

Sincerely,
The DynDNS.com Team
Dynamic Network Services Inc

® Frances Lee

223



5. Haga clic en “Confirm Account” (Confirmar cuenta) e inicie sesion en DynDNS.

( DynDNS....

Why DynDNS.com?
Support

Services &

Pricing

Please log in to finalize account activation

Usermame quap

Password

6. Registrar un nombre de host para su NVR. Un nombre de host es un nombre Unico que

identifica a su servidor. Luego haga clic en “Add” (Agregar).

Why DynDNS.com? Services & Pricing Support Wekome gnap

Rock solid, scalable DNS that just WORKS

dyndns-at-home.com
dyndns-at-work.com
dyndns-blog.com

' dyndns-free.com f
|dyndns-home.com
|dyndns-ip.com

dyndns-mail.com J

Free Domain Nar|dyndns-pics.com

£dn
<

Dynamic DNS servi
address or URL.

ce allows you to |dyndns-web.com

|dyndns-remote.com
|dyndns-server.com
Hamlc or static IP

Z

| dyndns-wiki.com
dyndns-work.com
. :O,jdyndns.blz
- |dyndns.info
on, DVR. ¥ dyndns.org

. Eyndns—ufﬁce.com

ot .

)‘§3 Start Your Company & Domain
Enter your new or current domain name to build a customized suite of world dass
DNS, Mail, Performance, and Security services.

Easy-to-

DNS sen
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7. Activar el nombre del host.

Host Services

"» .
Hostname Service Details Last Updated
Qnap. dyndns office com Host 219. Jon. 12, 2011 11:01PM

Add New Host

Ahora ya puede iniciar sesion en el NVR y configurar el servicio DDNS.
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Apéndice B Ejemplos de Configuracion

Entorno 1: NVR, la Cdmara IP y el PC de monitorizacién estan todos en la misma red.

/'h\

= o |P Camera

Direccion IP
NVR 192.168.1.1
PC 192.168.1.100
Camara 1 192.168.1.101
Camara 2 192.168.1.102
Camara 3 192.168.1.103

En el ejemplo, simplemente agregue la cdmara a NVR, introduciendo la direccion IP de la

camara.
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Entorno 2: NVR y la cdmara IP estan instalados detras el enrutador, y el PC de

monitorizacion esta tiene una ubicacion remota.

PR

-

o |P Car

Office

Home

nera

Internet

Direccion IP

Puerto Asignado del enrutador

NVR 192.168.1.1 8000
Camara 1 192.168.1.101 8001
Camara 2 192.168.1.102 8002
Camara 3 192.168.1.103 8003

IP publico del enrutador

219.87.144.205

PC

10.8.10.100
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En este ejemplo, para permitir un PC remoto conectar a NVR y a las cdmaras, necesita:
Paso 1. Configurar la asignacién de puertos (servidor virtual) en el enrutador.
De A
219.87.144.205:8000 192.168.1.1:80
219.87.144.205:8001 192.168.1.101:80
219.87.144.205:8002 192.168.1.102:80
219.87.144.205:8003 192.168.1.103:80

Paso 2. Aflada la cAmara a NVR, introduciendo la direccién IP de la cAmara en las
configuraciones “Direccion IP”, y la direccion IP publica del enrutador y los puertos

asignados de la camara a las configuraciones de “Direccion IP WAN”,

Nota: Al configurar la cdmara de red, deben introducirse la IP WAN y la IP LAN.

Para abrir el FTP (puerto 21) y el SMB (puerto 445) de NVR en la WAN, necesita configurar
las siguientes asignaciones de puerto:

De A
219.87.144.205:21 192.168.1.1:21
219.87.144.205:139 192.168.1.1:139
219.87.144.205:445 192.168.1.1:445

Tras finalizar los dos pasos anteriores, puede acceder a NVR a través de WAN,
introduciendo la direccion IP http://219.87.144.205:8000 en el explorador IE. Luego, inicie

sesion en NVR usando el nombre de usuario y la contrasefa correctos.

Si el puerto especificado para NVR es 80, puede introducir http://219.87.144.205 para
acceder a NVR, ya que el puerto por defecto de HTTP es 80.

Nota: Si el enrutador no usa una IP fija, necesitara configurar el DDNS en el enrutador. Las

otras configuraciones son las mismas que las anteriores.
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Entorno 3: NVR y la Camara IP son remotos

£ L ]
|P Cameras

J:_";‘/ ;If
o

o —
. — -
4 N "{ —h > s
...(‘ <& ,r/
y
R
el .
(o] \
—
V < -‘//

Am\e‘rizsgn‘Office
-

t

r(i%fice

Asi%h

Headquarters. ..

Y ard

e / |
S -y

Direccion IP
NVR 219.87.144.205
Camara 1 61.62.100.101
Camara 2 61.62.100.102
Camara 3 | 61.62.100.103

En este ejemplo, simplemente agregue la cdmara a NVR, introduciendo su direccién IP en

las configuraciones de “Direccion IP”.

Nota: Si hay un puerto especialmente designado para conectar la camara, por favor,

especifique el puerto en las configuraciones de NVR.
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Entorno 4: El NVR y la cdmara IP estan instalados detras del enrutador

Direccion IP

NVR 1 192.168.1.101
NVR 2 192.168.1.102
NVR 3 192.168.1.103

Enrutador publico IP 219.87.145.205

En el ejemplo, para permitir a un PC que sea remoto acceder a cada NVR a través de FTP,

necesitara:

Paso 1. Configurar la asignacién de puertos (el servidor virtual) en el enrutador

Desde A

NVR 1 219.87.145.205:2001
NVR 2 219.87.145.205:2002
NVR 3 219.87.145.205:2003

Podria conectar directamente NVR 1 a través de FTP usando ftp://219.87.145.205:2001
Podria conectar directamente NVR 2 a través de FTP usando ftp://219.87.145.205:2002
Podria conectar directamente NVR 3 a través de FTP usando ftp://219.87.145.205:2003

Paso 2. Habilitar la Asignacidn de Puertos FTP en el NVR

Si desea conectar cada NVR a través de FTP haciendo clic en el botén “FTP” de la pagina de
reproduccion de cada NVR, necesita habilitar la asignacion de puertos FTP en las
“Configuraciones de Red” > “Servicios de Archivos” > “Servicio FTP” en la pagina de

administracion de sistema y configurar el nUmero del puerto asignado.

Puerto Asignado

NVR 1 2001
NVR 2 2002
NVR 3 2003

Tras finalizar los dos pasos anteriores, podra acceder a NVR a través de FTP introduciendo
la direccién IP en el explorador IE o haciendo clic en el botén “FTP” de la pagina de
reproduccion. Luego, inicie sesidén en el NVR usando el nombre y la contrasefia de usuario

correctos.
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Soporte Técnico

Para cualquier pregunta técnica, por favor, consulte el manual de usuario. QNAP también

proporciona Soporte En-linea dedicado y servicio al cliente a través del Instant Messenger.

Soporte en linea: http://www.gnapsecurity.com/onlinesupport.asp

MSN: g.support@hotmail.com
Skype: gnapskype
Facebook: http://www.facebook.com/pages/QNAP-Security/195448000471677

Foros: http://forum.gnapsecurity.com

Soporte Técnico en EE.UU y Canada:

Correo-e: g supportus@gnap.com

TEL: +1-909-595-2782

Direccion: 168 University Parkway, Pomona CA 91768

Horario de atencion: 08:00-17:00 (GMT- 08:00 hora del pacifico, de lunes a viernes)
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GNU GENERAL PUBLIC LICENSE

Version 3, 29 June 2007

Copyright © 2007 Free Software Foundation, Inc. <http://fsf.org/>

Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies of this license document, but

changing it is not allowed.

Preamble
The GNU General Public License is a free, copyleft license for software and other kinds of

works.

The licenses for most software and other practical works are designed to take away your
freedom to share and change the works. By contrast, the GNU General Public License is
intended to guarantee your freedom to share and change all versions of a program--to
make sure it remains free software for all its users. We, the Free Software Foundation, use
the GNU General Public License for most of our software; it applies also to any other work

released this way by its authors. You can apply it to your programs, too.

When we speak of free software, we are referring to freedom, not price. Our General Public
Licenses are designed to make sure that you have the freedom to distribute copies of free
software (and charge for them if you wish), that you receive source code or can get it if you
want it, that you can change the software or use pieces of it in new free programs, and that

you know you can do these things.

To protect your rights, we need to prevent others from denying you these rights or asking
you to surrender the rights. Therefore, you have certain responsibilities if you distribute

copies of the software, or if you modify it: responsibilities to respect the freedom of others.

For example, if you distribute copies of such a program, whether gratis or for a fee, you
must pass on to the recipients the same freedoms that you received. You must make sure
that they, too, receive or can get the source code. And you must show them these terms so

they know their rights.

Developers that use the GNU GPL protect your rights with two steps: (1) assert copyright

on the software, and (2) offer you this License giving you legal permission to copy,
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distribute and/or modify it.

For the developers' and authors' protection, the GPL clearly explains that there is no
warranty for this free software. For both users' and authors' sake, the GPL requires that
modified versions be marked as changed, so that their problems will not be attributed

erroneously to authors of previous versions.

Some devices are designed to deny users access to install or run modified versions of the
software inside them, although the manufacturer can do so. This is fundamentally
incompatible with the aim of protecting users' freedom to change the software. The
systematic pattern of such abuse occurs in the area of products for individuals to use, which
is precisely where it is most unacceptable. Therefore, we have designed this version of the
GPL to prohibit the practice for those products. If such problems arise substantially in other
domains, we stand ready to extend this provision to those domains in future versions of the

GPL, as needed to protect the freedom of users.

Finally, every program is threatened constantly by software patents. States should not
allow patents to restrict development and use of software on general-purpose computers,
but in those that do, we wish to avoid the special danger that patents applied to a free
program could make it effectively proprietary. To prevent this, the GPL assures that patents

cannot be used to render the program non-free.

The precise terms and conditions for copying, distribution and modification follow.
TERMS AND CONDITIONS

0. Definitions.

‘This License’ refers to version 3 of the GNU General Public License.

‘Copyright’ also means copyright-like laws that apply to other kinds of works, such as

semiconductor masks.

‘The Program’ refers to any copyrightable work licensed under this License. Each licensee is

addressed as ‘you'. ‘Licensees’ and ‘recipients’ may be individuals or organizations.
To ‘modify’ a work means to copy from or adapt all or part of the work in a fashion requiring

copyright permission, other than the making of an exact copy. The resulting work is called

a ‘modified version’ of the earlier work or a work ‘based on’ the earlier work.
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A ‘covered work’ means either the unmodified Program or a work based on the Program.

To ‘propagate’ a work means to do anything with it that, without permission, would make
you directly or secondarily liable for infringement under applicable copyright law, except
executing it on a computer or modifying a private copy. Propagation includes copying,
distribution (with or without modification), making available to the public, and in some

countries other activities as well.

To ‘convey’ a work means any kind of propagation that enables other parties to make or
receive copies. Mere interaction with a user through a computer network, with no transfer

of a copy, is not conveying.

An interactive user interface displays ‘Appropriate Legal Notices’ to the extent that it
includes a convenient and prominently visible feature that (1) displays an appropriate
copyright notice, and (2) tells the user that there is no warranty for the work (except to the
extent that warranties are provided), that licensees may convey the work under this
License, and how to view a copy of this License. If the interface presents a list of user

commands or options, such as a menu, a prominent item in the list meets this criterion.

1. Source Code.
The ‘source code’ for a work means the preferred form of the work for making modifications

to it. ‘Object code’ means any non-source form of a work.

A ‘Standard Interface’ means an interface that either is an official standard defined by a
recoghized standards body, or, in the case of interfaces specified for a particular
programming language, one that is widely used among developers working in that

language.

The 'System Libraries’ of an executable work include anything, other than the work as a
whole, that (a) is included in the normal form of packaging a Major Component, but which
is not part of that Major Component, and (b) serves only to enable use of the work with that
Major Component, or to implement a Standard Interface for which an implementation is
available to the public in source code form. A *‘Major Component’, in this context, means a
major essential component (kernel, window system, and so on) of the specific operating
system (if any) on which the executable work runs, or a compiler used to produce the work,
or an object code interpreter used to run it.

The *Corresponding Source’ for a work in object code form means all the source code
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needed to generate, install, and (for an executable work) run the object code and to modify
the work, including scripts to control those activities. However, it does not include the
work's System Libraries, or general-purpose tools or generally available free programs
which are used unmodified in performing those activities but which are not part of the work.
For example, Corresponding Source includes interface definition files associated with
source files for the work, and the source code for shared libraries and dynamically linked
subprograms that the work is specifically designed to require, such as by intimate data

communication or control flow between those subprograms and other parts of the work.

The Corresponding Source need not include anything that users can regenerate

automatically from other parts of the Corresponding Source.

The Corresponding Source for a work in source code form is that same work.

2. Basic Permissions.

All rights granted under this License are granted for the term of copyright on the Program,
and are irrevocable provided the stated conditions are met. This License explicitly affirms
your unlimited permission to run the unmodified Program. The output from running a
covered work is covered by this License only if the output, given its content, constitutes a
covered work. This License acknowledges your rights of fair use or other equivalent, as

provided by copyright law.

You may make, run and propagate covered works that you do not convey, without
conditions so long as your license otherwise remains in force. You may convey covered
works to others for the sole purpose of having them make modifications exclusively for you,
or provide you with facilities for running those works, provided that you comply with the
terms of this License in conveying all material for which you do not control copyright. Those
thus making or running the covered works for you must do so exclusively on your behalf,
under your direction and control, on terms that prohibit them from making any copies of

your copyrighted material outside their relationship with you.

Conveying under any other circumstances is permitted solely under the conditions stated

below. Sublicensing is not allowed; section 10 makes it unnecessary.

3. Protecting Users' Legal Rights From Anti-Circumvention Law.
No covered work shall be deemed part of an effective technological measure under any
applicable law fulfilling obligations under article 11 of the WIPO copyright treaty adopted on

20 December 1996, or similar laws prohibiting or restricting circumvention of such
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measures.

When you convey a covered work, you waive any legal power to forbid circumvention of
technological measures to the extent such circumvention is effected by exercising rights
under this License with respect to the covered work, and you disclaim any intention to limit
operation or modification of the work as a means of enforcing, against the work's users,

your or third parties' legal rights to forbid circumvention of technological measures.

4. Conveying Verbatim Copies.

You may convey verbatim copies of the Program's source code as you receive it, in any
medium, provided that you conspicuously and appropriately publish on each copy an
appropriate copyright notice; keep intact all notices stating that this License and any
non-permissive terms added in accord with section 7 apply to the code; keep intact all
notices of the absence of any warranty; and give all recipients a copy of this License along

with the Program.

You may charge any price or no price for each copy that you convey, and you may offer

support or warranty protection for a fee.

5. Conveying Modified Source Versions.
You may convey a work based on the Program, or the modifications to produce it from the
Program, in the form of source code under the terms of section 4, provided that you also

meet all of these conditions:

a) The work must carry prominent notices stating that you modified it, and giving a relevant
date.

b) The work must carry prominent notices stating that it is released under this License and
any conditions added under section 7. This requirement modifies the requirement in section
4 to ‘keep intact all notices’.

¢) You must license the entire work, as a whole, under this License to anyone who comes
into possession of a copy. This License will therefore apply, along with any applicable
section 7 additional terms, to the whole of the work, and all its parts, regardless of how they
are packaged. This License gives no permission to license the work in any other way, but it
does not invalidate such permission if you have separately received it.

d) If the work has interactive user interfaces, each must display Appropriate Legal Notices;
however, if the Program has interactive interfaces that do not display Appropriate Legal
Notices, your work need not make them do so.

A compilation of a covered work with other separate and independent works, which are not
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by their nature extensions of the covered work, and which are not combined with it such as
to form a larger program, in or on a volume of a storage or distribution medium, is called an
‘aggregate’ if the compilation and its resulting copyright are not used to limit the access or
legal rights of the compilation's users beyond what the individual works permit. Inclusion of
a covered work in an aggregate does not cause this License to apply to the other parts of

the aggregate.

6. Conveying Non-Source Forms.
You may convey a covered work in object code form under the terms of sections 4 and 5,
provided that you also convey the machine-readable Corresponding Source under the

terms of this License, in one of these ways:

a) Convey the object code in, or embodied in, a physical product (including a physical
distribution medium), accompanied by the Corresponding Source fixed on a durable
physical medium customarily used for software interchange.

b) Convey the object code in, or embodied in, a physical product (including a physical
distribution medium), accompanied by a written offer, valid for at least three years and
valid for as long as you offer spare parts or customer support for that product model, to give
anyone who possesses the object code either (1) a copy of the Corresponding Source for all
the software in the product that is covered by this License, on a durable physical medium
customarily used for software interchange, for a price no more than your reasonable cost of
physically performing this conveying of source, or (2) access to copy the Corresponding
Source from a network server at no charge.

¢) Convey individual copies of the object code with a copy of the written offer to provide the
Corresponding Source. This alternative is allowed only occasionally and noncommercially,
and only if you received the object code with such an offer, in accord with subsection 6b.
d) Convey the object code by offering access from a designated place (gratis or for a
charge), and offer equivalent access to the Corresponding Source in the same way through
the same place at no further charge. You need not require recipients to copy the
Corresponding Source along with the object code. If the place to copy the object code is a
network server, the Corresponding Source may be on a different server (operated by you or
a third party) that supports equivalent copying facilities, provided you maintain clear
directions next to the object code saying where to find the Corresponding Source.
Regardless of what server hosts the Corresponding Source, you remain obligated to ensure
that it is available for as long as needed to satisfy these requirements.

e) Convey the object code using peer-to-peer transmission, provided you inform other
peers where the object code and Corresponding Source of the work are being offered to the

general public at no charge under subsection 6d.
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A separable portion of the object code, whose source code is excluded from the
Corresponding Source as a System Library, need not be included in conveying the object

code work.

A ‘User Product’ is either (1) a ‘consumer product’, which means any tangible personal
property which is normally used for personal, family, or household purposes, or (2)
anything designed or sold for incorporation into a dwelling. In determining whether a
product is a consumer product, doubtful cases shall be resolved in favor of coverage. For a
particular product received by a particular user, ‘normally used’ refers to a typical or
common use of that class of product, regardless of the status of the particular user or of the
way in which the particular user actually uses, or expects or is expected to use, the product.
A product is a consumer product regardless of whether the product has substantial
commercial, industrial or non-consumer uses, unless such uses represent the only

significant mode of use of the product.

‘Installation Information’ for a User Product means any methods, procedures, authorization
keys, or other information required to install and execute modified versions of a covered
work in that User Product from a modified version of its Corresponding Source. The
information must suffice to ensure that the continued functioning of the modified object

code is in no case prevented or interfered with solely because modification has been made.

If you convey an object code work under this section in, or with, or specifically for use in,
a User Product, and the conveying occurs as part of a transaction in which the right of
possession and use of the User Product is transferred to the recipient in perpetuity or for a
fixed term (regardless of how the transaction is characterized), the Corresponding Source
conveyed under this section must be accompanied by the Installation Information. But this
requirement does not apply if neither you nor any third party retains the ability to install
modified object code on the User Product (for example, the work has been installed in
ROM).

The requirement to provide Installation Information does not include a requirement to
continue to provide support service, warranty, or updates for a work that has been modified
or installed by the recipient, or for the User Product in which it has been modified or
installed. Access to a network may be denied when the modification itself materially and
adversely affects the operation of the network or violates the rules and protocols for

communication across the network.

Corresponding Source conveyed, and Installation Information provided, in accord with this
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section must be in a format that is publicly documented (and with an implementation
available to the public in source code form), and must require no special password or key

for unpacking, reading or copying.

7. Additional Terms.

‘Additional permissions’ are terms that supplement the terms of this License by making
exceptions from one or more of its conditions. Additional permissions that are applicable to
the entire Program shall be treated as though they were included in this License, to the
extent that they are valid under applicable law. If additional permissions apply only to part
of the Program, that part may be used separately under those permissions, but the entire

Program remains governed by this License without regard to the additional permissions.

When you convey a copy of a covered work, you may at your option remove any additional
permissions from that copy, or from any part of it. (Additional permissions may be written
to require their own removal in certain cases when you modify the work.) You may place
additional permissions on material, added by you to a covered work, for which you have or

can give appropriate copyright permission.

Notwithstanding any other provision of this License, for material you add to a covered work,
you may (if authorized by the copyright holders of that material) supplement the terms of

this License with terms:

a) Disclaiming warranty or limiting liability differently from the terms of sections 15 and 16
of this License; or

b) Requiring preservation of specified reasonable legal notices or author attributions in that
material or in the Appropriate Legal Notices displayed by works containing it; or

¢) Prohibiting misrepresentation of the origin of that material, or requiring that modified
versions of such material be marked in reasonable ways as different from the original
version; or

d) Limiting the use for publicity purposes of names of licensors or authors of the material;
or

e) Declining to grant rights under trademark law for use of some trade names, trademarks,
or service marks; or

f) Requiring indemnification of licensors and authors of that material by anyone who
conveys the material (or modified versions of it) with contractual assumptions of liability to
the recipient, for any liability that these contractual assumptions directly impose on those
licensors and authors.

All other non-permissive additional terms are considered ‘further restrictions’ within the
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meaning of section 10. If the Program as you received it, or any part of it, contains a notice
stating that it is governed by this License along with a term that is a further restriction, you
may remove that term. If a license document contains a further restriction but permits
relicensing or conveying under this License, you may add to a covered work material
governed by the terms of that license document, provided that the further restriction does

not survive such relicensing or conveying.

If you add terms to a covered work in accord with this section, you must place, in the
relevant source files, a statement of the additional terms that apply to those files, or a

notice indicating where to find the applicable terms.

Additional terms, permissive or non-permissive, may be stated in the form of a separately

written license, or stated as exceptions; the above requirements apply either way.

8. Termination.

You may not propagate or modify a covered work except as expressly provided under this
License. Any attempt otherwise to propagate or modify it is void, and will automatically
terminate your rights under this License (including any patent licenses granted under the

third paragraph of section 11).

However, if you cease all violation of this License, then your license from a particular
copyright holder is reinstated (a) provisionally, unless and until the copyright holder
explicitly and finally terminates your license, and (b) permanently, if the copyright holder
fails to notify you of the violation by some reasonable means prior to 60 days after the

cessation.

Moreover, your license from a particular copyright holder is reinstated permanently if the
copyright holder notifies you of the violation by some reasonable means, this is the first
time you have received notice of violation of this License (for any work) from that copyright

holder, and you cure the violation prior to 30 days after your receipt of the notice.

Termination of your rights under this section does not terminate the licenses of parties who
have received copies or rights from you under this License. If your rights have been
terminated and not permanently reinstated, you do not qualify to receive new licenses for

the same material under section 10.

9. Acceptance Not Required for Having Copies.

You are not required to accept this License in order to receive or run a copy of the Program.

240



Ancillary propagation of a covered work occurring solely as a consequence of using
peer-to-peer transmission to receive a copy likewise does not require acceptance. However,
nothing other than this License grants you permission to propagate or modify any covered
work. These actions infringe copyright if you do not accept this License. Therefore, by
modifying or propagating a covered work, you indicate your acceptance of this License to
do so.

10. Automatic Licensing of Downstream Recipients.
Each time you convey a covered work, the recipient automatically receives a license from
the original licensors, to run, modify and propagate that work, subject to this License. You

are not responsible for enforcing compliance by third parties with this License.

An ‘entity transaction’ is a transaction transferring control of an organization, or
substantially all assets of one, or subdividing an organization, or merging organizations. If
propagation of a covered work results from an entity transaction, each party to that
transaction who receives a copy of the work also receives whatever licenses to the work the
party's predecessor in interest had or could give under the previous paragraph, plus a right
to possession of the Corresponding Source of the work from the predecessor in interest, if

the predecessor has it or can get it with reasonable efforts.

You may not impose any further restrictions on the exercise of the rights granted or
affirmed under this License. For example, you may not impose a license fee, royalty, or
other charge for exercise of rights granted under this License, and you may not initiate
litigation (including a cross-claim or counterclaim in a lawsuit) alleging that any patent
claim is infringed by making, using, selling, offering for sale, or importing the Program or
any portion of it.

11. Patents.
A ‘contributor’ is a copyright holder who authorizes use under this License of the Program
or a work on which the Program is based. The work thus licensed is called the contributor's

‘contributor version’.

A contributor's ‘essential patent claims’ are all patent claims owned or controlled by the
contributor, whether already acquired or hereafter acquired, that would be infringed by
some manner, permitted by this License, of making, using, or selling its contributor version,
but do not include claims that would be infringed only as a consequence of further
modification of the contributor version. For purposes of this definition, ‘control’ includes the

right to grant patent sublicenses in a manner consistent with the requirements of this
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License.

Each contributor grants you a non-exclusive, worldwide, royalty-free patent license under
the contributor's essential patent claims, to make, use, sell, offer for sale, import and

otherwise run, modify and propagate the contents of its contributor version.

In the following three paragraphs, a ‘patent license’ is any express agreement or
commitment, however denominated, not to enforce a patent (such as an express
permission to practice a patent or covenant not to sue for patent infringement). To ‘grant’
such a patent license to a party means to make such an agreement or commitment not to

enforce a patent against the party.

If you convey a covered work, knowingly relying on a patent license, and the Corresponding
Source of the work is not available for anyone to copy, free of charge and under the terms
of this License, through a publicly available network server or other readily accessible
means, then you must either (1) cause the Corresponding Source to be so available, or (2)
arrange to deprive yourself of the benefit of the patent license for this particular work, or (3)
arrange, in a manner consistent with the requirements of this License, to extend the patent
license to downstream recipients. ‘Knowingly relying’ means you have actual knowledge
that, but for the patent license, your conveying the covered work in a country, or your
recipient's use of the covered work in a country, would infringe one or more identifiable

patents in that country that you have reason to believe are valid.

If, pursuant to or in connection with a single transaction or arrangement, you convey, or
propagate by procuring conveyance of, a covered work, and grant a patent license to some
of the parties receiving the covered work authorizing them to use, propagate, modify or
convey a specific copy of the covered work, then the patent license you grant is

automatically extended to all recipients of the covered work and works based on it.

A patent license is ‘discriminatory’ if it does not include within the scope of its coverage,
prohibits the exercise of, or is conditioned on the non-exercise of one or more of the rights
that are specifically granted under this License. You may not convey a covered work if you
are a party to an arrangement with a third party that is in the business of distributing
software, under which you make payment to the third party based on the extent of your
activity of conveying the work, and under which the third party grants, to any of the parties
who would receive the covered work from you, a discriminatory patent license (@) in
connection with copies of the covered work conveyed by you (or copies made from those

copies), or (b) primarily for and in connection with specific products or compilations that
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contain the covered work, unless you entered into that arrangement, or that patent license

was granted, prior to 28 March 2007.

Nothing in this License shall be construed as excluding or limiting any implied license or
other defenses to infringement that may otherwise be available to you under applicable

patent law.

12. No Surrender of Others' Freedom.

If conditions are imposed on you (whether by court order, agreement or otherwise) that
contradict the conditions of this License, they do not excuse you from the conditions of this
License. If you cannot convey a covered work so as to satisfy simultaneously your
obligations under this License and any other pertinent obligations, then as a consequence
you may not convey it at all. For example, if you agree to terms that obligate you to collect
a royalty for further conveying from those to whom you convey the Program, the only way
you could satisfy both those terms and this License would be to refrain entirely from

conveying the Program.

13. Use with the GNU Affero General Public License.

Notwithstanding any other provision of this License, you have permission to link or combine
any covered work with a work licensed under version 3 of the GNU Affero General Public
License into a single combined work, and to convey the resulting work. The terms of this
License will continue to apply to the part which is the covered work, but the special
requirements of the GNU Affero General Public License, section 13, concerning interaction

through a network will apply to the combination as such.

14. Revised Versions of this License.
The Free Software Foundation may publish revised and/or new versions of the GNU General
Public License from time to time. Such new versions will be similar in spirit to the present

version, but may differ in detail to address new problems or concerns.

Each version is given a distinguishing version number. If the Program specifies that a
certain numbered version of the GNU General Public License ‘or any later version’ applies to
it, you have the option of following the terms and conditions either of that numbered
version or of any later version published by the Free Software Foundation. If the Program
does not specify a version number of the GNU General Public License, you may choose any

version ever published by the Free Software Foundation.

If the Program specifies that a proxy can decide which future versions of the GNU General
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Public License can be used, that proxy's public statement of acceptance of a version

permanently authorizes you to choose that version for the Program.

Later license versions may give you additional or different permissions. However, no
additional obligations are imposed on any author or copyright holder as a result of your

choosing to follow a later version.

15. Disclaimer of Warranty.

THERE IS NO WARRANTY FOR THE PROGRAM, TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE
LAW. EXCEPT WHEN OTHERWISE STATED IN WRITING THE COPYRIGHT HOLDERS AND/OR
OTHER PARTIES PROVIDE THE PROGRAM ‘AS IS’ WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EITHER EXPRESSED OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED
WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. THE
ENTIRE RISK AS TO THE QUALITY AND PERFORMANCE OF THE PROGRAM IS WITH YOU.
SHOULD THE PROGRAM PROVE DEFECTIVE, YOU ASSUME THE COST OF ALL NECESSARY
SERVICING, REPAIR OR CORRECTION.

16. Limitation of Liability.

IN NO EVENT UNLESS REQUIRED BY APPLICABLE LAW OR AGREED TO IN WRITING WILL
ANY COPYRIGHT HOLDER, OR ANY OTHER PARTY WHO MODIFIES AND/OR CONVEYS THE
PROGRAM AS PERMITTED ABOVE, BE LIABLE TO YOU FOR DAMAGES, INCLUDING ANY
GENERAL, SPECIAL, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES ARISING OUT OF THE
USE OR INABILITY TO USE THE PROGRAM (INCLUDING BUT NOT LIMITED TO LOSS OF
DATA OR DATA BEING RENDERED INACCURATE OR LOSSES SUSTAINED BY YOU OR THIRD
PARTIES OR A FAILURE OF THE PROGRAM TO OPERATE WITH ANY OTHER PROGRAMS),
EVEN IF SUCH HOLDER OR OTHER PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF
SUCH DAMAGES.

17. Interpretation of Sections 15 and 16.

If the disclaimer of warranty and limitation of liability provided above cannot be given local
legal effect according to their terms, reviewing courts shall apply local law that most closely
approximates an absolute waiver of all civil liability in connection with the Program, unless

a warranty or assumption of liability accompanies a copy of the Program in return for a fee.

END OF TERMS AND CONDITIONS
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